
                                              Vol. 41, No.2. July 2022 
 

219 

 

http://jaet.journals.ekb.eg 
  

 "دساسخ زبنخ يذُٚخ انًُٛب اندذٚذح" ٔانزطجٛكخ انُظشٚ ثٍٛ ركٛخ يذٌ نٙإ اندذٚذح انًذٌ سٕٚمر

         **أ.د.و/ فبطًخ ػثًبٌ يسًذ                                         * خبدالله يسًذ َجٕ٘ ػجذِأ.د.و/ 

 *** ػٛسٗ ػًشٔ يسًذ فٕص٘/ و
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                     ِٛاظٙععح اٌرؽعععس اٌعععس٠        تٙععدؾ             ئٌععٝ ِععدْ ذو١ععح          اٌمائّععح                 ئٌععٝ ذؽ٠ٛععً اٌّععدْ                 ـععٟ اٌٛلععد اٌؽععاٌٟ                 ٠ععععٝ ِطووععٛ اٌّععدْ 

            ثٕعٝ الأظاظع١ح                                                                        ٚلد أدٜ اٌرؽعس اٌعس٠  ٚش٠ادج عدد اٌعىاْ ئٌٝ ـسض اٌىص١س ِعٓ اٌععؽٛغ عٍعٝ اٌ  .                     ٚاٌرؽد٠اخ اٌّسذثوح تٗ

              ٌرؽععد٠س اٌؽ١ععاج           ِثرىععسا                  ل٠ٛععح ٚذطو١وععا            ِٕٚٙع١ععاخ                                    . ٠ٚروٍععة اٌرؽعععس اٌؽععاٌٟ اظععرساذ١ع١اخ                    ٚاٌطععدِاخ اٌرععٟ ذمععدِٙا       ٌٍّععدْ

                 ِعٓ لاع ي اٌرم١ٕعاخ                       ٠عك ئظعفاا اٌعرواا ع١ٍٙعا                                                        ٚذعصش اٌعد٠د ِٓ اٌّعدْ ظعٛدج اٌطعدِاخ اٌؽععس٠ح ٚأدائٙعا ععٓ غس         اٌؽعس٠ح. 

           اٌّععرمث١ٍح                ذٕاظعة احؼر١اظعاخ        ذطو١و١عح     ؼٍٛي     ٚٚظ                           ـٟ ِٛاوثح عصس اٌرىٌٕٛٛظ١ا       اٌّطوػ    دٚز              ٚتاٌراٌٟ ٠ظٙس  .        اٌؽد٠صح

    ئٌٝ        اٌمائّح              اٌّدْ اٌعد٠دج       ٌرؽ٠ًٛ      ع١ٍّح    أظط    ٚظ     لا ي   ِٓ                 ٚذوث١ماذٙا، ٚذٌه       اٌرو١ح        اٌّد٠ٕح      ِفَٙٛ   ِٓ          ٚاحظرفادج       ٌٍّدْ،

ٛ                        ٚذمرعسغ اٌدزاظععح ِٕٙع١عح                                                                    ذو١ععح ٌٍرؽٍعة عٍعٝ ِ عى خ اٌّععدْ اٌعد٠عدج اٌمائّعح ٌٚرؽم١ععك احظعرمساز ـ١ٙعا.     ِعدْ       اٌّععدْ    ي      ٌرؽع

        ّمرسؼعح  اٌ       ّٕٙع١عح   اٌ    معدَ     ، ٚذ                                                      ٌّا ٌٙا ِٓ ـسص ٚاظؽح عٓ ؼ١س٘ا ِعٓ اٌّعدْ اٌمد٠ّعح اٌمائّعح                              اٌّصس٠ح اٌعد٠دج ئٌٝ ِدْ ذو١ح

       اٌٛزلعح       ذمعدَ                                                              ذُ اظرط صٙا ِعٓ لاع ي اٌدزاظعاخ إٌظس٠عح ٚتععط اٌرععازب اٌععاتمح  ؼ١عس                    ٌٍرؽٛي ئٌٝ اٌرواا       ِساؼً      أزت 

            ٚذوث١ماذٙعا                     ِٚروٍثاذٙعا ٚأ٘عداـٙا                    ِٚفا١ّ٘ٙعا اٌّطرٍفعح                اٌّد٠ٕعح اٌرو١عح                  ا  ١ِّصا  ٌّا١٘ح                                   اٌثؽص١ح ـٟ اٌ ك إٌظسٞ اٌرأظ١عٟ زصد

               ؽص١عح دزاظعح أ٘عُ                        ، وّعا ذرٕعاٚي اٌٛزلعح اٌث       ذم١١ّٙعا      ٚغعسق                             اٌرؽعد٠اخ اٌرعٟ ذٛاظعٗ ذوث١مٙعا                              ٚورٌه أظط ذطو١ػ اٌّدْ اٌرو١عح ٚ

             عستعح ٚاظععرط ص                                                                        ذؽ٠ٛعً اٌّعدْ اٌمائّعح ئٌعٝ ِعدْ ذو١ععح ـعٟ ِؽاٌٚعح ٌرؽد٠عد ئ٠عات١عاخ ٚظعٍث١اخ وعً ذ                   اٌرععازب اٌعست١عح ـعٟ 

            ٌّمرسؼعح عٍعٝ                   ذوث١ما  ٌٍّٕٙع١عح ا                                                           اٌٛزلح اٌثؽص١ح ـٟ اٌ ك اٌعٍّٟ اٌّرّصً ـٟ اٌدزاظح ا١ٌّدا١ٔح                               ِعّٛعح ِٓ إٌرائط. شُ ذرٕاٚي

        اٌّ ععاوً    ٘ععُ  لأ     ا        ٚذٛظعع١ؽ                            ِٚ ِععػ اٌععرواا اٌّرٛاظععدج تٙععا                    ٛظعع  اٌععسا٘ٓ ٌٍّد٠ٕععحٌ                                      ِد٠ٕععح ا١ٌّٕععا اٌعد٠ععدج ـععٟ ِؽاٌٚععح ٌسصععد ا

         اٌّطووع١ٓ     عٍعٝ     ٠عٛش         اظعرث١اْ    لاع ي            ٠ٚعرُ ذٌعه ِعٓ   ،                       ٌمواععاخ اٌّوٍعٛب ذؽ٠ٍٛٙعا                  شُ ذؽد٠د أ٠ٌٛٚعاخ ا  ،                   اٌّرٛاظدج تاٌّد٠ٕح

   ـعٟ                        ثؽعس ٚاٌرعٟ ٠عرُ صع١اؼرٙا                                                    ٠ٕٚرٟٙ اٌثؽس ترؽ١ًٍ ذٍه اٌدزاظاخ ٌٍٛصٛي ئٌعٝ ٔرعائط اٌ  ،                            اٌّطرص١ٓ ٚاٌّعإ١ٌٚٓ ٚالأ٘اٌٟ

  .                      صٛزج اٌرٛص١اخ إٌٙائ١ح

           ذؽٛي اٌّدْ  –                  ِإشساخ ذواا اٌّدْ   –                      ذوث١ماخ اٌّدْ اٌرو١ح  –                 اٌٛال  احـرساظٟ  -             اٌّدْ اٌرو١ح                     انكهًبد انًفزبزٛخ:

                  انًذخم ٔالإشكبنٛخ 

                                           مع١ُ ِععا ٠مععسب ِعٓ ٔصععؿ ظععىاْ اٌؽععس ـععٟ اٌعععاٌُ ـععٟ    ٠  

                                               ذعّعععاخ عّسا١ٔععح عععدد ظععىأٙا ِععا ٠مععازب إٌصععؿ ١ٍِععْٛ 

                       % ِعُٕٙ ـعٟ اٌّعدْ اٌىثعسٜ   13                ـٟ ؼع١ٓ ٠عع١ن ٔؽعٛ       ٔعّح، 

           ـاٌّعدْ ِصعً                                         اٌرٟ ٠رعاٚش عدد ظىأٙا ع سج ِ ٠ع١ٓ ٔععّح،

    20                                             غٛو١ٛ، ٚدٌٟٙ، ٚشعٕؽٙاٞ، ٚاٌمعا٘سج، ِِٚٛثعاٞ ذععُ 

                                                   ١ٍِْٛ ٔعّح عٍٝ الألً، ٚ٘ٛ ِعا ٠ثع١ٓ ِعدٜ ذعأش١س وعً ِٕٙعا 

                                             عٍعععٝ اٌظععععسٚؾ احلرصععععاد٠ح ٚاٌث١ع١ععععح ٚاحظرّاع١ععععح ٌىععععً 

.    ِٕٙا
[1]
                                            ِٚ  ذؽٛي اٌعاٌُ أظّ  ئٌٝ اٌرٛظ  اٌؽعسٞ، ـعاْ   

                                                   اٌعد٠عععد ِعععٓ اٌرؽعععد٠اخ ذٛاظعععٗ اةدازج إٌاظؽعععح ٌٙعععرا إٌّعععٛ 

                                              اٌؽعععسٞ، ٚلااصععح ـععٟ اٌثٍععداْ ذاخ اٌععدلاً اٌّععٕطفط أٚ 

                                             اٌّرٛظػ ؼ١س ِٓ اٌّرٛل  أْ ذسذف  ِعدحخ اٌرٛظ 

Received:6  March, 2021, Accepted:29  March, 2021  

 

 .    2050                     اٌؽعسٞ ت ىً وث١س عاَ   
[2]
                    ٚتاٌراٌٟ ذٕ أ ِ عاوً   

                                  ٚؼسوععح اٌّععسٚز، ٚاٌرٍععٛز، ٚظععٛا ئدازج               ذرعٍععك تاٌصععؽح، 

                                                   اٌّٛازد، ٚذد٘ٛز ا١ٌٙاوً الأظاظ١ح ٔر١عح ظعسعح اٌرؽععس، 

                                                ٚئْ ٌععُ ٠ععرُ اٌرعاِععً ِعع  ِصععً ٘ععرٖ اٌّ ععاوً توععسق ذو١ععح 

                                          ِٚعرداِح، ـأٙا لادزج عٍعٝ عسلٍعح ّٔعٛ اٌّعدْ.
[3]
         ٚتاٌرعاٌٟ   

                                                  ـمععد تععدأخ اٌؽىِٛععاخ ـععٟ ِطرٍععؿ أٔؽععاا اٌعععاٌُ ـععٟ اترىععاز 

                                                  اٌطوععػ اٌ شِععح ٌىععٟ ذصععثػ اٌّععدْ اٌمائّععح ٚإٌاشعععح أوصععس 

               ذوععاا  ٚاظععرداِح.
[4]
        ِٕٙع١ععح      راض     اظععرٕ    ئٌععٟ              ٔٚٓددذا انجسددش    

      ذو١عح،                 ٚذؽ٠ٍٛٙعا ئٌعٝ ِعدْ                             ٌرو٠ٛس اٌّدْ اٌعد٠دج اٌّصس٠ح

         اةظساااخ    لا ي   ِٓ     ذٌه،       ٌرؽم١ك       اٌ شِح       الأدٚاخ       ٚذؽد٠د

                             ٚلعد هٙعس ّٔعٛذض اٌّد٠ٕعح اٌرو١عح   .     اٌعّعً         ٚأ٠ٌٛٚاخ          اٌرٕف١ر٠ح

                                                    ـٟ اٌمسْ اٌع س٠ٓ وّفٙعَٛ تعد٠ً ِٚثرىعس ٌرطوع١ػ اٌّد٠ٕعح، 

                اٌع١ٍّعععح ذعس٠فعععاخ                                ٚذمرعععسغ اٌعد٠عععد ِعععٓ الأتؽعععاز ٚاٌىرعععة 

                                                  ّٚٔعاذض ٚأظعا١ٌة ِطرٍفعح ٌروع٠ٛس ِفٙعَٛ اٌّد٠ٕعح اٌرو١عح.
[5]
  

                                         ذسوععععص ِعّٛعععععح ِععععٓ اٌثؽععععٛز الأدت١ععععح عٍععععٝ اظععععرطداَ 
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                     اٌرىٌٕٛٛظ١عاخ اٌؽد٠صعح                               ذىٌٕٛٛظ١ا اٌّعٍِٛاخ ٚاحذصعاحخ ٚ

                                  ٌروععع٠ٛس اٌّعععدْ اٌرو١عععح، ٚذإوعععد دزاظعععاخ             وّؽعععسن زئععع١ط

                                                   ألاسٜ أ١ّ٘ح اٌّٛازد اٌث س٠ح ٚلاعدِاخ اٌّعدْ، ٚاٌّ عازوح 

                                               ـعععٟ ذؽعععع١ٓ اٌعٛأعععة احلرصعععاد٠ح ٚاحظرّاع١عععح ٚاٌث١ع١عععح 

                                              ٌٍّد٠ٕعععح اٌرو١عععح، ٕٚ٘عععان ِعّٛععععح ألاعععسٜ ِعععٓ اٌدزاظعععاخ 

                                                    اٌعاتمح ذسوص عٍٝ ٚظ  ِعا١٠س ٌرم١١ُ أداا اٌّدْ اٌرو١ح
[6]
،   

                                           ٕٚ٘ان دزاظاخ ألاسٜ ذوسلد ٌّٛظٛ  اٌثؽعس ٚٚظععد 

                                                  ئغاز عّعً ٌرؽ٠ٛعً اٌّعدْ اٌمائّعح ئٌعٝ ِعدْ ذو١عح ِعٓ أظعً 

       اٌّعععدْ،                                 صعععٕا  اٌمعععساز، ٚاٌّطووععع١ٓ، ِٚعععد٠سٞ        ِععععاعدج

                                                   ٚاظرط ص اٌّص٠د ِٓ الأـىاز ِٓ اٌؽٍٛي اٌرو١ح اٌّمرسؼعح 

 [7]                            اٌّدْ ٚذؽ٠ٍٛٙا ئٌٝ ِدْ ذو١ح.       ٌر١ّٕح 

           يُٓح انجسش

                          ـٟ ٘رٖ اٌٛزلح اٌثؽص١ح عٍعٟ                         ازذىصخ إٌّٙع١ح اٌّرثعح 

                                            اسددددزخذاو انًددددُٓح انزسهٛهدددددٙ انًجُددددٙ ػهددددٙ ا سدددددزمشا  

             اٌّععععدْ اٌرو١ععععح                       ، ِععععٓ لاعععع ي دزاظععععح ِا١٘ععععح         ٔا سددددزُجبط

                                                     ِٚفا١ّ٘ٙععا اٌّطرٍفععح ٚأٔٛاعٙععا ٚذوث١ماذٙععا ٚأ٘ععداـٙا ٚغععسق 

                                                        ذم١١ّٙا ٚو١ف١ح ئؼداز اٌرؽٛي ئٌٟ اٌرواا ـعٟ اٌّعدْ اٌعد٠عدج 

                  ٌعععٟ اظععرٕثاغ ِٕٙع١عععح                               ِٚروٍثععاخ اٌرؽععٛي ٌٍعععرواا ٚصععٛح  ئ

                                                    ٌرؽععٛي اٌّععدْ اٌعد٠ععدج اٌمائّععح ئٌععٝ ِععدْ ذو١ععح ٚذوث١ععك ٘ععرٖ 

                   ثب سددزؼبَخ ثبنذساسددخ                                   إٌّٙع١ععح عٍععٟ ِد٠ٕععح ا١ٌّٕععا اٌعد٠ععدج 

                                     ٌسصععد ٚذؽد٠ععد اٌٛظعع  اٌععسا٘ٓ ٌّعععرٜٛ ذوععاا           انًٛذاَٛددخ 

                                                 ِد٠ٕععح ا١ٌّٕععا اٌعد٠ععدج ِععٓ لاعع ي اظععرث١اْ  زاا تعععط أظععس 

                    ١ٌّٕعا اٌعد٠عدج، ع١ٕعح                                    اٌّد٠ٕح. ؼ١س ذّصً شس٠ؽح أظس ِد٠ٕح ا

    45                                          % ِٓ أظس اٌّد٠ٕح ٚاٌثاٌػ عدد ظعىأٙا ؼعٛاٌٟ  1      لدز٘ا 

                                                أٌععؿ ٔعععّح. شععُ ٠ععرُ ذؽد٠ععد أ٠ٌٛٚععاخ اٌمواعععاخ اٌّوٍععٛب 

     رصععع١ٓ                                           ذؽ٠ٍٛٙعععا تاٌّد٠ٕعععح ِعععٓ لاععع ي ئظعععساا اظعععرث١اْ ٌٍّط

                     اٌّد٠ٕععح ؼ١ععس ذّصععً ٘ععرٖ                            ٚاٌّمععات خ اٌ طصعع١ح ٌّعععإٌٟٚ

  ،                   ـععععسد ِععععا تعععع١ٓ ِرطصصعععع١ٓ    70                   اٌ ععععس٠ؽح ع١ٕععععح لععععدز٘ا 

                                               ِٚرطعععرٞ لعععساز يِععععإٌٟٚ اٌّد٠ٕعععح تعٙعععاش ِد٠ٕعععح ا١ٌّٕعععا 

                                              اٌعد٠عععدجو، ِٚعععٓ شعععُ اٌرٛصعععً ئٌعععٝ ِعّٛععععح ِعععٓ إٌرعععائط 

                                          اٌّعرطٍصعععح ِعععٓ اٌثؽعععس ٚغعععسغ تععععط اٌرٛصععع١اخ اٌرعععٟ 

                                                    ذعاعد عٍعٝ ذؽ٠ٛعً ِد٠ٕعح ا١ٌّٕعا اٌعد٠عدج ٚاٌّعدْ اٌّصعس٠ح 

                      اٌعد٠دج ئٌٝ ِدْ ذو١ح.

                                  انًفبْٛى انًزؼهمخ ثبنًذٌ انزكٛخ :  - 1

                                        اٌرو١ععح لععد ذعععسؾ تأٙععا ِعّٛعععح ِععٓ اٌّىٛٔععاخ       اٌّععدْ 

                                                 اٌؽعععس٠ح اٌّرساتوععح ِعععا  تٛاظععوح ِٕصععح ذم١ٕععح ِرىاٍِععح 

                                                     ذعصش اٌرساتو١ح ٚاٌىفااج ٚاٌسـا١٘ح ٚاحظعرداِح ِع  لاعدِاخ 

                                                  أ١ِٕععح ِعععاعفح ٚذاخ ـعا١ٌععح عا١ٌععح ٚذ ععًّ ٘ععرٖ اٌّىٛٔععاخ 

  –        اٌؽىِٛح   –                                        اٌؽعس٠ح  ِا ٠رعٍك تىً ِٓ اٌسعا٠ح اٌصؽ١ح 

                   اٌع ِح ٚالأِٓ اٌععاَ   –                اٌوالح ٚاٌطدِاخ   –     ٌٕمً  ا  –        اٌرع١ٍُ 

      اةععع َ.  –         اٌعمععازاخ   –
[8]
                          ٚلععد عسـععد  إٌّظّععح اٌد١ٌٚععح   

    ؽعععدد    ٠       ا                      ٚاٌرعععٟ ٚظععععد ِع١عععازISO                 ٌٍرٛؼ١عععد اٌم١اظعععٟ  

                                                     ِٕٙع١اخ ِٚإشساخ ٌم١اض أداا اٌّعدْ اٌرو١عح تأٔٙعا  ِد٠ٕعح 

                                             ذص٠ععععد ِععععٓ ٚذ١ععععسج ذععععٛـ١س ٔرععععائط احظععععرداِح احظرّاع١ععععح 

                                                     ٚاحلرصاد٠ح ٚاٌث١ع١ح ٚذعرع١ة ٌرؽد٠اخ ِصعً ذؽ١عس إٌّعاؾ، 

                                             ٚإٌّععععٛ اٌعععععىأٟ اٌعععععس٠ ، ٚعععععدَ احظععععرمساز اٌع١اظععععٟ 

                                                ٚاحلرصادٞ ترؽع١ٓ و١ف١عح ئشعسان اٌّعرّع  ت عىً أظاظعٟ 

                                                 ث١ععك أظععا١ٌة اٌم١ععادج اٌرعا١ٔٚععح ٚأعّععاي اٌععٕظُ ٚأٔظّععح    ٚذو

                                                      اٌّدْ، ٠ٚعرطدَ ِعٍِٛاخ اٌث١أاخ ٚاٌرىٌٕٛٛظ١عاخ اٌؽد٠صعح 

                                                  ٌرمعد٠ُ لاععدِاخ أـععً ٚٔٛع١ععح ؼ١ععاج أـععً ٌمععاغٕٟ اٌّد٠ٕععح 

                                                 ياٌّم١ّعع١ٓ ٚاٌ ععسواخ ٚاٌععصٚازو، ـععٟ اٌٛلععد اٌؽععاٌٟ ٚـععٟ 

                                                اٌّعععرمثً إٌّظععٛز، ٚتععدْٚ اةظععساز تععا٢لاس٠ٓ أٚ ذععد٘ٛز 

  "           عح اٌوث١ع١ح    اٌث١
[9]
 

                      . إَٔاع انًذٌ انزكٛخ: 1- 1

     ِصعععً               خ ٌٍّعععدْ اٌرو١عععح                        هٙعععسخ ععععدج ذعس٠فعععاخ ِٚعععع١ّا

                                               اٌسل١ّععح ٚاٌّد٠ٕععح اةٌىرس١ٔٚععح ٚاٌّد٠ٕععح احـرساظعع١ح          اٌّد٠ٕععح

                  فبنًذُٚدددخ انشلًٛدددخ                                    ٚاٌّد٠ٕعععح اٌّعسـ١عععح ٚاٌّد٠ٕعععح اٌّرصعععٍح  

        اٌٛهعائؿ       ٌرٕف١عر         اٌرم١ٕعاخ    عٍعٝ      ذعرّعد      شعاٍِح       ِؽاوعاج      ذعرثعس 

     ٌٚٙعا        اٌوعات ،          ئٌىرس١ٔٚعح             اٌّعدْ توس٠معح       ٌمعاغٕٟ          احعر١اد٠عح

       ِرععددج -         اـرساظع١ح  –       ؼى١ِٛعح   –                أٔعٛا  يالرصعاد٠ح      أزتعح

 -         اٌث١أاخ       لاعدج(        ِعر٠ٛاخ       أزتعح   ِٓ         ، ٚذرىْٛ)      الأؼساض

        اةدازجو. –         اٌّعععرطدَ      ت١عععح   -        اٌروث١ععك       ِعععرٜٛ
[10]
    أِععا   

        اٌعسٚاتػ    ذاخ                   رععسؾ تأٔٙعا اٌؽاظعسج ـ           الإنكزشَٔٛدخ     ُٚخ    انًذ

       ٌرٕف١عر          اٌّعٍِٛعاخ           لوا  ذم١ٕعح    لثً   ِٓ     ذؽىُ     اٌرٟ         احذصا١ٌح

               ٚهائفٙعا: ذص٠ٚعد         ٚذ عًّ ـعٟ           اٌّعٍِٛعاخ،      ذثعادي       ع١ٍّعاخ

         اٌفٛز٠ح،                            اٌطدِاخ اٌّثاشسج، اٌّعٍِٛاخ         اٌصاترح،          اٌّعٍِٛاخ

   دْ    اٌّع   ِع         اٌععاتمح        اٌٛهائؿ      ذثادي         اٌطازظٟ:        تاٌعاٌُ       اٌع لح

       الألاسٜ
[11]

        اـرساظٟ     ٔظ١س   ٟٙ ـ           ا فزشاضٛخ:        انًذُٚخ       . أِا

         ٚا١ٌٙععاخ        اٌععىاْ   ِعٓ   وعً     ـ١ٙعا     ٠عإدٞ           احعر١اد٠عح،        ٌٍّد٠ٕعح

        أذاؼرٙعا     اٌرعٟ         اٌرم١ٕعاخ    عثعس       ِثاشعس،    ؼ١عس     ت عىً         ٔ عاغاذُٙ

        اٌرٛاظعد           اٌؽاظعح ئٌعٝ    دْٚ    ِٚٓ           اـرساظ١ا ،        اٌسل١ّح        اٌٛظائػ

     أزتع    ـعٟ        ذصع١ٕفٙا     ٠ّىعٓ       ِطرٍفعح      أٔعٛا      ٌٚٙعا        اٌ طصعٟ،

      ِٛالع         عٍعٝ شعىً          احـرساظع١ح      اٌّعدْ :           ِعّٛععاخ ٚ٘عٟ

        انًذُٚدخ           اٌؽم١م١عح. ٚ        الأتععاد،               اٌّععوؽح، ش ش١عح           ئٌىرس١ٔٚعح،

        اٌر ع١     ئٌٝ      أظاظٟ     ت ىً     ذٙدؾ     اٌرٟ      اٌّدْ   ٟ٘          انًؼشفٛخ:

        اٌّعسـعٟ              ٔر١ععح ٌ لرصعاد       ٚذعرثعس          ٚاٌّعسـعح،      اٌعٍعُ    عٍعٝ

   ِعٓ   وعً   ـعٟ          ذوث١ماذٙعا       ٚذرعٍعٝ            اٌّعٍِٛعاذٟ،         ٚاٌّعرّع 

                  ٚاحلرصععاد ٚاٌّعرّعع .         اٌؽى١ِٛععح        اٌطععدِاخ
[12]
         ٔانًذُٚددخ   

                                          ٘ععٟ اٌّد٠ٕععح اٌرععٟ ذععدعُ الأٔظّععح اٌعّسا١ٔععح ِصععً           انًزظددهخ:

                                                   إٌمعععً، اٌصعععؽح، اٌطعععدِاخ ٚاٌعععع ِح اٌعاِعععح ذم١ٕعععا  ٌععٍٙعععا 

                                                  زل١ّح ٚذمد٠ّٙا ِٓ لا ي اٌروث١ماخ ٚأٔظّعح احذصعاي دْٚ 

                                               الألاعععر تاحعرثعععاز ِؽعععٛز احظعععرداِح أٚ ذع١ّععع  اٌّعٍِٛعععاخ 

                                                  ٚئعععادج ذؽ١ٍٍٙععا. ٌٚرصععثػ اٌّد٠ٕععح ذو١ععح ٠عععة تالأظععاض أْ 

                                              ذىعععْٛ ِرصعععٍح. ٚتاٌرعععاٌٟ ٠ّىعععٓ اٌمعععٛي أْ ِعععٓ إٌّظعععٛز 

                                                     اٌعّسأٟ ٌٍّعدْ تاةِىعاْ ذعس٠عؿ اٌّد٠ٕعح اٌرو١عح عٍعٝ أٔٙعا 

                                             ِد٠ٕح ِرصٍح ٚ ٌىٓ ١ٌعد وً ِد٠ٕح ِرصٍح ذو١ح.
[13]
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                                              ِععٓ لاعع ي اٌرعس٠فععاخ اٌعععاتمح ٔعععد أْ ِصععوٍػ اٌّد٠ٕععح 

                                                      اٌرو١ح ٠سذىص عٍٝ اٌث١ٕح اٌرؽر١ح ٌ ذصعاحخ ٚذّص١عً اٌٛالع  

                                                    احـرساظعٟ ٌٍّد٠ٕعح، ئح أْ ذٌعه ٚؼعدٖ ح ٠ىفعٟ ٌم١عاَ ِد٠ٕعح 

                                                   ذو١ح تدْٚ ِعرّ  ذوٟ، وّا أظاؾ ذعس٠عؿ اٌّد٠ٕعح اٌرو١عح 

        ت١ع١ا .                        ٠ٕح أٞ ِدْ ذو١ح ِعرداِح                  اٌثعد اٌث١عٟ ٌٍّد

 :      انزكٛخ        انًذُٚخ          . يسزٕٚبد 2- 1

         ِععر٠ٛاخ،     ش شعح      ذىاِعً    لاع ي   ِٓ       اٌرو١ح      اٌّدْ      ذرىْٛ

         ٚاٌث سٞ.          ٚاٌعّاعٟ        اٌصٕاعٟ        تاٌرواا      ذرّصً
[10]
 

 ٖٕـعٟ         إٌّرععح          اٌّعّٛععاخ   ِعٓ      ٠رعأٌؿ      الأٔل:        انًسدز   

                         ٚاٌطعدِاخ، ٠ٚعرثعس اٌّععرٜٛ         اٌرصع١ٕ      ِعاي   ـٟ        اٌّد٠ٕح

       ٠ٚر١ّص                 الأـساد اٌّثدع١ٓ،     غثمح     ٠ٚعُ                الأظاظٟ ٌٍّد٠ٕح،

                   ٚتاٌرععاٌٟ ٠ععسذثػ ٘ععرا   .      الأـععساد    تعع١ٓ                 ترثععادي اٌّعٍِٛععاخ

                                                  اٌّعرٜٛ تعىاْ اٌّد٠ٕح، أٞ ذواا ٚئتعدا  الأـعساد. ؼ١عس 

                                                ذرٕععاـط اٌّععدْ ٌعععرب الأـععساد اٌّثععدع١ٓ اٌععر٠ٓ ٠عرثععسْٚ 

                ٌٍّٕٛ احلرصادٞ.     ا       أظاظ١     ا      ِصدز

 :َٙ٠ععسذثػ تاٌّإظععاخ اٌرعا١ٔٚعح ٚاٌععرواا                  انًسدزٕٖ انثدب                                  

                                              اٌعّععاعٟ ٌعععىاْ اٌّد٠ٕععح، ٠ٚرعععّٓ ا١ٌ٢ععاخ اٌّإظععع١ح 

                                           ظُ اٌرععدـك اٌّعسـععٟ ٚاٌرعععاْٚ ـععٟ ِعععاي اٌرعٍعع١ُ        اٌرععٟ ذععٕ

                                             ٚاةتععدا ، ٠ٚعععُ ٘ععرا اٌّعععرٜٛ اٌّإظعععاخ اٌرععٟ ذععدعُ 

                                               اٌثؽععس ٚاٌروعع٠ٛس ٚاةتععدا ، ِٚساوععص اٌرععدز٠ة، ٚذثععادي 

                             اٌرم١ٕاخ، ٚاٌٍّى١اخ اٌفىس٠ح.

 ٖٕذصعاحخ        اٌرؽر١عح       اٌث١ٕعح   ِعٓ      ٠رعأٌؿ         انثبنش:        انًسز ٌ        

     ذطٍك      ٚاٌرٟ                           ٚاٌفساؼاخ ٚالأدٚاخ اٌسل١ّح،            ٚاٌّعٍِٛاخ،

       ٚأدٚاخ          اٌرفاع١ٍعح         اٌرم١ٕعاخ    عٍعٝ      ذعرّعد          اـرساظع١ح،     ت١ععح

     ِٕٙعا      ِععاحخ    ععدج   ـعٟ           ذمعدَ لاعدِاخ          اٌّرعددج،        اٌٛظائػ

    ٘عرا      ٠عسذثػ   أٞ  .       اٌعد٠عدج         إٌّرععاخ       ٚذ١ّٕعح          اٌرم١ٕاخ،    ٔمً

       اٌث١عح    ظّٓ        اٌصٕاعٟ        ٚاٌرواا               تاٌفساغ اٌسلّٟ        اٌّعرٜٛ

     دازج  ئ     دٚاخ  أ                        ٌٍّد٠ٕععح ٚذ ععًّ ِعّٛعععح ِععٓ            اٌف١ص٠ائ١ععح

                             أععععاخ اٌعععععطّح ٚاٌععععرواا احصععععوٕاعٟ               اٌّعععععرمثً واٌث١

              ٔرسٔد الأش١اا. ئٚ 

        انزكٛخ:      انًذٌ        . أْذاا 3- 1

                                                  ذرعدد أ٘داؾ اٌّدْ اٌرو١ح، ـّٕٙا ئِىا١ٔح ؼصٛي ظعىاْ 

                                                اٌّد٠ٕعععح اٌرو١عععح عٍعععٝ اٌطعععدِاخ اٌعاِعععح تععععٌٙٛح ٚئظعععساا 

                                                اٌرعععاِ خ اةٌىرس١ٔٚععح ٚاٌٛصععٛي ئٌععٝ لٛاعععد اٌّعٍِٛععاخ 

                              الرصعععاد زلّعععٟ ٠ىعععْٛ عّعععٛدٖ اٌفمعععسٞ                  اٌّطرٍفعععح، ٚئ٠ععععاد 

                                           شعععثىاخ احذصعععاحخ ٚذم١ٕعععح اٌّعٍِٛعععاخ، ِٚعععٓ الأ٘عععداؾ 

                                                 هٙٛز أظٍٛب ؼ١عاج ظد٠عدج ٚت١ععح عّعً ذرٛاوعة ِع  اة٠معا  

                                                   اٌعس٠  ٌٍروٛز اٌرىٌٕٛٛظٟ اٌؽاٌٟ، ٚورٌه ذؽع١ٓ ِععرٜٛ 

                                                 اٌطععدِاخ اةداز٠ععح ٚاحلرصععاد٠ح ٚاحظرّاع١ععح ـععٟ اٌّد٠ٕععح 

                        ععاد ـعسص عّعً ظد٠عدج ذطرٍعؿ                            اٌرو١ح ٚش٠ادج ـاع١ٍرٙعا، ٚئ٠

                                               ععععٓ ِص١ ذٙعععا ـعععٟ اٌّعععدْ اٌرم١ٍد٠عععح، ـ١ىعععْٛ ٕ٘عععان ؼاظعععح 

          اٌّعٍِٛععععاخ                   ت١أععععاخ ِٚرطصصععععٟ                 ٌّثععععسِع١ٓ ِٚععععدلاٍٟ

                                                        ٚاٌث١أاخ، تّا ٠رٛاـك ِ  غث١ععح اٌعّعً ـعٟ اٌّد٠ٕعح اٌرو١عح، 

                      و أ٘داؾ اٌّدْ اٌرو١ح. 1           ٠ٚٛظػ شىً ي

  :لا ي اظرطداَ ِصعادز ٌٍوالعح اٌّرععددج،            ثٛئخ ركٛخ ِٓ                                      

                                               ساعععاج اٌّمِٛععاخ اٌث١ع١ععح، ٚلععدزذٙا عٍععٝ ذععٛـ١س ت١عععح   ِٚ

                                                 أـعً ٔظاـح ٌعىأٙا، احعرّاد عٍٝ اٌعّعازج اٌطععساا، 

                                 ِٕالا١ح ٌعّ  اٌّعٍِٛاخ اٌرعٟ ذععاعد ٚ                   ِسالثح ت١ع١ح ذو١ح 

                                                       عٍٝ ؼّا٠ح اٌث١عح، ٚئدازج ذو١ح ٌٍٕفا٠عاخ تاذثعا  اٌّعاٌععح 

                                                  اٌث١ع١ععح اٌععع١ٍّح ٌٙععا تألععً ذىٍفععح ِاد٠ععح ٚتألععً عععدد ِععٓ 

                                            عّاٌح ـع   عٓ ذؽ٠ٍٛٙا ئٌٝ ِٛزد الرصادٞ ُِٙ.   اٌ
[14]

 

 

ْذاا انًذٌ انزكٛخ أ( 1شكم )
[15] 

  :ِععٓ لاعع ي ذىاِععً اٌث١ٕععح اٌرؽر١ععح ٌرم١ٕععح             زكٕيددخ ركٛددخ                                   

                                            اٌّعٍِٛاخ ٚاحذصعاحخ، ٚذعٛـ١س ظٙعاش ئدازٞ ِسوعصٞ 

     ١ٔٚععح                                             ٌٍّد٠ٕععح اٌعد٠ععدج، ِٕٚظِٛععح ذؽىععُ ؼاظععٛت١ح ٚئٌىرس

             ١٘ىٍععععح ئداز٠ععععح     اخ                          تاشععععساؾ ِععععٛازد ت ععععس٠ح ِدزتععععح ذ

                                                ِرساتوح ٚ ِدزٚظح تدلعح ـائمعح ح ذععّػ تعأٞ ألاوعاا لعد 

                                      ذؽععععععدز ِععععععٓ ظععععععساا اشدٚاظ١ععععععح اٌمععععععساز أٚ ذععععععدالاً 

           اٌص ؼ١اخ.
[14]

 

  :ٙذععععٛـ١س ت١عععععح ذعععععرب اٌّعععععرصّس٠ٓ                ا لزظددددبد انددددزك                           

                                                ٚذؽاـظ عٍٝ إٌّٛ احلرصادٞ تّا ٠ععُٙ ـعٟ تٕعاا ت١ععح 

                                      ؼععععععس٠ح ـعاٌعععععح ذععععععرموة احظعععععرصّازاخ الأظٕث١عععععح 

                                                اٌّثاشععسج، ٚذععدعُ احترىععاز، تاةظععاـح ئٌععٝ ذمععد٠ُ ت١عععح 

                                          ِٕعععح ٚظعععٍٙح ِعععٓ لاععع ي ذٕف١عععر ؼٍعععٛي ِصعععً اٌعععدٚائس 

                      خ اٌرو١عععح ٚأٔظّعععح ئدازج                             اٌرٍفص١ٔٛ٠عععح اٌّؽٍمعععح ٚاٌععععدادا

                                              اٌّثأٟ ٚاةظعااج اٌرو١عح ٌسصعد ظعٍٛو١اخ اٌّعٛاغ١ٕٓ 

                                        ت ىً أـعً ٚذعص٠ص وفااج اظرطداَ اٌوالح.
[14]

 

  :ٙظعععٌٙٛح اٌرٕمعععً ٚاٌٛصعععٛي        ِعععٓ لاععع ي               انزُمدددم اندددزك                     

                                             تٛظعائػ ِععرداِح ِرعععددج ٌٍعسؼ خ اٌّؽ١ٍعح، ِٚرصععٍح 

                                       تاٌ عععثىاخ اةل١ّ١ٍعععح ِٚرصعععٍح ت عععثىح احٔرسٔعععد         ظ١عععدا  

Integrated (ICT) Information and 

Communication Technology ٝتاةظعاـح ئٌع                

                                              ٚظٛد شثىح ِرىاٍِح ِٓ ِعازاخ اٌّ اج ٚاٌدزاظاخ.

أهداف 
المدن 
 الذكٌة

حكومة 
 ذكٌة

 بٌئة ذكٌة

نظام ذكً 
لمكافحة 
 الكوارث

 تنقل ذكً

الاقتصاد 
 الذكً

مستخدم 
 ذكً
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  :ٙ٠ ععًّ ـعععاخ ِرعععددج ٚعٍععٝ دزظععح                 انًسددزخذو انددزك                           

                     دزا٠عح واٍِعح تاٌٛظعائً                                عا١ٌح ِٓ اٌرع١ٍُ ٚاٌصماـح ٚعٍعٝ 

                            اٌؽد٠صح، ٚذ ع  زٚغ احترىاز.   ح          اٌرىٌٕٛٛظ١

  :اٌؽصععٛي عٍععٝ ذٕثععإاخ                           َظددبو ركددٗ نًكبفسددخ انكددٕاسس                  

                                               ت١ع١عععح ِٕٚالا١عععح عا١ٌعععح اٌدلعععح ٌٛظععع  اٌؽٍعععٛي إٌّاظعععثح 

                                         ٌٍؽسائعععك ٚاٌعععصحشي ٚاٌف١ععععأاخ ِعععٓ لاععع ي الألّعععاز 

                                         ٌصععععٕاع١ح ٚشععععثىاخ احذصععععاحخ ٚذم١ٕععععح اٌّعٍِٛععععاخ،  ا

                                                ٚاٌّعاٌعح اٌرٟ ذرعّٓ ظ ِح اٌّعٛاغ١ٕٓ ٚاٌؽفعاه عٍعٝ 

                                                    اٌّّرٍىاخ اٌّاد٠ح ٚاٌرم١ًٍ ِٓ اٌطعائس ـع   عٓ ذعٛـ١س 

                                             لاوعػ ظعا٘صج ٌلالاع ا ئٌععٝ الأِعاوٓ الأوصعس إِٔعا  تأظععس  

           ٚلد ِّىٓ.
[14]

 

                                . يزطهجبد رخطٛظ يذٌ خذٚذح ركٛخ: 4- 1

                                          ذعرثععععععس اٌث١ٕععععععح الأظاظعععععع١ح ٌرىٌٕٛٛظ١ععععععا اٌّعٍِٛععععععاخ 

                                              ٚاحذصععاحخ ٘ععٟ الأظععاض ٌروعع٠ٛس اٌّععدْ اٌرو١ععح، ٚذرىععْٛ 

                                                 ِٓ ِعّٛعح ِٓ اٌعٕاصس اٌّرصٍح تاٌ ثىاخ، ٟٚ٘ أظٙعصج 

                                      اٌرعععٟ ذععععرطدَ ٌرٍث١عععح اٌّععععرٜٛ اٌّوٍعععٛب ِعععٓ          احظر ععععاز 

                                                 اٌرؽىُ، ت١ّٕا ذ ًّ اٌ ثىاخ ِعّٛعح ِرٕٛعح ِٓ ٚص خ 

                                                احذصععاي، ٚالأ١ٌععاؾ اٌثصععس٠ح، ٚؼصِععح اٌساد٠ععٛ، ٚالألّععاز 

          اٌّسالثعح،      تعساِط   ِع         اٌ عثىاخ    ٘عرٖ       ذرعاِعً          اٌصعٕاع١ح.

      ٚاظععح               ِٕعاغك ظؽساـ١عح   ـعٟ        اٌّٛشععح         احظر ععاز       ٚأظٙعصج

                                   اٌرىٌٕٛٛظ١عاخ ٚاٌ عثىاخ، ععٓ غس٠عك ظّع             ِٓ لاع ي ٘عرٖ 

                                                    اٌث١أاخ اٌرٟ ذرُ ِعاٌعرٙا ِٓ لاع ي ِعّٛععح ِعٓ اٌثعساِط 

   :          اٌفسص ِٕٙا   ِٓ       اٌعد٠د         اٌّىٛٔاخ    ٘رٖ                اٌؽاظٛت١ح. ذر١ػ
[16]
  

      ظد٠عدج    غعسق      ذوع٠ٛس  -           دالاعً اٌّعدْ       ـعاٌعح       اذصاحخ      ذأ١ِٓ

    ـسص    لاٍك  -        اٌؽىِٛح    ِ         اٌرعاًِ      ذع١ًٙ  -        اٌطدِاخ        ٌرمد٠ُ

    ـٟ:          اٌّروٍثاخ                    ٌٍرع١ٍُ، ٚذرّصً ٘رٖ      ظد٠دج

                          انُطبق انسهكٛخ ٔانلاسهكٛخ:      ٔاسؼخ          . انشجكبد 1- 4- 1

      أظٙصج   ِٓ         اٌث١أاخ     ٌٕمً       إٌواق      ٚاظعح        اٌ ثىاخ       ذعرطدَ

             اٌعرؽىُ، ٌعدعُ      ِساوعص    ئٌعٝ          اٌّرٕٛععح،          ٚاٌرم١ٕاخ         احظر عاز

       ِىٛٔعاخ   ِعٓ    ا       أظاظع١    ا      ِىٛٔع     ذ عىً      ٚاٌرعٟ        اٌراذ١عح         احظرعاتح

           ٚاٌّعٍِٛعاخ         اٌث١أعاخ        ٌرثعادي      ١ٌعح     ذمعدَ    وّعا        اٌرو١عح،        اٌّد٠ٕح

        اٌ عثىاخ      ٚذمععُ           ٚاٌّإظععاخ،       الأـعساد        ِعّٛععاخ    تع١ٓ

.         ٚحظٍى١ح      ظٍى١ح      شثىاخ    ئٌٝ       إٌواق      ٚاظعح
[17]

 

 :        انجٛبَبد    خًغ         . رمُٛبد 2- 4- 1

  Radio            ِٕٙعععا ذم١ٕععععح                         ٚذ عععًّ ِعّٛعععععح ِعععٓ اٌرم١ٕععععاخ 

Frequency Identification   ي RFID تٙعا    مصعد   ٠    :   و    

      زلعائك    لاع ي   ِعٓ        اٌساد٠عٛ      ِٛظعاخ         تاظعرطداَ       ا٠ٌٛٙعح      ذؽد٠د

       لازئاخ               لسااذٙا تٛاظوح     ٚذرُ           اٌّعٍِٛاخ،     ـ١ٙا     ذطصْ      ذو١ح،

          ٚ ِعٓ، ِٚعٓ      ٚظعس٠      ٌعٟ     ت عىً        ٠عد٠ٚا ،        ِٚؽٌّٛعح      لاف١فعح

   ِٓ        لسااذٙا          تؽ١س ٠ّىٓ        اٌّطصٔح          اٌّعٍِٛاخ      ذ ف١س       اٌّّىٓ

        ئِىا١ٔعح     ٠عععً    ِّعا    ـمعػ     تعرٌه         اٌّطع١ٌٛٓ       الأشعطاص    لثعً

         احظر ععاز                  ِٕٚٙا أ٠عا أظٙعصج         ِعرؽ١  ،           اٌّعٍِٛاخ      ذص٠ٚس

   .        اٌّسالثح         ٚوا١ِساخ
[18]

 

           ٔانجٛبَبد:        انًسزٕٖ      إداسح        . أدٔاد 3- 4- 1

         اٌّؽاواج       ٚأدٚاخ          اٌث١أاخ،       ٚذؽ١ًٍ       ِعاٌعح      أدٚاخ     ذ ًّ

        اٌسل١ّعح        ٌعلادازج       أظاظع١ح       الأدٚاخ    ٘عرٖ       ٚذعرثعس         ٚاةهٙعاز،

    عٍعٝ       اٌرو١عح      اٌّعدْ      ذعرّععد    ؼ١عس                    ٌٍفساؼعاخ اٌعّسا١ٔعح،

  ،  CAD ، GIS    واٌع            اٌثسِع١عاخ،    ٘عرٖ   ِٓ       ِرٕٛعح       ِعّٛعح

        اٌرعععاْٚ        يوععأدٚاخ        اةٔرسٔععد     عٍععٝ         اٌّعرّععدج        ٚالأدٚاخ

            احـرساظٟو.
[19]
 

        انزكٛخ:        انًذُٚخ          . رطجٛمبد 5- 1

    وّعا            اةٌىرس١ٔٚعح          اٌروث١معاخ   ِعٓ       اٌعد٠عد       اٌرو١ح        اٌّد٠ٕح     ذر١ػ

  :     ِٕٙا   و، 2              ٘ٛ ِٛظػ ت ىً ي

 

 يُٓب ُبردخٔانفٕائذ ان انزكٛخ ( رطجٛمبد انًذُٚخ2شكم )

 انًظذس: انجبزثٍٛ 

  : Government-E           الإنكزشَٔٛخ         انسكٕيخ  - أ

                 اٌؽىعِٟٛ تاظعرطداَ      اٌعّعً       ِٕظِٛعح                ذٙدؾ ئٌٟ ذو٠ٛس 

   ِعٓ         اٌؽى١ِٛعح        اٌطعدِاخ       ٌرمد٠ُ        اٌؽد٠صح                   اٌٛظائً اةٌىرس١ٔٚح

   ِعٓ       وفعااج     أوصعس        ٚذععٍٙعا      الأداا     ذ١ععس       ِرععددج      لٕعٛاخ    لاع ي

         ٚاٌرىٍفعح.       ٚاٌعٙعد      اٌٛلعد      ذعٛـ١س    لاع ي
[20]
       ١ِّععصاخ    ِعٓ  

          اٌؽى١ِٛح،       اٌعٙاخ    ت١ٓ        اٌرعاْٚ                         اٌؽىِٛح اةٌىرس١ٔٚح ذع١ًٙ

          ئٌعٝ ذعص٠عص        تاةظعاـح           اٌّعٍِٛعاخ،           ٚذثعادي   ظّع       ٚذ عع١ 

      ذؽد٠عد      ٠ّٚىعٓ        اٌمعساز،      اذطاذ     ٚدعُ      الأداا       ٚذؽع١ٓ         اٌ فاـ١ح

          ِعععرٜٛ ٔ ععس            اةٌىرس١ٔٚععح:        ٌٍؽىِٛععح        ِعععر٠ٛاخ     ش شععح

        اٌرعالد       ِٚعرٜٛ          اٌّٛاغ١ٕٓ   ِ         اٌرفاعً       ِٚعرٜٛ          اٌّعٍِٛاخ

        ئظعساااخ      ٕ٘دظعح      ئععادج   ٙعا      ذوث١م                  اٌّعٛاغ١ٕٓ، ٠ٚروٍعة   ِع 

                    اٌٛظعائً اةٌىرس١ٔٚعح،   ِع        ٠رٛاـعك    تّا         اٌؽى١ِٛح         اٌّعاِ خ

          اٌؽى١ِٛعح،        اةداز٠عح                      اٌر ؽ١ً اٌراذٟ ٌلأعّاي    ئٌٝ        تاةظاـح

  .        الأظاظ١ح      اٌثٕٝ       ٚذأ١ِٓ         اٌث س٠ح،        اٌّٛازد       ٚذدز٠ة
[21]
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  : Commerce -E           الإنكزشَٔٛخ         انزدبسح  - ة

      اٌععٍ        ٚذثعادي      ذعس٠ٚط                 اةٌىرس١ٔٚح ع١ٍّعح         تاٌرعازج      ٠ مصد

       احذصعاي       ٚظعائً         تاظعرطداَ         صعفماذٙا،       ٚئذّعاَ          ٚاٌطعدِاخ،

     ظع١ّا   ٚح      ت ععد،   ععٓ        اٌؽد٠صعح          اٌّعٍِٛعاخ      ذثعادي           ٚذىٌٕٛٛظ١عا

    ئٌععٝ      ؼاظععح    دْٚ  "       اةٔرسٔعد"          ٌٍّعٍِٛععاخ         اٌد١ٌٚععح       اٌ عثىح

      ذٕف١ر     أِىٓ     ظٛاا      ِع١ٓ،     ِىاْ   ـٟ          ٚاٌرمائٙا       الأغساؾ       أرماي

             الأِعس ذٕف١عر٘ا       اظعرٍصَ   أٚ            ئٌىرس١ٔٚعا            اٌّرثادٌعح          احٌرصاِعاخ

       ِؽععٛض.      ِعادٞ     ت عىً
[22]
           اةٌىرس١ٔٚعح        اٌرععازج      ذٕمععُ  

         تاٌرعاِعً        اٌّع١ٕعح        الأظاظع١ح       الأغعساؾ      ٠ٛ٘ٚعح      غث١عح    ؼعة

      ٚشعسوح       ذعاز٠عح     شعسوح    تع١ٓ               وعا٢ذٟ: اٌرعاِعً        اٌرععازٞ

       ٚذثعادي      ٚشعساا    ت١ع    ِعٓ             ـ١ٗ اٌرععاِ خ          ألاسٜ ٚذرُ       ذعاز٠ح

       اٌ عسوح    تع١ٓ        اٌرعاِعً  .        اٌرعاز٠عح        اٌ عسواخ    تع١ٓ          ٌٍّعٍِٛعاخ

       اٌ عسوح             اٌرععاِ خ تع١ٓ    ـ١عٗ     ٚذعرُ          ٚاٌّععرٍٙه         اٌرعاز٠عح

                اٌدٌٟٚ، ِصً ظعٛق    أٚ       اٌّؽٍٟ      اٌعٛق      ِعرٜٛ    عٍٝ        ٚالأـساد

   و. Wadi      ٚادٞ ي  –  و OLX        أٌٚععععععع١ىط ي  –  و Souq     وعععععععَٛ ي

    عٍعٝ                 ٚاٌؽىِٛعح، ٠ٚسوعص         اٌرعاز٠عح        اٌّإظععح            اٌرعاِعً تع١ٓ

          ٚاٌّإظععاخ         اٌرعاز٠عح         اٌّإظععاخ    ت١ٓ          اةٌىرسٟٚٔ        اٌرفاعً

                  ِٚدـٛعاخ اٌرعسالا١         اٌعسائة        ِدـٛعاخ    ِصً         اٌؽى١ِٛح

   ِععٓ         اٌععٛازداخ       ٚذطٍعع١         اٌعّععازن      ٚزظععَٛ         اٌرعاز٠ععح

   ِٓ         اٌؽى١ِٛح            تٗ اٌّإظعاخ     ذمَٛ   ِا    ئٌٝ        تاةظاـح         اٌثعائ ،

    تع١ٓ                    ئٌىرس١ٔٚعا . اٌرعاِعً         اٌرعاز٠عح         اٌّإظعاخ   ِٓ        ِ رس٠اخ

    تع١ٓ      ٌ عساا        اٌث١ع  ٚا       ع١ٍّعاخ                 ٚاٌّعرٍٙه، ٚذىعْٛ         اٌّعرٍٙه

 .      أٔفعُٙ           اٌّعرٍٙى١ٓ       الأـساد

  :  Tourism-E           الإنكزشَٔٛخ         انسٛبزخ  - ج

   ـعٟ         اٌعع١اؼ١ح          اٌروث١معاخ   ـعٟ        اٌؽد٠صعح         اٌرم١ٕعاخ        اظرطداَ

     ٠ععُٙ     ِّعا        الأشس٠عح،        إٌّعاغك     ظأعة    ئٌعٝ          اٌعّسا١ٔعح        إٌّاغك

         اٌعع١اؼح،     لوعا    ـعٟ          اٌرٕاـعع١ح   ِعٓ    ععاي      ِععرٜٛ      ذؽم١ك   ـٟ

        اٌرو١عح.         اٌّد٠ٕح      أ٘داؾ    أؼد     ٠ّصً   ِا    ٚ٘ٛ
[23]
      اٌّعدْ     ذٙعدؾ  

       ٚذ١ّٕعح        ٌٍعع١اغ،         اٌّرٕٛععح          احؼر١اظعاخ      ذٍث١عح    ئٌعٝ       اٌرو١عح

      ذٛه١عؿ       ِعٓ لاع ي           اٌراز٠ط١عح،        ٌٍّٕعاغك        اٌعع١اؼٟ       اةدزان

          ٚاٌصماـ١عح         اٌعع١اؼ١ح        اٌّععاٌُ       ٌرٛظع١ػ          اٌراز٠ط١عح        اٌّصعادز

       ٚذٍث١عح              ٘عرا اٌرٛظع١ػ،     ذعٛـس     اٌرعٟ        اٌسل١ّح       الأدٚاخ       ٚذو٠ٛس

       الأ١ّ٘عح    ؼعٛي      ِعسـعٟ      ِؽرعٜٛ      ذعٛـ١س   ـعٟ       اٌعع١اغ      زؼثعاخ

               ِسٔح، ٚاٌطدِاخ             لاعدج ِعسـ١ح       ٚئٔ اا         ٚالأشس٠ح،          اٌراز٠ط١ح

      أشٕعاا       اٌعع١اغ                    اةٌىرس١ٔٚعح ٘عٟ ذص٠ٚعد        اٌعع١اؼح       ذمعدِٙا     اٌرعٟ

          اٌّعٍِٛاخ      ٠ٚمدَ        الأتعاد،      ش ش١ح     تصٛز     زلّٟ      تد١ًٌ       ذعٌُٛٙ

      ِدعّح         اـرساظ١ح     ظٛحخ  -       ِثاشسج     ؼ١س          ِثاشسج أٚ      تصٛزج

         اٌصماـ١عح         اٌّععازاخ      ذؽد٠عد  -       الأتععاد       ش ش١عح       اٌؽاظة        ترم١ٕاخ

      ذعٛـ١س  -           ٚاحـرساظع١ح            اٌف١ص٠ائ١عح        اٌّٛالع    ـعٟ          ٚاٌعع١اؼ١ح

  -          اٌراز٠ط١عح         إٌّعاغك   ـٟ       ٌٍع١اغ         تاةٔرسٔد       احذصاي        ئِىا١ٔح

                                                 ؼععععص ذعععراوس اٌّرعععاؼؿ ٚاٌّٛالععع  الأشس٠عععح ئٌىرس١ٔٚعععا  عثعععس 

                                  ذوث١ماخ اٌٙٛاذؿ اٌّؽٌّٛح اٌرو١ح. 

      ثؼذ :   ػٍ               انشػبٚخ انظسٛخ  - د

    تع١ٓ    ٚصعً    ظععس     ذ عىً      صعؽ١ح،       ِسالثعح      أٔظّعح      ذعٛـ١س

          ـععٟ ِسالثععح      ّععا    ِٙ       دٚزا        ٚذععإدٞ                     إٌّععاشي ٚاٌّعر ععف١اخ،

        اٌعٕا٠عح      ذمعد٠ُ    ئٌٝ        تاةظاـح         إٌّاشي،   ـٟ       اٌصؽ١ح       اٌظسٚؾ

        ِعاٌعح،       ذ ط١ ، (     ٌٍّسض       ذعسظُٙ    عٕد              اٌصؽ١ح ٌلأـساد

   ـعٟ     ذععُٙ     اٌرعٟ       اٌرو١عح         اٌرم١ٕاخ           الأِدو. ِٚٓ      غ٠ٍٛح       ِعاٌعح

          ٚاحذصعاحخ،          اٌّعٍِٛعاخ       ذم١ٕعاخ      اٌصعؽٟ       اٌّععاي      ذوع٠ٛس

        اٌصعؽ١سج          اٌعص٠ععاخ       ذم١ٕعاخ                إٌٙدظعح اٌوث١عح،
[24]
      ٕٚ٘عان    ،

ىٍّٓ الأـعساد                                 تعط اٌروث١ماخ اٌرٟ ذمدَ ؼٍٛح                   ٍّ         ِثرىسج ذو١ح ذّ 

                                                   ِععٓ ذٍمععٟ اٌسعا٠ععح اٌصععؽ١ح ٚاٌٛلائ١ععح ِععٓ ِٕععاشٌُٙ ٌٍرّرعع  

                                      تّعععععرٜٛ صععععؽح أـعععععً، ِععععٓ لاعععع ي اظر ععععازاخ غث١ععععح 

                                                   تاٌّؽادشععاخ إٌصعع١ح ٚاٌصععٛذ١ح ٚاٌف١ععد٠ٛ ِمدِععح ِععٓ أغثععاا 

                                              ِطرصععع١ٓ ِعرّعععد٠ٓ ِعععٓ ٚشازج اٌصعععؽح، ٚذم١ٕعععاخ اٌعععرواا 

                                         صععوٕاعٟ اٌرععٟ ذّىععٓ ِععٓ اٌؽصععٛي عٍععٝ اٌّعٍِٛععاخ   اح

                                                 اٌوث١ح ا٢ِٕح ت ىً  ٌعٟ يِصعً ذوث١عك صعؽح ِصعس ٌٍٛلا٠عح 

                 ِععٓ ـ١ععسٚض وٛزٚٔععاو 
[25]

        اٌ ععثىاخ       ذم١ٕععاخ        . ذرعععّٓ

     شععثىح         اظر عععاز،      أظٙععصج    ذعععُ      ٚاٌرععٟ         ٚاحذصععاحخ

      ٘ٛاذعؿ      أٔظّعح              ألّعاز صعٕاع١ح،     شعثىح  ، WLAN     ِؽ١ٍعح

    ٔمعً       ذم١ٕعاخ   أْ    وّعا           اٌرفاع١ٍعح،       احذصعاي      أدٚاخ       لا٠ٍٛعح،

 .       اٌوٛازب     ؼاحخ   ـٟ     ّا    ِٙ      دٚزا       ذإدٞ        ٚاٌصٛزج      اٌصٛخ

  :  Learning)-(E      ثؼذ   ػٍ        انزؼهٛى  - ْ ـ

  ْ        ٔظعسا       لااصعح      أ١ّ٘عح          اةٌىرسٚٔعٟ        اٌرعٍع١ُ         ٌروث١معاخ     ئ

     ٠ٚرُ           اٌّعرّس       اٌرعٍُ       ٚأ١ّ٘ح        اٌث س٠ح     الأغس      ذأ١ً٘       ٌعسٚزج

 Virtual Reality         احـرساظٟ       اٌٛال     ئٌٝ        اٌّرعٍُ    ٔمً     ـ١ٗ 

   ـعٟ       اٌّىعاْ              تاظرصٕاا ٚؼعدج        اٌؽم١مٟ       اٌٛال       لاصائ     ٕفط ت  

     ألاعسٜ      ؼعاحخ   ـعٟ       اٌصِعاْ      ٚٚؼعدج       اٌؽعاحخ     ظ١ّ 
[26]
   أٞ  

     ِىعاْ   ععٓ          ِصعدز تع١عد   ِعٓ          اٌّؽاظعساخ     ذٍمعٟ        ئِىا١ٔعح

      ، ِٚععٓ        اٌرٕف١ععر    شِععٓ     ٚٔفععط       اٌعععسعح     تععٕفط         اٌّؽاظععسج

                                          اٌرم١ٕععح اٌرععٟ ٠وٍثٙععا اٌرعٍعع١ُ عععٓ تعععد ذم١ٕععاخ          اٌّروٍثععاخ 

  Video       ٚذم١ٕعععح           ٚاحذصعععاحخ،          اٌّعٍِٛعععاخ       ٚشعععثىاخ

Conference  ٟاٌصعٛخ ٚاٌصعٛزج    ٔمعً        ئِىا١ٔعح     ذرع١ػ     اٌر              

        ِععاـاخ،      ت١ٕٙعا     ذفصعً       ِٛالع ،    ععدج    ئٌعٝ     ِٛلع    ِٓ       ِثاشسج

         و ٚذوث١ععك Zoom               ِصععً ذوث١ععك شَٚ ي        ذوث١مععاخ    عععدج     ٌٚٙععا

         و ٚذوث١ععك Cisco Webex          و ٚذوث١ععك يSkype        ظععىا٠ثٟ ي

  و Hangouts      ظٛظً ي
[27]
.  

         انزكٛخ :      انُمم    َظى  -ٔ 

        احذصععاحخ       ذم١ٕععاخ       اٌرو١ععح      إٌمععً    ٔظععُ     ذٛهععؿ

      ِساـعك     أداا   ععٓ        ِعٍِٛعاخ    عٍعٝ       ٌٍؽصعٛي             ٚاةٌىرس١ٔٚعاخ

    تع١ٓ         اٌّرثعادي        ٚاحذصعاي      إٌمعً    عٍعٝ      اٌوٍعة    ٚععٓ       إٌمعً،

    عٍعٝ         اٌّٛظعٛعح       الأظٙعصج     ٚتع١ٓ       ٚت١ٕٙعا       أٔفععٙا         اٌّسوثعاخ

      أِعاوٓٚ         اٌرصعادَ      ؼعٛادز   ععٓ      ٚأ٠ععا       اٌوعسق،      ظٛأعة

    ٘عرٖ      ٚذعّع         تإٌمعً،         اٌّسذثوح        اٌّ اوً    ٌؽً     ٚذٌه        اٌٛلٛ ،

          ٌٍّعٍِٛعاخ               اٌمعدزج اٌٙائٍعح    تع١ٓ       اٌرو١عح      إٌمً     ٌٕظُ          اٌروث١ماخ

      ٌٍٕمعً.     أـععً      ئدازج     ظث١ً   ـٟ       اٌرؽىُ       ذم١ٕاخ     ٚت١ٓ
[28]
     ذعٛـس  
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      يٕالد       إداسح      ِٕٙعا:            اٌروث١معاخ،   ِعٓ       اٌعد٠عد       الأٔظّعح    ٘عرٖ

     ألعسب    ئٌٝ         اٌعائم١ٓ      ئزشاد    لا ي   ِٓ     أوصس       تىفااج         انسٛبساد

     ؼسوعح     ذعمعة    لا ي   ِٓ       انًشٔس      إداسح  -     ـازغ       ظ١ازج     ِٛلؿ

     ت عىً       ٌٍعرؽىُ     ِسوعص    ئٌعٝ         اٌث١أعاخ    ٘عرٖ       ٚئزظعاي         اٌع١ازاخ

    غعسق      ئ٠ععاد    لاع ي   ِعٓ         ئدازذٙعا،   ـعٟ      ٠ععاعد          ـعٛزٞ، ِّعا

      رمهٛدم  -        اٌوعٛازب      ؼعاحخ   ـعٟ       ِصدؼّعح    ؼ١عس       ظعس٠عح،

       اٌععٛدج      ذسالة       ؼعاظاخ      ذسو١ة    لا ي   ِٓ       انزهٕس      يسزٕٖ

       ذعّعٙععا               اٌّعٍِٛععاخ اٌرععٟ    عٍععٝ      ٚتٕععاا        ٌٍٙععٛاا،       اٌعاِععح

          احٔثعاشاخ       ٌرم١ًٍ      ِع١ٕح            اظرساذ١ع١اخ      ذٕف١ر     ٠ّىٓ         اٌؽعاظاخ

               نهشسدٕو ٔانزُمدم           الإنكزشَٔدٙ        انزسظدٛم      خدذيبد  -        اٌؽاش٠عح 

                            زصد ٚذرث  ِىاْ اٌعع١ازج ت عىً           ٌٍّرٕم١ٍٓ     ذر١ػ    ٟٚ٘      اٜيٍ

                                                    ٌععٟ ٚ ٔععٟ عٍععٝ اٌطس٠وععح ٚاٌععدـ  تعععٌٙٛح ٔمععدا  أٚ تٛاظععوح 

       اٌمعدزج      ٠ٚ عًّ       نهسلايخ     اٜنٙ      انفسض  -                 توالاخ ئٌىرس١ٔٚح 

    تّعا          ٌٍّععرٕداخ       اٌوس٠عك     ظأة   ِٓ            ئٌىرس١ٔٚا         اٌٛصٛي    عٍٝ

                       ذروٍة ٔظعُ إٌمعً اٌرو١عح   .       اٌم١ادج    زلا       ص ؼ١ح         ـ١ٙا ِدٜ

  ، WI-FI ، WI-MAX   عٍٝ      ذعرّد       اذصاحخ      شثىاخ      ذٕف١ر

              ذص٠ٚعد اٌ عٛاز     ئٌٝ        تاةظاـح          احظر عاز،      لأظٙصج      شثىاخ

         اظر ععاز،       أظٙصجٚ         ٌ ذصاي،      ِعداخٚ            ٌٍّعٍِٛاخ،       تٍٛؼاخ

                 ٚذرثعع  ِىععاْ ٚظعع١ٍح                                 ٚذععٛـ١س ذوث١مععاخ ذعععًٙ ئِىا١ٔععح زصععد 

                                                  إٌمععً ت ععىً  ٔعععٟ عٍععٝ اٌطس٠وععح ٚاٌعععدـ  تعععٌٙٛح ٔمعععدا  أٚ 

                                                  تٛاظوح توالاخ احئرّاْ ِصعً ذوث١عك أٚتعس ٚذوث١عك وعس٠ُ، 

    ٚ٘عٟ           الرصعاد٠ح       ذؽعد٠اخ       اٌرو١عح      إٌمً      أٔظّح      ذوث١ك       ٠ٚٛاظٗ

      أظٙصج       ٚشثىاخ           ٚاٌ ظٍى١ح،        اٌعٍى١ح        احٔرسٔد      شثىاخ      ذٕف١ر

          ٌٍث١أعاخ،       اٌفعٛزٞ        اٌرثعادي    ٚ٘عٟ        ذم١ٕعح          ز، ذؽعد٠اخ       احظر عا

        ِعٍِٛعاخ    عٍعٝ       اٌؽصعٛيٚ          اٌرؽر١عح،       ٚاٌثٕعٝ         اٌّسوثعاخ    ت١ٓ

     لعدزج    ععدَ          ٚذرّصً ـٟ           اظرّاع١ح       ذؽد٠اخ         اٌّٛل ،   عٓ      دل١مح

          اٌرم١ٕاخ.     ٘رٖ   ِ         اٌرعاًِ    عٍٝ       الأـساد
[29] 

                    انسلايخ ٔالأيٍ انؼبو:  - ص

        اٌث١ععاخ                اٌّاد٠عح يورعأ١ِٓ          احؼر١اظعاخ      ذعأ١ِٓ    تٙعا    مصعد   ٠  

           ٚاٌرٙد٠عداخ         احعرعداا        ِٚؽعاٚحخ        اٌععسلاخ   ظعد          اٌّعّاز٠عح

         ٚإٌفعع١ح         اٌّع٠ٕٛعح          احؼر١اظععاخ    دععُ      ٚوعرٌه  )        اٌوث١ع١عح

  :     ذ ععًّ   ، ٚ       ٚلاغ١ٕععٗ       اٌّثٕععٝ         ٌّعععرطدِٟ
 [30]

   ظععد     الأِععٓ

     الأِٓ  -        اةٔ ائٟ      الأِٓ  -         اٌوث١ع١ح      ٚؼ١س         اٌوث١ع١ح        اٌىٛازز

             اٌعع ِح ٚالأِعٓ        ِٕظِٛعح    ذععُ    وّعا  .        ٚاحلرؽاَ       اٌعسلح   ظد

           ٚاٌعّسأعٟ،         اٌّعّعازٞ          تّم١اظع١ٙا        اٌّث١ٕعح        اٌث١ععاخ      اٌععاَ

     اٌرٟ        اٌرم١ٕح          اٌرع١ٙصاخ        ِٚٓ أُ٘  ،        ٚالأـساد          اٌوث١ع١ح،        ٚاٌث١عح

     لا ٠ا   ٟ٘       اٌروٟ       اٌّثٕٝ   ـٟ     الأِٓ       ِٕظِٛح    دعُ   ـٟ      ظاّ٘د

      ذوث١ك      ٠ٛاظٗ  .      اٌّثىس       اةٔراز               اٌدلااْ، ٚٚؼداخ   عٓ      اٌى ؿ

     ِٕٙعا         اٌرؽعد٠اخ   ِعٓ       ِعّٛععح        ٚاٌعع ِح     الأِعٓ       ِٕظِٛعح

      ذعٛغ١ٓ              ٚازذفعا  ذىٍفعح         اٌرم١ٕعح،          اٌرع١ٙعصاخ      ذعٛـ١س       ذؽعد٠اخ

  .          ٚاٌثسِع١اخ          ٚاٌرم١ٕاخ         اٌسل١ّح        اٌرؽر١ح       اٌث١ٕح
[31]
 

                                . سطذ ٔرمٛٛى أدا  انًذٌ انزكٛخ: 6- 1

     أداا       ٌرم١ع١ُ        ِٚإشعساخ       ِععا١٠س         اٌثاؼص١ٓ   ِٓ       اٌعد٠د    ٚظ 

                اٌرٕاـع١ح ٌٍّدْ       اٌمدزج   ِٓ       تدٚز٘ا     ذعصش    ؼ١س        اٌرو١ح،      اٌّدْ

                   اٌّععرصّس٠ٓ، ٠ٚعرثعس         الار١عازاخ      ذٛظ١عٗ   ـٟ       ٚذعاُ٘        اٌرو١ح،

          ٚاحظرفادج      اٌّدْ    ت١ٓ         اٌّمازٔح     أظً   ِٓ         ظسٚز٠ا          اٌرم١١ُ    ٘را

        اٌرو١ح،      ٌٍّدْ        اٌّؽسوح      اٌمٜٛ      ذؽد٠د  -      الأـعً         اٌرعستح   ِٓ

  -      ع١ٍٙعا        ٌٍرؽٍعة      اٌ شَ      اٌعٙد       ِٚعسـح      اٌععؿ     ٔماغ       ٚذؽد٠د

     ٚـعسص                       ِد٠ٕعح ٚٔمعاغ اٌمعٛج تٙعا،    ٌىً        إٌعث١ح        اٌّصا٠ا      ذؽد٠د

        ٌٍر١ّٕعح         اٌسإ٘عح       اٌؽاٌعح      ذم١١ُ    ئٌٝ        تاةظاـح          اٌّؽرٍّح،        اٌر١ّٕح

       الأـعساد       أرثاٖ     ٠عرب -      اٌّدْ      تالٟ   ِ                    اٌّد٠ٕح، تاٌّمازٔح   ـٟ

      ذٛع١ح   ـٟ              اٌرو١ح، ٠ٚعُٙ      اٌّدْ       تر١ّٕح         اٌّرعٍمح        اٌمعا٠ا    ئٌٝ

         ِعد٠ٕرُٙ،       ِمِٛاخ    عٍٝ       الأـساد      ٠رعسؾ         ـّٓ لا ٌٗ        الأـساد،

      ٔٛعععاْ        ٕٚ٘ععان  .     اٌّععدْ       ِعّٛعععح    ظععّٓ       ِٛلعٙععا     ٚعٍععٝ

                  ٠ثعسش ِ ِعػ اٌّد٠ٕعح             انُدٕع الأٔل                  اْ ِعٓ اٌّإشعساخ    زئ١ع

                                             ِٓ لا ي ل١اض لاصائصٙا الأظاظ١ح، ٚوً ِإشعس ِعٓ ٘عرٖ 

                                                 اٌّإشساخ ٘ٛ ِإشس ِسوة، ٠ّصعً ِم١اظعا  ٠ععسٞ اؼرععاتٗ 

                  ٠ععُ ِعّٛععح ِإشعساخ               انُدٕع انثدبَٙ                  ِٓ عدج ِرؽ١عساخ

                  ِٛظععٛعا ، ـٙععٟ ذمعع١ط     20                             أداا اٌّد٠ٕععح، ٚذٕععرظُ عععادج ـععٟ 

                   ٚعٛاِععً ظععٛدج اٌؽ١ععاج                                 ٔوالععا  ٚاظعععا  ِععٓ لاععدِاخ اٌّد٠ٕععح، 

                 ٠ٚ عععد وععً ِإشععس ِععٓ   ،              لاععدِاخ اٌّد٠ٕععح      ظ١ّعع              ـ١ٙعا، ٚذ ععًّ

                                  ٘رٖ اٌّإشساخ ل١اظا  ٌعدج ِرؽ١عساخ. 
[32]
    ععاَ   sharifi    لعاَ   

                                       تعّعععً ذصععع١ٕؿ ٌّععععا١٠س ِٚإشعععساخ ذم١ععع١ُ اٌّعععدْ       2019

                                                    اٌرو١ح، ٚلد ذٕاٚي دزاظعح ٔمعاغ اٌمعٛج ٚاٌعععؿ اٌّععرطدِح 

                                                       ـٟ أغس اٌرم١١ّاخ اٌّطرٍفعح ٌٍّعدْ اٌرو١عح، وّعا لعاَ تدزاظعح 

                                         ِطووععا  ِععٓ ِعععا١٠س ذم١عع١ُ أداا اٌّععدْ اٌرو١ععح     34     ٚـؽعع  

                                                  ٌٍّعععاّ٘ح ـععٟ ـٙععُ أـعععً ٌٍرم١١ّععاخ اٌّعععرطدِح ـععٟ اٌّععدْ 

      ٌرو١ح. ا
[33]
                                          ٚلد أٚظؽد اٌدزاظح أْ أؼٍة اٌّعا١٠س ح ذمعدَ   

                                               ِإشعععساخ ِؽعععددج اٌرفاصععع١ً ٚاٌث١أعععاخ أٚ ح ذٕ عععس ظ١ّععع  

                                                      اٌّعٍِٛاخ اٌ شِح ٌٍرؽ١ًٍ اٌّرعّك، عدا ش شح ِععا١٠س ـمعػ 

 – U4SSC ي  ٟ                 ح عٓ اٌّإشساخ ٚ٘ع                   ذمدَ اٌرفاص١ً اٌ شِ

CITYKeys – ITUT ٓو، ٘رٖ اٌّعا١٠س ذمعدَ ذفاصع١ً عع                               

                                           اٌّإشعععساخ ٚالأظعععاض إٌّومعععٟ ٌىعععً ِإشعععس ِّعععا ٠ ؽععععٓ 

                        ٚتٕاا عٍٝ ِا ظعثك ذعُ ظّع    ،                           ِٛظٛع١ح اٌّعا١٠س ٚشفاـ١رٙا

               ٚاٌرععٟ ذععُ ؼصععس٘ا   U4SSC        ِثععادزج                  ت١أععاخ عععٓ ِعععا١٠س

    ساخ                         عٍعٝ ١٘ععح ِٕٙع١عح ٌعّع  ِإشع      2017             ٚئصداز٘ا ععاَ 

١ععد ـععٟ                                                        الأداا اٌسئ١ععع١ح ٌٍّععدْ اٌرو١ععح اٌّعععرداِح، ٚاٌرععٟ تٕ 

   .    2016    ععاَ       ر  أ صعدرزخ     اٌرعٟ   ITU-T                الأظاض عٍعٝ ذٛصع١ح 

       ـععU4SSCٟ         ثععادزج                  ٠ّىععٓ احزذىععاش عٍععٝ ِ         ٚتاٌرععاٌٟ 

        اٌعد٠ععدج                اٌّععدْ اٌّصععس٠ح                       أتعععاد ٘ععرٖ اٌّعععا١٠س عٍععٝ       ذوث١ععك

                            ٚاظرط ص ٔماغ اٌمٛج ٚاٌععؿ.      تٙا                   م١اض ِعرٜٛ اٌروااٌ 

                                ش يجدددبدسح يزسدددذٌٔ يدددٍ أخدددم يدددذٌ ركٛدددخ      يؼدددبٚٛ   . 1- 6- 1

  :  U4SSC         يسزذايخ

                                                   ذّصٍد ع١ٍّح اٌرم١١ُ ـٟ ٚظ  لائّح ِععا١٠س عاِعح ٠ معاض 

                                                 ِعععٓ لا ٌٙعععا ظ١ّععع  اٌّىٛٔعععاخ اٌّاد٠عععح ٚاٌّع٠ٕٛعععح اٌّىٛٔعععح 

                                                   ٌٍّد٠ٕعععح اٌرو١عععح ِٕٚظِٛعععح اةدازج اٌ عععاٍِح ٌىاـعععح لواععععاخ 

         لاع ي ت١ٕعح                                             ٚئدازاخ اٌّد٠ٕح تّا ـ١ٙا اٌّؽعسن اٌث عسٞ  ِعٓ
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                                                 ٘س١ِععح ٠ عثععس ـ١ٙععا وععً ِعععرٜٛ عععٓ اٌّعععرٜٛ اٌععرٞ ٠عععثمٗ، 

                                                      ـىً تعد ِٓ الأتعاد ٠رُ ذّص١ٍٗ تعدد ِٓ اٌعٛاِعً ٚوعً عاِعً 

                                              ٠ّصٍٗ عدد ِٓ اٌّإشساخ اٌرٟ ٚظعد ـٟ ظعٛا ِإشعساخ 

                                                      اٌر١ّٕح اٌّعرداِح اٌعا١ٌّح ٌٚىعً ِإشعس ِعاِعً ذصم١عً يٚشْ 

   ٍععٝ                                         ٔعععثٟو أٚ دزظععح، ٌٚعع١ط الأ١ّ٘ععح ؼصععٛي اٌّإشععس ع

             لأدٔعٝ اٌّوٍعٛب                                     دزظح عا١ٌح ٌٚىٓ عٍعٝ الألعً ذعٛـس اٌؽعد ا

                  لواعاخ ِؽددج تعدد    3                       ٚذؽدد أتعاد اٌرم١١ُ ـٟ   ،           ِٓ ذٛاـس٘ا

                               ِعٓ اٌعٛاِعً اٌّؽممعح لأدائٙعا، ٚذعُ     26                أتعاد ِمعّح عٍٝ    7

    93                                             ل١اظععٙا ـععٟ ظععٛا اٌّإشععساخ الأدائ١ععح ٚاٌٛصععف١ح تعععدد 

     ا      ِإشععس
[34]
                و، ٚعٕععدِا ذعرّعع   1 ي       تعععدٚي            وّععا ٘ععٛ ِٛظععػ   

                                                   ٘ععرٖ اٌّإشععساخ ِعععا  ـععٟ ِد٠ٕععح ٚاؼععدج ـأٙععا ذؽمععك إٌظععسج 

                         ٌٍّد٠ٕح اٌرو١ح اٌّعرداِح.        اٌ اٍِح 
[35]
 

   U4SSC  ٔاخ ِعا١٠س ِثادزج و ِى1ٛظدٚي ي

 ػذد انؼٕايم ػذد الأثؼبد ػذد انمطبػبد
ػذد 

 انًؤششاد

3 7 26 93 

 ٍٛػًم انجبزث

                                                ذٕمعُ ذٍه اٌّإشساخ ئٌٝ ِإشساخ ذاخ أ٠ٌٛٚح أظاظع١ح 

                              و ٚ٘ععٟ ذٍععه اٌّإشععساخ اٌرععٟ ٠ٕثؽععٟ Basic indicators ي

                                                     عٍٝ اٌّدْ أْ ذىْٛ لادزج عٍٝ ذٕف١ر٘ا ـعٟ اٌٛلعد اٌؽعاٌٟ، 

 Advanced                  ، ِٚإشععساخ ِرمدِععح ي   ا      ِإشععس    56       ٚعععدد٘ا 

indicators ٟو ٚذأذٟ أ١ّ٘رٙا تعد اٌّإشساخ الأظاظع١ح ـٙع                                         

                                                     ذعوٟ ٔظعسج أوصعس ذعّمعا  ٌٍّد٠ٕعح ٚل١عاض اٌرمعدَ اٌّؽمعك ـعٟ 

                                                         اٌّثادزاخ الأوصس ذمدِا   ٌٚىٕٙا لد ذرععاٚش اٌمعدزاخ اٌؽا١ٌعح 

             ِإشععس، وّعععا ذعععُ     37                              ٌععثعط اٌّعععدْ ـععٟ ذٕف١عععر٘ا، ٚععععدد٘ا 

                                        ؿ اٌّإشععساخ ئٌععٝ ِإشععساخ ذاخ ئظععساا ذوععٟ ٚ٘ععٟ     ذصعع١ٕ

    44                                           وععً ِععا ٠طعع  احذصععاحخ ٚاٌروث١مععاخ اٌرو١ععح ٚعععدد٘ا 

    20                                         ، ِٚإشساخ ذاخ ئظساا ِعرداَ يت١عٟو ٚععدد٘ا    ا      ِإشس

                                        ، ِٚإشساخ ذاخ ئظساا ١٘ىٍٟ ٚ٘عٟ وعً ِعا ٠طع     ا      ِإشس

    ٠ععرُ    .   ا      ِإشععس    29                                 اةٔ ععاااخ ٚاٌّساـععك الأظاظعع١ح ٚعععدد٘ا 

      . ( 2   ، ) ( 1      يهسك )                              عسض ذفاص١ً ٚت١أاخ اٌّع١از ـٟ 

                                  رسٕٚم انًذٌ انمبئًخ إنٗ يذٌ ركٛخ:           ثؼض ردبسة  - 2

                                              اذعٙد تععط اٌعدٚي ئٌعٝ اح٘رّعاَ تعاٌرؽٛي ٔؽعٛ اٌّعدْ 

                                               اٌرو١ععح ـععٟ ظععٛا اٌعععؽٛغ إٌاذعععح عععٓ ازذفععا  ِعععر٠ٛاخ 

          ة ع١ٍعععٗ ِعععٓ                                     اٌرؽععععس ـعععٟ اٌعد٠عععد ِعععٓ اٌثٍعععداْ ِٚعععا ٠رسذععع

                                            ظعععؽٛغاخ ٌرعععٛـ١س اٌطعععدِاخ اٌّ ئّعععح ٌععععىاْ إٌّعععاغك 

                                                    اٌؽعس٠ح، ٠ثٍعػ ععدد اٌّعدْ اٌرو١عح ـعٟ اٌعدٚي اٌعست١عح ٔؽعٛ 

             تّا ٠ عىً ٔؽعٛ              ِد٠ٕح زئ١عح     115                  ِد٠ٕح ذو١ح ِٓ أصً     24

                                               % ِٓ ئظّاٌٟ اٌّدْ اٌعست١ح، ٚذرصدز اةِازاخ ٚلوس   21

                                                  اٌععدٚي اٌعست١ععح ِععٓ ؼ١ععس ٔعععثح اٌّععدْ اٌرو١ععح ئٌععٝ ئظّععاٌٟ 

              % عٍعٝ اٌرعٛاٌٟ   43   % ٚ  50                         اٌّدْ اٌسئ١عح تٕعثح ذثٍػ 
[36]
 ،  

       اٌروعٛز     ٌعدعُ        ِرىاٍِعح           ظ١اظعاخ                   ٚلاِد ذٍعه اٌعدٚي تٛظع

   ـعٟ      ٚأشعسٖ       اٌموا     ٘را      أ١ّ٘ح                ذوث١ماذٗ، ِدزوح      ٚذثٕٟ       اٌرمٕٟ

   ِعٓ         احظعرفادج      ٚتٙعدؾ            ٚاحظرّعاعٟ.         احلرصعادٞ       اٌروعٛز

      ٌؽاٌعح         اٌّ عاتٙح      اٌعدٚي   ِعٓ                إٌاظؽعح ٌّعّٛععح        اٌرععازب

    ٘عرا        ٠ععرعسضٚ    ،          ٚاحظرّاع١عح          احلرصعاد٠ح        تاٌث١ٕعح        اٌدزاظعح

      اٌّعدْ       ٌرؽ٠ٛعً                اٌرععازب اٌعست١عح                   اٌعصا ِعٓ اٌثؽعس تععط

         ئ٠عات١عاخ                         ذم١ٕاخ ذو١ح ِٓ أظً ذؽد٠عد    ذاخ    ِدْ    ئٌٝ        اٌمائّح

       ِعّٛعح              ت١ٕٙا ٚاظرط ص          ٚاٌّمازٔح           ٚظٍث١اذٙا،      ذعستح   وً

                         و ِمازٔعح تع١ٓ ذععازب اٌّعدْ  2           ٠ٛظػ ظدٚي يٚ          إٌرائط،    ِٓ

                                            اٌمائّععععح اٌرععععٟ ذععععُ ئظععععفاا تعععععط أٚظععععٗ اٌععععرواا ع١ٍٙععععا.

 ركٛخ رمُٛبد راد يذٌ إنٗ رسٕٚهٓب رى انزٙ انمبئًخ انًذٌ ردبسة ( يمبسَخ2خذٔل )

 يكخ( )يذُٚخ انًًهكخ انؼشثٛخ انسؼٕدٚخ انًذُٚخ
[37]
 

 دثٙ( )يذُٚخ انؼشثٛخ انًزسذح الإيبساد
[38] [12]

 

 اٌروث١ماخ اٌرو١ح

 ُاٌّسالثح    ٔظ         

 َاٌروٟ      إٌمً     ٔظا      

 اٌرو١ح       الأت١ٕح       

 ُاٌّعٍِٛاخ      ذمد٠          

 اٌثٕى١ح        اٌطدِاخ        

 إٌفا٠اخ      ئدازج         

 اٌؽط       ٔ اغاخ     

 اةٌىرس١ٔٚح        اٌؽىِٛح           

 اةٌىرس١ٔٚح        اٌرعازج           

 ُاةٌىرسٟٚٔ        اٌرع١ٍ          

 ًاٌروٟ      إٌم      

 اةٌىرس١ٔٚح       اٌثٕٛن           

 ٌلأرسٔد    دتٟ      ِد٠ٕح        

خذيخ
سز
د انً

انزمُٛب
 اٌّؽرٜٛ ئدازج أدٚاخ 

 ٚاٌث١أاخ

 )اٌثسِع١اخ(

 اٌعؽساـ١ح              ٔظُ اٌّعٍِٛاخ          

 َاٌعاٌّٟ         اٌّٛال       ذؽد٠د     ٔظا        

 ُاٌؽاظة       تّعٛٔح        اٌرص١ّ       

 اٌعؽساـ١ح              ٔظُ اٌّعٍِٛاخ          

 َاٌعاٌّٟ        اٌّٛال       ذؽد٠د     ٔظا        

 ُاٌؽاظة       تّعٛٔح        اٌرص١ّ       

 اٌث١أاخ ظّ  ذم١ٕاخ

 )اٌرع١ٙصاخ(

 ذم١ٕاخ       RFID 

 ٌستػ وا١ِساخ اٌّسالثح.             ألّاز صٕاع١ح                       

 ٌٍىصاـععح     زصععد                  اةٌىرس١ٔٚععح ٚأظٙععصج        اٌ اشععاخ        

 .       اٌث س٠ح

 احظر عاز      أظٙصج         

 اٌّسالثح        وا١ِساخ         

اٌ ثىاخ ٚاظعح 

 إٌواق
 حظٍى١ح      شثىاخ       

 تصس٠ح      أ١ٌاؾ      

 اٌ ظٍى١ح        اٌ ثىاخ         

 اٌعٍى١ح        اٌ ثىاخ        
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 يكخ( )يذُٚخ انًًهكخ انؼشثٛخ انسؼٕدٚخ انًذُٚخ
[37]
 

 دثٙ( )يذُٚخ انؼشثٛخ انًزسذح الإيبساد
[38] [12]

 

 ٘دؾ اٌرؽٛي ئٌٝ اٌرواا
 اٌؽعاض      أعداد      ش٠ادج    عٍٝ       اٌمدزج      ذٛـ١س      . 

 ُاٌّد٠ٕح      ٌعىاْ        اٌّعرٜٛ      عا١ٌح      لادِاخ      ذمد٠       . 

 تأِاْ        ٚاٌعّسج     اٌؽط     أداا    عٍٝ       اٌصٚاز       ِعاعدج     . 

 اٌّعٍِٛععاخ       ذم١ٕععاخ   ِععٓ         احظععرفادج          

       ذعععرموة     ت١عععح     ٌطٍععك         ٚاحذصععاحخ

     ذعععصش          ٚتاٌرععاٌٟ          اٌعا١ٌّععح،        اٌ ععسواخ

 .      اٌّؽٍٟ        احلرصاد

 ٌىعٟ        ٌٍّٛا٘عة       اٌّ ئعُ       إٌّععاؾ      ئععداد    

       اةتدا     عٍٝ      لادزج      ٚذىْٛ      ٚذّٕٛ      ذصد٘س

        اٌثٕاا.         ٚاحترىاز

                 ٚاٌدزاظعح إٌظس٠عح         اٌععاتمح        اٌرععازب      دزاظعح    لاع ي   ِعٓ

  ٚ        ٌرؽ٠ًٛ               ٚظ  اظرساذ١ع١ح    عٕد                 ظد أٔٗ ِٓ اٌُّٙ             اٌٛصف١ح  

        الأظاظع١ح       اٌث١ٕعح      ذوع٠ٛس      ذو١عح،    ِعدْ    ئٌعٝ        اٌمائّعح      اٌّعدْ

       ِععرّسج       لاعدِاخ       ٌرمعد٠ُ       ِروعٛزج     شعثىح      ٚتٕعاا        ٌ ذصعاحخ

       ٌٍٛالع        دزاظعاخ      ئظعساا         ، ٚأ١ّ٘عح       ِٕاظعثح               ٚـعاٌعح ٚترىٍفعح

        احعرثعاز      تعع١ٓ       ٚألاعر٘ا       ٚاٌعععؿ      اٌمعٛج     ٔمعاغ      ةتساش       اٌرمٕٟ

     الأغعس       ٚئععداد      ذ١ّٕعح               ، وعرٌه أ١ّ٘عح  خ     ٠ٌٛٚعا  الأ            عٕد ذؽد٠د 

       ٚئععداد       ِعا٘سج،      عّاٌح       ٚذى٠ٛٓ          اٌّؽرسـ١ٓ       تردز٠ة        اٌث س٠ح

      . وّعا         اٌرم١ٕعاخ     أؼعدز                         اٌعاِععاخ ٌروع٠ٛس ٚاظعرطداَ      لاس٠عٟ

     تؽ١عس            ٌ ظرساذ١ع١ح            أ٘داؾ ٚاظؽح                ٌٛؼظ ظسٚزج ٚظٛد 

            اٌرٕف١عر لثعً        ١ٌعاخ      ذؽد٠عدٚ         ذوٛز٘عا        ِٚراتععح       ل١اظعٙا     ٠ّىعٓ

          اٌرٕف١ر٠عح        اٌّسؼٍعح      ذعرثعس    ؼ١س                اٌّد٠ٕح اٌرو١ح،        ترو٠ٛس      اٌثدا 

        ٚالأ٘داؾ       اٌسؤ٠ح      ذؽ٠ًٛ      لا ٌٙا     ٠عسٞ   ئذ            أُ٘ اٌّساؼً   ِٓ

        ٚظع  لاوعح          اٌرٕف١ر٠عح        اٌّسؼٍعح       ٚذروٍعة       ٍِّٛض،     ٚال     ئٌٝ

    وّا   ،       الأ٘داؾ       ٌرؽم١ك        اذطاذ٘ا      ٠رٛظة     اٌرٟ         اةظساااخ     ذث١ٓ

   ِع        ٌرعر اَ            ٌ ظعرساذ١ع١ح      دٚز٠عح       ِساظععح          ٠ععة ئظعساا

    تعع١ٓ         ٚاٌرٕععع١ك        اٌرعععاْٚ                          اٌّعععرعداخ اٌرم١ٕععح، ٚظععسٚزج

  .      ٚاٌطعاص      اٌععاَ         اٌموعاع١ٓ    ت١ٓ          اٌر ازو١ح          اٌّطرٍفح،       اٌعٙاخ

     ذر١ػ      وٛٔٙا      ِساؼً    عٍٝ        اٌّعصأج        اٌص١ِٕح      اٌطوح     ِثدأ       اعرّاد

                 ِععاز احظعرساذ١ع١ح       ترعد٠ً      ٚذعّػ        اٌرٕف١ر    عٕد     أوثس      ِسٚٔح

    عٕعد      ع١ٍٙعا       اٌؽصعٛي     ٠ععسٞ     اٌرعٟ        إٌرعائط    ظعٛا    عٍعٝ

  .       اٌروث١ك

ل إنٗ انزكب  فٙ انًذٌ اندذٚذح:  - 3 ّٕ ّ                               اسزشارٛدٛبد انزس                  

                                               ٠رُ ذؽد٠عد اٌسؤ٠عح الأظاظع١ح ٚالأ٘عداؾ ٌىعً ِد٠ٕعح عٍعٝ 

                                               ظععٛا أ٘ععداؾ احظععرساذ١ع١ح اٌعاِععح، ِّععا ٠ٛظععة أْ ذىععْٛ 

                                                   اٌّععدْ اٌرو١عععح ظعععصاا  ِععٓ احظعععرساذ١ع١ح اٌٛغ١ٕعععح اٌ عععاٍِح، 

                                                   رؽ٠ٛععً اٌّععدْ اٌمائّععح ئٌععٝ ِععدْ ذو١ععح دْٚ اظععرساذ١ع١ح أٚ  ـ

ُ  ذصععع١ٕؿ ٘عععرٖ  ، ٚلعععد ذععع ععععدف  ِ                       ف                    لاوعععح عّعععً شعععاٍِح ؼ١عععس 

ي اٌّدْ اٌمائّعح ئٌعٝ            احظرساذ١ع١ا  ٛ                                          خ ِٓ لا ي ِروٍثاخ ذؽ

  .         ِدْ ذو١ح
[34]
    . و 3 ي                         ٠ّٚىٓ ؼصس٘ا وّا ـٟ ظدٚي    

                                          . يشازدددم ٔيزطهجدددبد ػًهٛدددخ رسدددٕل انًدددذٌ اندذٚدددذح  1- 3

                      انمبئًخ إنٗ يذٌ ركٛخ:

                                          ٠ّىعععٓ ئظعععساا اٌرؽعععٛي ـعععٟ لوعععا  ٚاؼعععد أٚ أوصعععس ـعععٟ 

                                                  اٌّد٠ٕععح، ٌٚعع١ط ـععٟ واـععح اٌمواعععاخ ـععٟ  ْ ٚاؼععد، وّععا أْ 

                                                        اٌرؽٛي ٘ٛ اٌرؽ١١س اٌرٞ ٠عّٓ اٌرىٌٕٛٛظ١ا ـٟ ؼ١اج اٌّد٠ٕح 

                                             د ِعٓ ِعسـعح ؼععُ اٌرىٌٕٛٛظ١عا ٚاٌروث١معاخ اٌرو١عح         ٌرٌه ح ت

  ّ                                        ا، ٚذعدز اةشازج ئٌعٝ أْ اٌرؽعٛي ٘عٛ ع١ٍّعح       ذىاٍِٙ    صِ       اٌ

                                                غ٠ٍٛح ٌٚىٓ ٠ّىعٓ ذؽم١عك ئٔععاشاخ ٚٔ عاغاخ ِع١ٕعح عٍعٝ 

                                               اٌّععدٜ اٌمصعع١س تٕرععائط ٍِّٛظععح تعععٌٙٛح، ِٚععٓ شععُ ٠عععسٞ 

          ٠عسٜ عادج             لظٛش الأخم:  ،                            اٌرؽ١١س عٍٝ ش ز ـرساخ ش١ِٕح

                                                      ذؽم١ك ٘را اٌرؽ١١س لا ي ـرسج ظٕح ذمس٠ثا ، ٠ٚروٍة ٔ اغاخ 

      ٠ؽرععاض              يزٕسددظ الأخددم:   ، ٚ                         ظععس٠عح ٚلصعع١سج اٌّععدج ِٚؽىّععح

                                                   ٘را اٌرؽ١١س ئٌٝ ٚلد أغٛي، ٠ٚ معدز تؽعٛاٌٟ شع ز ظعٕٛاخ، 

                                                ؼ١س ٠عسؾ ـٟ ِساؼً ٌرٕف١ر ٔ اغاخ لص١سج الأظً ذععُٙ 

     طٕٚددم   ، ً                                          أٚ ذععإدٞ ئٌععٝ ٔرععائط ذرعٍععك تٕ ععاغاخ غ٠ٍٛععح الأظعع

                                  لععععد ٠ىععععْٛ الأصعععععة، ئذ ٠روٍععععة زؤ٠ععععح أٚظعععع  ٚ        الأخددددم:

                                                      ٚذطو١وعا  دل١معا  ٚوفعااج ظع١وسج ٚئدازج ظ١عدج. ٚذ ععد لاعسائػ 

                                                 اٌوس٠ععك اٌّعععدج ٌّعاٌعععح اٌرؽ١١ععس اٌو٠ٛععً الأظععً، الأصعععة 

                             ٌٚٙععا ِروٍثععاخ ِرعععددج ؼاٌثععا .
[32]
                      ٌٚرؽ٠ٛععً اٌّععدْ اٌمائّععح   

          ٚذؽم١مٙعا                             ان أزتعح ِروٍثعاخ ٠ععة ذٛاـس٘عا                ٌٍّدْ اٌرو١ح ٕ٘

                                                 ـععٟ اٌّد٠ٕععح ؼرععٝ ذععرّىٓ ِععٓ ع١ٍّععح اٌرؽععٛي ئٌععٝ اٌععرواا. 

                        و ذٍه اٌّروٍثاخ الأزتعح. 4            ٠ٚٛظػ ظدٚي ي

ل إنٗ انزكب  فٙ انًذٌ اندذٚذح 3خذٔل ) ّ                               ( اسزشارٛدٛبد انزسٕ                    
[39]

 ا سزشارٛدٛخيكَٕبد  َٕع ا سزشارٛدٛخ

 سٛبسٛخ

  ي اٌسلّٟ ٚذؽم١ك ظعٛدج اٌؽ١عاج  ٛ                                      ، ٚذىع٠ٛٓ ِعرّععاخ ِرمدِعح ـعٟ ظعٛا ذىع٠ٛٓ QOL                                                              ٚظ  زؤ٠ح ذو٠ٛس ذٙدؾ ئٌٝ دعُ اٌرؽ

                اٌّد٠ٕح اٌرو١ح.

  ي اٌّععدْ اٌمائّععح ئٌععٝ ِععدْ ذو١ععح، تاعرثععاز  ٛ                                                                                                             تٍععٛزج اظععرساذ١ع١ح ٚغ١ٕععح حظععرطداَ اٌرم١ٕععاخ اٌرو١ععح ـععٟ ذطوعع١ػ اٌّععدْ ٚـععٟ ذؽعع

                                                                                ٍه اٌّدْ ٌٍٚر١ّٕح احلرصاد٠ح ٚاحظرّاع١ح، ٚظسٚزج ذؽد٠عد اٌسؤ٠عح الأظاظع١ح ٚالأ٘عداؾ ٌىعً                             اٌرىٌٕٛٛظ١ا اٌّؽسن الأظاظٟ ٌر

                                            ِد٠ٕح عٍٝ ظٛا أ٘داؾ اظرساذ١ع١ح ٚغ١ٕح شاٍِح.

  ذععٛـ١س ت١عععح ذم١ٕععح ٚلا١ٔٛٔععح ٚذ ععس٠ع١ح ٚاظععرصّاز٠ح ِععٓ لاعع ي ذعععد٠ً أظٕععدج اٌؽىِٛععاخ، ٚٚظعع  أغععس ِٛظعععح ذرٛاوععة ٚغث١عععح                                                                                                        

ي اٌسلّٟ ٌىاـح اٌمواعاخ.                       اٌّسؼٍح اٌؽا١ٌح ِٓ اظرط  ٛ                                                 داَ اٌرم١ٕح ٚدعُ اٌرؽ
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 ا سزشارٛدٛخيكَٕبد  َٕع ا سزشارٛدٛخ

 الزظبدٚخ

 .ي اٌّدْ اٌمائّح ئٌٝ ِدْ ذو١ح  ٛ                                                                     زصد اٌؽىِٛح ١ٌّصا١ٔاخ وثسٜ ٌرؽم١ك ذؽ

 .ذٕٛ  الرصاد اٌّد٠ٕح ـٟ الأٔ وح ِٚ سٚعاخ اٌرىٌٕٛٛظ١ا ٚاحذصاحخ                                                             

  اٌرم١ٕاخ اٌرو١ح.                                                              ظرب احظرصّازاخ اٌد١ٌٚح ٚاةل١ّ١ٍح ٚاٌّؽ١ٍح اٌرٟ ذ عُٙ ـٟ ذو٠ٛس                 

 .اٌعًّ عٍٝ ذعدد اٌّٛازد ٚاٌّ سٚعاخ ٚاٌروث١ماخ ٚاٌعًّ ـٟ أوصس ِٓ ِعاي ٌر١ع١س ٚذىاًِ اٌروث١ماخ                                                                                             

 .ذو٠ٛس اٌث١ٕح الأظاظ١ح ٌ ذصاحخ ٚتٕاا شثىح ِروٛزج ٚعا١ٌح ٌرمد٠ُ لادِاخ ِعرّسج ٚـعاٌح ٚترىٍفح ِٕاظثح                                                                                                 

 رمُٛخ
  ٔمععاغ اٌمععٛج ٚاٌععععؿ ٚألاععر٘ا تععع١ٓ احعرثععاز ٚذرعععّٓ  اٌث١ٕععح الأظاظعع١ح ٌرم١ٕععاخ                                      ئظعساا دزاظععاخ ِعععػ ٌٍٛالعع  اٌرمٕععٟ ةتععساش                                                                     

                                                        اٌّعٍِٛاخ ٚاحذصاحخ، ٚاٌروث١ماخ اٌرو١ح، ٚالأِٓ اٌع١ثسأٝ 

انششاكخ 

 ٔانًشبسكخ

 اٌرعاْٚ ت١ٓ اٌمواع١ٓ اٌععاَ ٚاٌطعاص،  ٠عٛـس اٌموعا  اٌطعاص اٌععٛق اٌرٕاـعع١ح ٚاٌطعدِاخ اٌّثرىعسج اٌرعٟ ذعإدٜ ئٌعٝ ذطفع١ط                                                                                                             

                                                                                      الأظعاز، ٠ٛـس اٌموا  اٌعاَ اٌث١عح اٌّ ئّح ٚاٌّؽفصج، ٚئٔعاش أ٘داؾ الرصاد٠ح ٚاظرّاع١ح  .

  اٌ ساوح ِ  اٌ سواخ اٌعا١ٌّح ـٟ ِعاي احذصاحخ ٚذىٌٕٛٛظ١ا اٌّعٍِٛاخ ٌرٕف١ر ِفعا١ُ٘ ِٚىٛٔعاخ اٌّعدْ اٌرو١عح ٚتٕعاا ّٔعاذض                                                                                                                

          رطداِاذٗ.                                                     شساوح ِعرداِح ـٟ اٌّعاي اٌسلّٟ ٚاٌرؽٛي اٌرىٌٕٛٛظٟ ٚاظ

 .اٌدلاٛي ـٟ اذفال١اخ اظرساذ١ع١ح غ٠ٍٛح الأِد ِ  ِدْ ذو١ح ألاسٜ ـٟ إٌّومح ٌٍ ساوح اٌف١ٕح                                                                                     

 .ّٟاٌّ ازوح اٌّعرّع١ح ـٟ ٚظ  اٌع١اظ١اخ ِٓ لا ي إٌفاذ اٌسل                                                          

ا سزذايخ انجٛئٛخ 

 ٔانزشغٛهٛخ

  ْاٌرو١عح غالرٙعا ِعٓ اٌّصعادز اٌوث١ع١عح اٌّرععددج،                                                                       اظرداِٗ اٌّٛازد ٚاٌر ؽ١ً: وفااج اظرٙ ن اٌوالح ٚاٌّاا، ؼ١عس ذععرّد اٌّعد                                            

                                                                                                          ٠ٚعة إٌظس ئٌٝ تٕاا اٌّد٠ٕح اٌرو١ح عٍٝ أٔٙا ع١ٍّح ِعرّسج ِرىاٍِح ١ٌٚعد ؼص١ٍح ئٔعاش ِعّٛعح ِ سٚعاخ ِرفسلح.

 ـعاٌعح                                                                                                           ذٛـس ِٛازد ت س٠ح ِا٘سج: ٚ٘ٛ اٌعّٛد اٌفمسٞ حظرداِح ع١ٍّاخ اٌر ؽ١ً ـٟ ؼىِٛح اٌّد٠ٕح. ٠ٚطٍك ٘عرا اٌّععاز ع لعح      

                                                                                  ت١ٓ اٌمٜٛ اٌعاٍِح اٌّا٘سج ٚاؼر١اظاخ أٔظّح ذىٌٕٛٛظ١ا اٌّعٍِٛاخ اٌؽد٠صح ٚذوث١ماذٙا.

 اخزًبػٛخ

  تٕاا اٌمدزاخ: ٚظ  تساِط ٌرٛع١ح ٚذدز٠ة ٚذأ١ً٘ الأـساد تىاـعح شعسائؽُٙ عٍعٝ اظعرطداَ اٌرم١ٕعاخ، ٠ٚععة أْ ذىعْٛ ؼّع خ                                                                                                          

                                      اٌعس٠  ٌٍرم١ٕاخ ٚاٌروث١ماخ اٌّعرطدِح.                                             اٌرٛع١ح ٚاٌردز٠ة ِعرّسج، ٚأْ ذرى١ؿ ِ  اٌروٛز 

  ئدازج اٌرؽ١١س: ٕ٘ان ذؽ١١ساخ وص١سج ظروسأ ـعٟ ٔعٛاؼٟ اٌؽ١عاج عٍعٝ اٌّد٠ٕعح ٚاٌّعٛاغ١ٕٓ ٚواـعح ِععرعٍّٟ اٌروث١معاخ اٌرو١عح ٚح                                                                                                                 

                                                                                                            ٠ مثً عادج اٌرؽ١١عس تععٌٙٛح، ٠ٚععٛد ذٌعه ئٌعٝ صععٛتح اٌرى١عؿ ِع  أٞ أظعٍٛب ؼ١عاج ظد٠عد تععسعح ٚلاصٛصعا  ئذا وعاْ اٌّعرّع

                                         ٠عأٟ ِٓ ٠ٛ٘ح زل١ّح ٚاظعح ت١ٓ اٌّٛاغ١ٕٓ.

 لبََٕٛخ ٔرششٚؼٛخ

 .ذٛـ١س ت١عح ذم١ٕح ٚلا١ٔٛٔح ٚذ س٠ع١ح ذٙدؾ ٌعرب احظرصّازاخ اٌرٟ ذعُٙ ـٟ ذو٠ٛس اٌرم١ٕاخ اٌرو١ح                                                                                            

   ٚاع١ععا  ٌؽمععٛق                                                                                                 اٌمععٛا١ٔٓ ٚاٌر ععس٠عاخ اٌرععٟ ٠عععة اٌعّععً عٍععٝ ئصععداز٘ا، ؼ١ععس ٠روٍععة احعرّععاد اٌّرصا٠ععد عٍععٝ اٌرم١ٕععاخ ذوث١مععا             

                                                                                                          اٌٍّى١ح اٌفىس٠ح ٚلااصعح ـ١ّعا ٠رعٍعك تاٌثسِع١عاخ ٚاٌّؽرعٜٛ اٌسلّعٟ، وّعا ٠روٍعة ّٔعٛ اٌرععاِ خ اةٌىرس١ٔٚعح ٚظع  ععدد ِعٓ 

                                                                                                           اٌمععٛا١ٔٓ اٌطاصععح تاذّععاَ اٌع١ٍّععاخ اٌرعاز٠ععح ئٌىرس١ٔٚععا ، ٌععرا حتععد ِععٓ ٚظعع  لععٛا١ٔٓ ذؽىععُ أِععٓ ٚظععس٠ح اٌّعٍِٛععاخ، ٚذٛظععػ 

     شاخ.                           اٌعمٛتاخ ـٟ ؼاي ازذىاب ذعاٚ

  ٚظ  ئغاز ذٕظ١ّٟ ٚذ س٠عٟ ِ ئُ ٌلأِٓ اٌع١ثسأٝ، تّ ازوح اٌموا  اٌطاص ٚاٌّعرّ  اٌّعدٟٔ ٚاظرسشعادا  تعاٌطثسج اٌد١ٌٚعح                                                                                                             

                                                     ٚاٌّثادزاخ ذاخ اٌصٍح ةٔ اا ٔظاَ ٚغٕٟ ٌلأِٓ اٌع١ثسأٝ.

 ػًشاَٛخ

 ٍطوٍّػ اٌعّسأٟ ٌٍّدْ اٌرو١عح أْ                                                                            ٚظ  ؼٍٛي ذطو١و١ح ذ ئُ اؼر١اظاخ اٌّدْ اٌّعرمث١ٍح ـٟ ٘را اٌعصس، ِٚٓ شُ ٠عة ع ّ         ٍّ                           ٝ اٌ

                                                                                         ٠رٛاوة ِ  اٌروٛز اٌعٍّٟ ٚاٌرىٌٕٛٛظٟ ِرعٕثا  اٌع ٛائ١ح اٌرٟ لد ذٕرط عٓ إٌّٛ ؼ١س اٌّدزٚض.

    ٍِثٟ احؼر١اظعاخ اٌؽا١ٌعح ٚاٌّععرمث١ٍح ِعٓ الأزاظعٟ ٚاةظعىاْ ٚاٌث١ٕعح اٌرؽر١عح ٚاٌطعدِاخ ِع     ٠                                ٠عة أْ ٠ىْٛ اٌرطو١ػ ِرىا                                                                                

                                                                                       اؾ اٌّع١ٕح تؽ١س ٠إدٞ ئٌٝ زؤ٠ح ِ رسوح ٚئظساااخ ِرساتوح ِا ت١ٓ اٌّإظعاخ ٚالأغساؾ اٌّع١ٕح.               ئشسان واـح الأغس

( يزطهجبد رسٕٚم انًذٌ انمبئًخ إنٗ يذٌ ركٛخ 4خذٔل )
[32] 

 انًطهت انشاثغ انًطهت انثبنش انًطهت انثبَٙ انًطهت الأٔل

    ّىععععٓ                           اٌث١أعععاخ اٌّفرٛؼععععح: ؼ١عععس ٠  

                              اٌّععععٛاغ١ٕٓ إٌفععععاذ ئٌععععٝ اٌث١أععععاخ 

                               اٌّفرٛؼح ٠ٚععٍُٙ لادز٠ٓ عٍعٝ أْ 

     وّعا                          ٠ىٛٔٛا ٔاشو١ٓ ـٟ ِععرّعُٙ، 

                       ِععٓ اٌرعععاؤي ٚاٌرعث١ععس عععٓ         ٠ّىععُٕٙ

                         ِطععععاٚـُٙ ئشاا ِ ععععى خ ِؽععععددج 

                              ٚأِعععٛز ِٛشمعععح تاٌث١أعععاخ اٌرعععٟ ذعععُ 

                           اٌٛصععععٛي ئ١ٌٙععععا ٚتاٌرععععاٌٟ ٠صععععثػ 

                         اٌّٛاغٕعععععععْٛ أصعععععععؽاب اٌّد٠ٕعععععععح

    تٙا                  ١ٌٚعٛا ِعسد ظ١ٛؾ

                         اٌسشععععععععالح ٚاٌّسٚٔععععععععح تإٌعععععععععثح 

                                ٌٍرىٌٕٛٛظ١عاخ اٌعد٠ععدج: ذّصععً لععدزج 

                           اٌّد٠ٕععععععح اٌرو١ععععععح عٍععععععٝ اٌرؽ١١ععععععس 

                           اٌرىٌٕٛعععٛظٟ ٚاٌروععع٠ٛس ـعععٟ ٚلعععد 

              ظس٠  تفعا١ٌح.

                         اٌرععععععأط اٌموعععععاعٟ ٘عععععٛ ع١ٍّعععععح 

                          اٌرٛاـععععك ٚاٌروععععاتك ـععععٟ ِعععععاحخ 

                         ِع١ٕععععح ِعععع  اٌمواعععععاخ الألاععععسٜ، 

                                تؽ١س ٠إشس أٚ ٠رأشس لوا  تا٢لاس،

                         وّععععا ـععععٟ ؼاٌععععح اٌصععععؽح ٚإٌمععععً 

                         ٚلواععععاخ ألاعععسٜ ٠ٕثؽعععٟ ذوععع٠ٛس 

                          إٌّٙع١عععععععح إٌّظّعععععععح ٚاٌّإوعععععععدج 

                                ٚاعرّاد٘ا ٌرؽ١ٍعً ع١ٍّعاخ اٌّد٠ٕعح 

                           عثعععس اٌمواععععاخ اٌّطرٍفعععح، ؼ١عععس 

                            ذٙععدؾ ٘عععرٖ إٌّٙع١ععح ئٌعععٝ ذؽم١عععك 

                          اٌرعأط ت١ٓ ٘رٖ اٌمواعاخ.

                            ِٛااِععععح اٌع١اظععععح ٚاحظععععرساذ١ع١ح 

                              ٚاٌثسٔعععاِط ِعععٓ اٌّفعععا١ُ٘ اٌععععد٠سج 

                        اَ ئذ ٠عرّعععد ٘عععرا اٌّفٙععععَٛ       تاح٘رّععع

                                  عٍٝ أْ ٌٍع١اظاخ ذأش١سا  ل٠ٛا  عٍعٝ 

                                اٌدٚي إٌا١ِح تاةظاـح ئٌعٝ دٚز٘عا 

                       ـععععععٟ ذوعععععع٠ٛس اٌرعععععععاْٚ. ٠ٚعععععععة 

                               احٌرععصاَ تاٌع١اظععاخ اٌرععٟ ذعرّععد٘ا 

                            ئدازج اٌّد٠ٕعععععح ٚاٌّؽاـظعععععح عٍعععععٝ 

                             ِٛااِرٙعععا ِععع  اٌع١اظعععاخ اٌٛغ١ٕعععح 

                    ٚلاوػ اٌر١ّٕح ٌٍدٚي.

                انًظدشٚخ اندذٚدذح                       انًمزشزخ نزسٕٚم انًذٌ           انًُٓدٛخ  .  2- 3

              إنٗ يذٌ ركٛخ:         انمبئًخ

ّمرسؼح ٌرؽ٠ًٛ إٌّٙع١ح اٌِّا ظثك ٠رُ اظرط ص 

اٌعد٠دج اٌمائّح ئٌٝ ِدْ ذو١ح ِٓ لا ي اٌّصس٠ح اٌّدْ 

ٚظ  اظرساذ١ع١ح اٌرؽٛي ئٌٝ اٌرواا ٚذٛظ١ػ لاوح ذٍه 

اؾ اٌّ ازوح احظرساذ١ع١ح ٚأ٘داـٙا ٚ ١ٌاخ ذٕف١ر٘ا ٚالأغس

                                                      ـ١ٙا ِٚٓ شُ  ٚظ  اٌثساِط اٌرٕف١ر٠ح اٌّمرسؼح ٌرٕف١ر٘ا، 

٠رثعٙا ع١ٍّح ذم١١ُ ٚل١اض الأداا عٕد احٔرٙاا ِٓ ذٕف١ر وً 

ي اٌّدْ ئٌٝ                                                  ِسؼٍح  وّا ٠رُ عسض ٌّساؼً ع١ٍّح ذؽٛ 

اٌرواا ٚأ٘داؾ وً ِسؼٍح ٚا١ٌ٢ح اٌّعرطدِح ٌعّ  اٌث١أاخ 
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ٛا عٍٝ ِد٠ٕح ا١ٌّٕا ِٚصادز ظّعٙا  شُ ٠رُ ذع١ٍػ اٌع

اٌعد٠دج  ِٕومح اٌدزاظح  ٚذؽد٠د اٌّٛل  اٌعؽساـٟ ٌٙا 

 ِٚثسزاخ الار١از٘ا وّٕومح دزاظح.

 :ٚـ١ٙععا ٠ععرُ ذؽد٠ععد اٌٙععدؾ ِععٓ ذؽ٠ٛععً                 يشزهددخ انذساسددخ                               

  ُ                                                   اٌّد٠ٕععح اٌعد٠ععدج ئٌععٝ ِد٠ٕععح ذاخ ذم١ٕععاخ ذو١ععح ِٚععٓ شعع

                                                 دزاظح اٌٛظ  اٌسا٘ٓ ٌٍّد٠ٕح اٌّساد ذؽ٠ٍٛٙا ِعٓ ؼ١عس 

                                         ٕح ٚاٌروعٛز اٌعّسأعٟ ٌٙعا ٚذؽد٠عد اٌروث١معاخ          ؼعُ اٌّد٠

                                             اٌّعععرطدِح ِٚعععرٜٛ ذوععاا اٌّد٠ٕععح اٌؽععاٌٟ  شععُ زصععد 

      ذؽد٠ععد                                       ٌّ ععى خ اٌّد٠ٕععح ٚذؽد٠ععد ِىععآِ اٌّطععاغس  ٚ

                                                        ا١ٌّصج إٌعث١ح ياٌفس٠دجو ٌٍّد٠ٕح اٌعد٠عدج اٌّعساد ذؽ٠ٍٛٙعا 

                                         ٚذعععع١ٍػ اٌععععٛا عٍعععٝ ٔمعععاغ اٌمعععٛج ِٚىعععآِ اٌفعععسص 

                 ِ عععازوح اٌّععععإ١ٌٚٓ                           اٌّٛظعععٛدج تاٌّد٠ٕعععح ععععٓ غس٠عععك 

                                            ٚاٌّطرص١ٓ ٚالأ٘عاٌٟ تاظعرث١اْ لاعاص ٌىعً ِد٠ٕعح ععٓ 

                                                     ِا ذر١ّص تٗ اٌّد٠ٕح ٚذٕفسد تٗ دٚٔا  عٓ تالٟ اٌّدْ.

 :٠ععرُ ـ١ٙععا ذؽد٠ععد ٔععٛ  اٌّد٠ٕععح اٌرو١ععح                 يشزهددخ انزسهٛددم                                  

                                              ٚذصعع١ٕفٙا ٚذٌععه تٕععاا عٍععٝ ِمِٛععاخ اٌّد٠ٕععح ٚا١ٌّععصج 

                                                    إٌعث١ح اٌفس٠دج تٙعا  شعُ ذؽد٠عد احظعرساذ١ع١اخ اٌّوٍٛتعح 

-                               اظععععرساذ١ع١اخ عٍععععٝ ِعععععرٜٛ اٌمواعععععاخ  ي        ٌٍرؽ٠ٛععععً 

                ؼعة ئِىا١ٔاخ وعً    و             ِعرٜٛ اٌّد٠ٕح                اظرساذ١ع١اخ عٍٝ 

               تٕعاا عٍعٝ أ١ّ٘عح                                   ِد٠ٕح ٠ٚعرُ ذؽد٠عد أ٠ٌٛٚعاخ اٌمواععاخ 

                                            اٌموععععا  ٚلٍععععح ذىٍفرععععٗ  وّععععا ٠ععععرُ ذؽد٠ععععد احعرثععععازاخ 

                                                   ٚا١ٌّّصاخ اٌّعاـح ٌٍّد٠ٕح ٔر١ععح ٌٍرؽعٛي ئٌعٝ اٌعرواا، 

                                             ٠ٚععرُ ذع١ّعع  ت١أععاخ ذٍععه اٌّسؼٍععح ِععٓ لاعع ي اٌٛشععائك 

                                           ٚاٌّعرٕداخ ٚاظرث١أاخ اٌّعإ١ٌٚٓ ٚاٌّطرص١ٓ.

 :٠عععرُ الرععععساغ ِىٛٔعععاخ ٚاظععععرصّازاخ                 يشزهدددخ انزُفٛددددز                             

                                عد عٍٝ ع١ٍّعح اٌرؽعٛي ٚذؽم١عك ظعٛدج             ِٚ سٚعاخ ذعا

                                               اٌؽ١عععاج ٠ٚعععرُ دِعععط أدٚاخ ئدازج اٌّععععرمثً اٌرعععٟ ذ ئعععُ 

                                             اٌّد٠ٕعععح ٚاٌروث١معععاخ اٌرو١عععح ـعععٟ ظ١ّععع  اٌّععععاحخ وعععً 

                                               ؼعة أ٠ٌٛٚرٗ ٌدعُ الأ٘داؾ ٚاٌّ سٚعاخ، ٠ٚعرُ ذٕف١عر 

                                        ذٍععه اٌّسؼٍععح ِععٓ لاعع ي شععسواخ ذٕف١ر٠ععح ِرطصصععح 

                                       ٚشسواخ اٌرىٌٕٛٛظ١ا ٚاحذصاحخ ِٚعرصّس٠ٓ.

 :ٚـ١ٙا ٠رُ عًّ ذم١١ُ ٚل١عاض دٚزٞ ٌىعً                 يشزهخ انزمٛٛى                                   

                                          ِسؼٍععح ذوعع٠ٛس ٚذصععؽ١ػ اٌّعععاز ئْ ذوٍععة الأِععس ِععٓ 

                                         لاععع ي اظعععرث١اْ الأ٘عععاٌٟ ٚاٌّععععإ١ٌٚٓ  تعأعععة زصعععد 

                                                  ِعرٜٛ ذواا اٌّد٠ٕح تعد وً ِسؼٍح ٚذؽد٠عد ٔمعاغ اٌمعٛج 

                                               ٚاٌععؿ، ٠ٚرُ ذٕف١ر٘ا ِٓ لا ي اٌّعا١٠س ٚاٌّإشعساخ 

         انًُٓدٛددددخ   و  5         ظععععػ ظععععدٚي ي                      اٌعا١ٌّععععح اٌّعرّععععدج، ٠ٚٛ

  .                                          انًمزشزخ نزسٕٚم انًذٌ انمبئًخ إنٗ يذٌ ركٛخ

    إندٗ               انًُٛدب اندذٚدذح      يذُٚدخ      رسٕٚدم             . اسدزشارٛدٛخ 4

 :    ركٛخ      يذُٚخ

                                                     ذمعع  ِد٠ٕععح ا١ٌّٕععا اٌعد٠ععدج شععسق ا١ٌٕععً أِععاَ ِد٠ٕععح ا١ٌّٕععا 

                         وُ، ٚذثٍػ اٌّععاؼح اٌى١ٍعح      250                         اٌعاصّح ٚذثعد عٓ اٌما٘سج 

      6509                        ٚاٌىرٍح اٌعّسا١ٔعح ؼعٛاٌٟ      ـداْ            31106.35      ؼٛاٌٟ 

                                           و ٠ٛظػ اٌّطوػ اٌعاَ ٌّد٠ٕح ا١ٌّٕا اٌعد٠دج. 3           ـداْ، شىً ي

                               . يجشساد اخزٛبس يُطمخ انذساسخ: 1- 4

  ذر عاتٗ هعسٚؾ ِد٠ٕعح ا١ٌّٕعا اٌعد٠عدج ِع  اٌّعدْ اٌعد٠ععدج                                                  

                   اٌّ عى خ اٌرعٟ ذععأٟ        ِٓ ؼ١عس                  ـٟ ِصس تصفح عاِح 

                            ئداز٠عح أٚ ت١ع١عح أٚ الرصعاد٠ح                        ِٕٙا ظٛاا  وأد ِ عى خ

                ، وّعععا ذر عععاتٗ ـعععٟ      لاد١ِعععح   أٚ                         أٚ اظرّاع١عععح أٚ عّسا١ٔعععح

                       اٌرىٌٕٛٛظ١عا ٚاٌروث١معاخ          ـٟ ِعرٛٞ ٚ   ،                إٌع١ط اٌعّسأٟ

                      اٌّعرطدِح ـٟ ئدازذٙا.

  اٌّٛل  اٌّر١ّص ٌّد٠ٕح ا١ٌّٕا اٌعد٠دج ٚاٌمس٠عة ِعٓ ِد٠ٕعح                                                      

      وععُ ِععٓ    8                                      ا١ٌّٕععا اٌعاصععّح ؼ١ععس ٠معع  عٍععٝ تعععد ؼععٛاٌٟ  

                                        ١ّٕا اٌعاصّح ِٓ لا ي وعٛتسٞ ا١ٌٕعً ٚاٌوس٠عك         ِد٠ٕح اٌ

       الأٚظػ.

  ذٌعه   ٓ                    ِٓ ٔوعاق عّعً اٌثعاؼص١                         لسب ِد٠ٕح ا١ٌّٕا اٌعد٠دج    

                                          ٌعععععععٌٙٛح ئظععععععساا احظععععععرث١اْ ٚاٌص٠ععععععازاخ ا١ٌّدا١ٔععععععح 

                                               ٚاٌّمععات خ اٌ طصعع١ح، ِّععا ٠عععٛد عٍععٝ اٌثؽععس تإٌرععائط 

                                             اٌصععؽ١ؽح ٚاٌّف١ععدج ـععٟ ٚظعع  احظععرساذ١ع١ح إٌّاظععثح 

                      اٌمائّح ئٌٝ ِدْ ذو١ح.                      ٌرؽ٠ًٛ اٌّدْ اٌعد٠دج

  ِٕومععح                                ذععُ الار١ععاز ِد٠ٕععح ا١ٌّٕععا اٌعد٠ععدج              ٚعٍععٝ ذٌععه ـمععد      

        إٌرعععععائط               احظعععععرفادج ِعععععٓ                     ٌٍدزاظعععععح، ٚتعععععرٌه ٠ّىعععععٓ 

    عٍععٝ         ٌٍروث١ععك                                    ٚاحظععرساذ١ع١ح اٌرععٟ ذٛصععً ئ١ٌٙععا اٌثؽععس 

                           تالٟ اٌّدْ اٌعد٠دج ـٟ ِصس.

                                 م يذُٚدخ انًُٛدب اندذٚدذح إندٗ يذُٚدخ ٚ د   رسٕ        أْذاا   .  2- 4

                 راد رمُٛبد ركٛخ:

                                                اظرساذ١ع١ح ذؽ٠ًٛ ِد٠ٕح ا١ٌّٕا اٌعد٠دج ئٌٝ ِد٠ٕعح      ذٙدؾ

       اٌؽ١عاج      ظعٛدج      ذؽعع١ٓ    ئٌعٝ      الأٌٚعٝ        تاٌدزظح                ذاخ ذم١ٕاخ ذو١ح

QOL  ٓاظعرطداَ اٌرم١ٕعاخ      ذععط١س    لاع ي              ـعٟ اٌّد٠ٕعح ِع                 

     زؤ٠عح     ئغعاز   ـعٟ         إٌّاظعة،         ٚاٌّؽرعٜٛ        اٌطعدِاخ       ٚذعٛـ١س

                  إٌّٙع١عح اٌّمرسؼعح     ئٌعٝ          ٚتاحظعرٕاد      الأِد،       ٚغ٠ٍٛح        ِعرداِح

                                                 اٌعصا اٌعاتك ٚاٌرعٟ ذٙعدؾ  ئٌعٝ ذؽ٠ٛعً اٌّعدْ اٌعد٠عدج    ـٟ 

                                                    اٌّصععس٠ح اٌمائّععح ئٌععٝ ِععدْ ذاخ ذم١ٕععاخ ذو١ععح ٠ععرُ اٌروث١ععك 

                                                       عٍٝ ِد٠ٕح ا١ٌّٕا اٌعد٠دج ِٕومح اٌدزاظح ٌٛظ  اظعرساذ١ع١ح 

                                                   اٌرؽ٠ًٛ ٚالارثاز٘ا ٚذصؽ١ػ اٌّعاز ئْ ذوٍة الأِعس، ٠ٚعرُ 

                                             ذٌععه ِععٓ لاعع ي ذٛظعع١ػ ٚشععسغ ِععٕٙط اٌدزاظععح ا١ٌّدا١ٔععح 

                                           ّد٠ٕح ٚذؽ١ًٍ احظرث١أاخ ٌٍٛصٛي ئٌٝ الأ٘داؾ. ٌ ٍ

)خطٕاد انؼًم ندًغ انجٛبَبد ػٍ زبنخ انذساسخ "يذُٚخ انًُٛب اندذٚذح"( سٕٚم انًذٌ انمبئًخ إنٗ يذٌ ركٛخًمزشزخ نزانًُٓدٛخ ان( 5خذٔل )
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يشازم ػًهٛخ 

 انزسٕٚم
 اندٓبد انًشبسكخ طشق خًؼٓب انًطهٕثخانجٛبَبد 

سخ
سا
نذ
 ا
هخ
ز
يش

 

  رسذٚذ انٕضغ انشاٍْ نهًذُٚخ يٍ زٛش زدى انًذُٚخ ٔانزطٕس انؼًشاَٙ نٓب

 ٔانزطجٛمبد انًسزخذيخ ٔيسزٕٖ ركب  انًذُٚخ

 –اظرث١اْ أ٘اٌٟ 

 ت١أاخ ؼى١ِٛح

ح 
١ٔ
سا
عّ
 اٌ
خ
عا
رّ
ع
ٌّ
 ا
عح
١٘

- 
ح 
اِ
ٌع
 ا
عح
عث
اٌر
ص 
او
س
ِ اا
ص
ؼ
ة
ٚا

 

ْ
ّد
 اٌ
صج
ظٙ
أ

 
ج 
٠د
عد
اٌ

– 
ا 
ٕا
لأِ
 ا
ط
عاٌ
ِ

- 
 ٓ
ص١
ؼ
تا

ٓ
ص١
طر
ِٚ

 

  ػًشاَٛخ  –ثٛئٛخ  –سطذ يشكلاد انًذُٚخ اندذٚذح )يشكلاد الزظبدٚخ– 

 اخزًبػٛخ( ٔرسذٚذ يكبيٍ انًخبطش

 –اظرث١اْ أ٘اٌٟ 

 ِعإ١ٌٚٓ

  ٍرسذٚذ انًٛضح انُسجٛخ )انفشٚذح( نهًذُٚخ انًشاد رسٕٚهٓب ٔرسذٚذ يكبي

 انفشص
 اظرث١اْ ِعإ١ٌٚٓ

 ذم١١ُ شطصٟ رسذٚذ أْذاا انزسٕل ٔرطٕٚش انًذُٚخ اندذٚذح إنٗ يذُٚخ ركٛخ 

م
هٛ
س
نز
 ا
هخ
ز
يش

 

  ذم١١ُ شطصٟ يؼشفٛخ ...( –سلًٛخ  –رسذٚذ َٕع انًذُٚخ انزكٛخ ٔرظُٛفٓب )يذُٚخ ثٛئٛخ 

  أٔنٕٚخ كم  –رسذٚذ ا سزشارٛدٛبد انًطهٕثخ نهزسٕٚم )يشازم انزطٕٚش

 يشزهخ(

  –اظرث١اْ أ٘اٌٟ 

 ِعإ١ٌٚٓ

  ذم١١ُ شطصٟ اسزشارٛدٛبد ػهٗ يسزٕٖ انًذُٚخ –اسزشارٛدٛبد ػهٗ يسزٕٖ انمطبػبد 

  ذم١١ُ شطصٟ ا ػزجبساد ٔانًًٛضاد انًضبفخ نهًذُٚخ َزٛدخ نهزسٕل إنٗ انزكب 

ٛز
ُف
نز
 ا
هخ
ز
يش

 

  الزشاذ يكَٕبد ٔاسزثًبساد ٔيششٔػبد رسبػذ ػهٗ ػًهٛخ انزسٕل

 ٔرسمٛك خٕدح انسٛبح

اظرث١اْ ِعإ١ٌٚٓ  

 ذم١١ُ شطصٟ –

ح 
ص
ص
ط
ِر
ح 
ر٠
ف١
ذٕ
خ 
وا
س
ش

– 
ا 
ظ١
ٌٛ
ٕٛ
رى
 اٌ
خ
وا
س
ش

خ 
ح
صا
حذ
ٚا

- 
ٓ
س٠
صّ
عر
ِ

 

  ٙديح أدٔاد إداسح انًسزمجم انزٙ رلائى انًذُٚخ ثدبَت انزطجٛمبد انزكٛخ ف

 خًٛغ انًدب د كم زست أٔنٕٚزّ نذػى الأْذاا ٔانًششٔػبد
 ذم١١ُ شطصٟ

ٛى
مٛ
نز
 ا
هخ
ز
يش

 

 دٔس٘ نكم يشزهخ رطٕٚش ٔرظسٛر انًسبس إٌ نضو الأيش رمٛٛى ٔلٛبط 
اظرث١اْ  ِعإ١ٌٚٓ  

 أ٘اٌٟ -

ج 
٠د
عد
 اٌ
ْ
ّد
 اٌ
صج
ظٙ
أ

– 
اا
ِٕ
لأ
 ا
ط
عاٌ
ِ

 

  رمٛٛى ٔسطذ يسزٕٖ انزكب  يٍ خلال انًؼبٚٛش ٔانًؤششاد انؼبنًٛخ ٔرسذٚذ

 َمبط انمٕح ٔانضؼ  ثبنًذُٚخ

ل١اض اٌرواا ِٓ 

لا ي اٌّعا١٠س 

 اٌعا١ٌّح

 انجبزثٍٛػًم 

 

 
( انًخطظ انؼبو نًذُٚخ انًُٛب اندذٚذح )اسزخذايبد الأساضٙ(  3شكم )

[40]

 يسبزخ انًذُٚخ

 فذاٌ 31106.35
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                          . يُٓح انذساسخ انًٛذاَٛخ: 3- 4

                               إٌّٙط اٌٛصفٟ ٚاٌّعٕٙط اٌرؽ١ٍٍعٟ     ْٛ                 ٠عرطدَ ـ١ٗ اٌثاؼص

               ١ِدا١ٔعح ٌرؽد٠عد                                   ٚاحظرمسائٟ ٚذٌه عٓ غس٠عك عّعً دزاظعح

                                                      اٌٛظ  اٌسا٘ٓ ٌّعرٜٛ ذواا ِد٠ٕح ا١ٌّٕا اٌعد٠دج ٚذٌه ِعٓ 

                                                    لا ي ذع١ٍػ اٌعٛا عٍٝ اةِىا١ٔعاخ اٌّراؼعح تّد٠ٕعح ا١ٌّٕعا 

ساد ذؽ٠ٍٛٙا، ٚزصعد ١ِّعصاخ ِٚ عاوً اٌّد٠ٕعح،   ّ                                                      اٌعد٠دج اٌ

                                                     ِٚعسـح ئِىا١ٔح ذوث١عك ِٕٙع١عح اٌرؽعٛي ئٌعٝ اٌعرواا ٚو١ف١عح 

                         اٌمواععاخ اٌّوٍعٛب ذؽ٠ٍٛٙعا                            ذوث١مٙا، ورٌه ِعسـعح أ٠ٌٛٚعح 

َُّ عًّ دزاظح ذعس٠ث١ح عٍٝ ِد٠ٕح ا١ٌّٕعا                    َّ                                    ٌمواعاخ ذو١ح، ٠ٚر

      ٕرعائط   اٌ                                             اٌعد٠دج، ٚ ٠عرُ ذؽ١ٍعً ذٍعه اٌدزاظعاخ ٌٍٛصعٛي ئٌعٝ 

    لاعع ي   ٓ          ٚذععُ ذٌععه ِعع  ،                        اٌرٛصعع١اخ إٌٙائ١ععح ٌٍثؽععس      ٚٚظعع 

                                               احظرث١اْ ٚذع١ّ  ِؽر٠ٛاذٗ ِٓ أظً ذع١ّ  اٌث١أعاخ        ذص١ُّ

                             ؼ١س ذعُ عّعً اظعرث١ا١ٔٓ ٌع١ٕرع١ٓ                       تّا ٠طدَ ِٛظٛ  اٌثؽس، 

                                              ِعععٓ اٌدزاظعععح ياظعععرث١اْ لاعععاص تالأ٘عععاٌٟ ٠ّٚصعععً اٌ عععس٠ؽح 

                                        ياظرث١اْ لااص تاٌّطرصع١ٓ ٚاٌّععإ١ٌٚٓ ٠ّٚصعً   –       الأٌٚٝو 

                   اٌ س٠ؽح اٌصا١ٔحو :

               انششٚسخ الأٔنٗ:

                                              ٚذّصعععً شعععس٠ؽح أظعععس ِد٠ٕعععح ا١ٌّٕعععا اٌعد٠عععدج ياظعععرث١اْ 

                        ، ٚذعُ الار١عاز ع١ٕعح لعدز٘ا Household survey        الأ٘اٌٟو 

    أٌعؿ     45                                          % ِٓ أظس اٌّد٠ٕعح ٚاٌثعاٌػ ععدد ظعىأٙا ؼعٛاٌٟ  1

     أظععسج       9000                                       ٔعععّح، ؼ١ععس ٠ مععدز عععدد أظععس اٌّد٠ٕععح تؽععٛاٌٟ 

                        أـععساد ٚذٌععه غثمععا  ٌٕرععائط    5                         تّرٛظععػ عععدد الأظععسج اٌٛاؼععدج 

                                                    احظرث١اْ الأٌٟٚ ٚاٌرٞ ت١ٓ  أْ ِرٛظػ عدد الأظعسج اٌؽاٌعة 

        اظعر طدَ     ٚلعد   ،                                        عٍٝ ظىاْ اٌّد٠ٕح ٘ٛ لاّعح أـساد ٌىً أظسج

                                                   اظرث١اْ ٘رٖ اٌ س٠ؽح ِٓ أظً ذؽد٠د اٌث١أاخ اٌرا١ٌح:

  –                                     ذؽد٠ععععد اٌٛظعععع  اٌععععسا٘ٓ ياٌّعععععرٜٛ احظرّععععاعٟ   - 1

                           اٌّعرٜٛ اٌعّسأٟو ٌٍّد٠ٕح.  –                 اٌّعرٜٛ احلرصادٞ 

                                       ذؽد٠عععد ِععععرٜٛ اٌسظعععا ععععٓ اٌّد٠ٕعععح ٚععععٓ لاعععدِاخ   - 2

                       اٌمواعاخ اٌّطرٍفح تٙا.

             اؼعح تاٌّد٠ٕعح                                        ذؽد٠د ئِىا١ٔعاخ اٌرىٌٕٛٛظ١عا اٌؽد٠صعح اٌّر  - 3

                                                    ٚاٌروث١ماخ اٌّعرطدِح ٚئِىا١ٔح اظرطداَ الأ٘عاٌٟ ٌٙعا ِعٓ 

                                       أظً ذؽد٠د اٌمواعاخ اٌّساد اح٘رّاَ تٙا.

                                                     ذؽد٠عد ا١ٌّعصج إٌععث١ح ٌّد٠ٕعح ا١ٌّٕعا اٌعد٠عدج ٚاٌرعٟ ٠عرُ   - 4

                                            ِععٓ لا ٌٙععا ٚظعع  ِمرعععسغ أٚ اـرععساض ٌٕععٛ  اٌعععرواا أٚ 

                                                ٚظ  ذص١ٕؿ ٌّد٠ٕح ا١ٌّٕا اٌعد٠دج اٌّساد ذؽ٠ٍٛٙا.

                                              زصععد ١ِّععصاخ ِٚ ععاوً ِد٠ٕععح ا١ٌّٕععا اٌعد٠ععدج ٌرؽد٠ععد   - 5

                                                ٔمععاغ اٌمععٛج ٚاٌععععؿ تٙععا ٚاظععرؽ ي ٔمععاغ اٌمععٛج ٚذؽد٠ععد 

ي ٚٚظع  ؼٍعٛي   ٛ                                                   ئِىا١ٔاخ اٌّد٠ٕح اٌرٟ ذعاعد عٍعٝ اٌرؽع

                          ذو١ح ٌٍّ اوً ٚٔماغ اٌععؿ.

                                                     أِا تإٌعثح ٌص١اؼح اٌرعاؤحخ اٌثؽص١ح ـٟ احظعرث١اْ  ـمعد 

 Close Ended        اةظاتعح ي                       ظعااخ ِعظعُ الأظععٍح ِؽعددج 

Question ْو ـعععععٟ صعععععٛزج الار١عععععازاخ ٚذٌعععععه ٌععععععّا                              

                                ٝ ئظاتاخ ِؽددج ٌٚعٌٙٛح ذؽ١ٍٍٙا.         اٌؽصٛي عٍ

 

                 انششٚسخ انثبَٛخ:

              ٚلععد ذععُ الار١ععاز   ،                             ذّصععً اٌّرطصصعع١ٓ ِٚرطععرٞ اٌمععساز

                            ِعا تع١ٓ ِرطصصع١ٓ، ِٚرطعرٞ لعساز      ا     ـسد    70            ع١ٕح لدز٘ا  

                                                      يِعإٌٟٚ اٌّد٠ٕح تعٙاش ِد٠ٕعح ا١ٌّٕعا اٌعد٠عدجو، ؼ١عس ٠ّصعً 

            ٞ اٌطثععسج ـععٟ                                    اٌّرطصصعع١ٓ ٚ٘ععُ أظععاذرج اٌعاِعععاخ ِععٓ ذٚ

       ٌصا١ٔععح                    % ِععٓ ع١ٕععح اٌ ععس٠ؽح ا    64.3                 ِعععاي ذطوعع١ػ اٌّععدْ 

           ٘ا ِعٓ ظٙعاش ٚ              اٌّد٠ٕح ِٚعد٠س  ٛ                 ـسد، ٠ّٚصً ِعإٌٚ    45     تعدد 

          ـععسد تٕعععثح     25             اٌّرثم١ععح ٚ٘ععٟ                             ِد٠ٕععح ا١ٌّٕععا اٌعد٠ععدج إٌعععثح 

                   ٚلععد اظععرطدَ اظععرث١اْ   ،                          % ِععٓ ع١ٕععح اٌ ععس٠ؽح اٌصا١ٔععح    35.7

                                                  ٘رٖ اٌ س٠ؽح ِٓ أظً ذؽد٠عد أ٠ٌٛٚعاخ اٌمواععاخ اٌّوٍعٛب 

                                            ذؽ٠ٍٛٙا ٌمواعاخ ذو١ح أٚ ئظفاا اٌرواا ع١ٍٙا.

ة ِٓ اٌع١ٕح اٌّعرٙدـح ئعواا ذم١١ُ ٌىً لوا  ِعٓ                                                       ٚلد غٍ 

                  عٓ غس٠ك ٚظ  ذم١١ُ                                    لواعاخ اٌّد٠ٕح تاٌّرؽ١ساخ اٌسأظ١ح

                                                     ٌّدٜ أ١ّ٘ح اٌموا ، ٚٚظع  ذم١ع١ُ  لاعس ٌمٍعح ذىٍفعح اٌموعا ، 

           ذم١١ّععاخ ـععٟ    ح                                 ٚلععد ذععُ اظععرعّاي ِم١ععاض ١ٌىععسخ ِععٓ لاّععع

                                 ، ِرٛظعػ، ل١ٍعً، ل١ٍعً ظعدا و ٠ٚر١ّعص          ف ظعدا ، ععايف               ف اٌرم١١ُ يعايف 

                                                    ِم١اض ١ٌىسخ تأٔٗ ظًٙ اٌثٕاا ٠ٚععّػ ٌٍّ عازو١ٓ تاةظاتعح 

    وّعا                        عٛز ذععاٖ اٌرصعس٠ؽاخ،                           عٍٝ احظرث١اْ ٚـما  ٌدزظح اٌ

   .                                 تٗ ٌٍؽا٠ح ِمازٔح تالأظعٍح اٌّفرٛؼح     ا       ِٛشٛل     ا             ٠عرثس ِم١اظ
[41] 

           ٔانزطجٛمدددبد                             . رسهٛدددم دساسدددبد انٕضدددغ اندددشاٍْ  4- 4

                                        انزكٛخ انًسزخذيخ ثًذُٚخ انًُٛب اندذٚذح:

                                            ذعععُ اٌثعععدا ـعععٟ ذوث١عععك اٌّسؼٍعععح الأٌٚعععٝ ِعععٓ إٌّٙع١عععح 

                                                  اٌّمرسؼععح ظععاتما  ٚاٌرععٟ ذثععدأ تّسؼٍععح اٌدزاظععح عععٓ غس٠ععك 

                                                   ئظععساا دزاظععاخ اٌٛظعع  اٌععسا٘ٓ ٌّد٠ٕععح ا١ٌّٕععا اٌعد٠ععدج ِععٓ 

                                           لاعععع ي اظععععرث١اْ الأ٘ععععاٌٟ ٚاٌععععرٞ شععععًّ ذؽد٠ععععد اٌّعععععرٜٛ 

                                   لرصعععادٞ ٚاٌعّسأعععٟ ٌععععىاْ اٌّد٠ٕعععح وّعععا             احظرّعععاعٟ ٚاح

                                                     شًّ ذؽد٠د اٌطدِاخ اٌرو١ح اٌّراؼح تاٌّد٠ٕح ِٚعرٜٛ زظا 

                                        عععٓ ذٍععه اٌطععدِاخ، وععرٌه ذععُ ذععع١ٍػ اٌعععٛا عٍععٝ        اٌعععىاْ 

                                                     اٌروث١مععاخ اٌرو١ععح اٌّرععٛـسج تاٌّد٠ٕععح ٚٔعععثح ِعععرطدِٟ ذٍععه 

                         اٌروث١ماخ ٚلد ذث١ٓ ا٢ذٟ:

                                  انًسزٕٖ ا خزًبػٙ انزؼهًٛٙ نهسكبٌ:     1- 4- 4

                                  % ِععٓ ظععىاْ اٌع١ٕععح اٌّعععرٜٛ اٌرع١ٍّععٟ     47        اذعععػ أْ 

                       % ـعععٛق ظعععاِعٟ. ٠ٚعٕعععٟ ذٌعععه   43                 ٌٙعععُ ذعٍععع١ُ ظعععاِعٟ ٚ

   و. 4     شىً ي                                         ازذفا  ِعدحخ اٌّعرٜٛ اٌرع١ٍّٟ تاٌّد٠ٕح.
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                                                        ( انًسزٕٖ انزؼهًٛٙ نسكبٌ انؼُٛخ يٍ يذُٚخ انًُٛب اندذٚذح 4     شكم )

                         انًسزٕٖ ا لزظبد٘ نهسكبٌ:     2- 4- 4

  اٌثواٌح ِعٓ ظعىاْ ع١ٕعح اٌدزاظعح                  اذعػ أطفاض ٔعثح                             

      ٍعْٛ ٚ                            % ِٓ ئظّاٌٟ ظعىاْ اٌع١ٕعح ٠عّ      92.3       ؼ١س أْ 

                 ْ عععٓ اٌعّععً، ٌٚىععٓ ٛ                      % ِععٓ ظععىاْ اٌع١ٕععح عععاغٍ     6.7

                                              أؼٍة اٌععا١ٍِٓ تاٌّد٠ٕعح ٠عٍّعْٛ لاعازض ؼعدٚد٘ا ؼ١عس 

                             % ِعععٓ ظعععىاْ اٌع١ٕعععح ٠عٍّعععْٛ لاعععازض     64.4        أْ ٕ٘عععان 

                       % ٠عٍّْٛ دالاً اٌّد٠ٕح.    35.6         اٌّد٠ٕح، 

  ِٝععٓ ظععىاْ اٌع١ٕععح تاٌّد٠ٕععح ٠عٍّععْٛ                 اٌؽاٌث١ععح اٌعظّعع                               

                                             لاازض إٌّومح ؼ١س ذصً ٔعثح اٌعا١ٍِٓ لاعازض ؼعدٚد 

                  % ِٓ ظىاْ اٌع١ٕح.      64.4                          ِد٠ٕح ا١ٌّٕا اٌعد٠دج  ئٌٝ 

 و ِعععدي اٌّعععرٜٛ احلرصععادٞ ٌعععىاْ  5          ٠ٛظععػ شععىً ي                              

                        % ِععٓ ظععىاْ اٌع١ٕععح ٠رععساٚغ       58.7               اٌّد٠ٕععح ؼ١ععس أْ 

       ظ١ٕععٗ :       1000                              ِرٛظععػ اٌععدلاً اٌ ععٙسٞ ٌٙععُ ِععا تعع١ٓ 

                 % ِعععٓ ظعععىاْ اٌع١ٕعععح       26.9              ظ١ٕعععٗ شعععٙس٠ا  ٚ       5000

      5000                                     ِرٛظععػ اٌععدلاً اٌ ععٙسٞ ٌٙععُ ٠رععساٚغ ِععا تعع١ٓ 

             ظ١ٕٗ شٙس٠ا .       10000       ظ١ٕٗ : 

 

 ( يزٕسظ انذخم انشٓش٘ انكهٙ نلأسشح5شكم )

                          رسهٛم انجٛبَبد انؼًشاَٛخ:  - 3- 4- 4

  ْظىاْ اٌع١ٕح ٠عرطدِْٛ اٌعع١ازاخ     63        اذعػ أ ِٓ %                                   

  %   20          اٌّد٠ٕعععععح، ٚ                          اٌطاصعععععح ٌٍرٕمعععععً ٚاٌٛصعععععٛي ئٌعععععٝ 

  . و 6                  وّا ٘ٛ ِٛظػ ت ىً ي                       ٠عرطدِْٛ ظ١ازاخ الأظسج

 

 ( انٕسٛهخ انًسزخذيخ نهٕطٕل إنٗ يذُٚخ انًُٛب اندذٚذح6شكم )

WI-                                     يذٖ رٕاخذ ا َزشَدذ انًُضندٙ ٔشدجكبد اندـ   - 4- 4- 4

FI  :ٔانؼذاداد انزكٛخ ثبنًذُٚخ                           

  ٟاذععععػ ازذفعععا  ِععععدحخ اظعععرطداَ احٔرسٔعععد إٌّصٌععع                                          

          % ِٓ ظعىاْ   90                تاٌّد٠ٕح ؼ١س أْ   WI-FI           ٚشثىاخ اٌ  

        % ٠رعععٛـس   82                                    اٌع١ٕععح ٠رععٛـس ٌععد٠ُٙ احٔرسٔععد إٌّصٌععٟ، 

  .WI-FI                ٌد٠ُٙ شثىاخ اٌ  

 79   ِٟععٓ ظععىاْ اٌع١ٕععح ٠رععٛـس ٌععد٠ُٙ عععداد وٙستععائ %                                          

     ذوٟ.

  ٕ٘ان لصٛز ٚاظعػ ـعٟ ذسو١عة ععداداخ ا١ٌّعاٖ اٌرو١عح                                             

                 % ِٓ ظىاْ اٌع١ٕح   84                             ٌّسالثح اظرٙ ن ا١ٌّاٖ ؼ١س أْ 

                                        ٌععد٠ُٙ عععداد ١ِععاٖ ذوععٟ ٚتاٌرععاٌٟ ح ذٛظععد أ٠ععح         ح ٠رععٛـس 

                                   ٚظائً ٌّسالثح ِعدحخ اظرٙ ن ا١ٌّاٖ.

                                 يسددددزٕٖ سضددددب سددددكبٌ انؼُٛددددخ ػددددٍ انخددددذيبد      5- 4- 4

                    انًزٕاخذح ثبنًذُٚخ:

                 % ِعٓ ظعىاْ اٌع١ٕعح   53                       يسزٕٖ انشضدب ػدٍ انًسدكٍ:   . أ  

          % ِععٓ ظععىاْ   38                           زاض عععٓ اٌّعععىٓ تدزظععح وث١ععسج، 

                              اٌع١ٕح ِرٛظػ اٌسظا عٓ اٌّعىٓ.

     % ِععٓ   76                                 يسددزٕٖ انشضددب ػددٍ انخددذيبد انسكٕيٛددخ:   . ة  

                  اٌطععدِاخ اٌؽى١ِٛععح،                          ظععىاْ اٌع١ٕععح ؼ١ععس زاظعع١ٓ عععٓ 

                             ْ ئٌٝ ؼد ِا عٓ ِعرٜٛ اٌطدِح.ٛ      % زاظ  16      ت١ّٕا 

  %   64                                      يسزٕٖ انشضب ػٍ خذيبد انُمم ٔانًٕاطدلاد:   . ج  

                                        ِععٓ ظععىاْ اٌع١ٕععح ؼ١ععس زاظعع١ٓ عععٓ ِعععرٜٛ لاععدِاخ 

           % زاظعْٛ ععٓ   25                               إٌمعً ٚاٌّٛاصع خ تاٌّد٠ٕعح ت١ّٕعا 

            رٜٛ اٌطدِح.  ِع

     % ِععٓ     44                                  يسددزٕٖ انشضددب ػددٍ انخددذيبد انزؼهًٛٛددخ:   . د  

                        ف                     ظىاْ اٌع١ٕح زاظْٛ ئٌٝ ؼدف ِا ععٓ ِععرٜٛ اٌطعدِاخ 

                     % ِععٓ ظععىاْ اٌع١ٕععح ؼ١ععس     23                         اٌرع١ّ١ٍععح تاٌّد٠ٕععح ت١ّٕععا 

                       زاظ١ٓ عٓ ِعرٜٛ اٌطدِح.

                                             يسزٕٖ انشضب ػٍ لطبع انخدذيبد انظدسٛخ ثبنًذُٚدخ:   .ِ   

                                    % ِعععٓ ظعععىاْ اٌع١ٕعععح ؼ١عععس زاظععع١ٓ ععععٓ ِععععرٜٛ   81
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                 % ِعٓ ظعىاْ اٌع١ٕعح  5                             ٌطدِاخ اٌصؽ١ح تاٌّد٠ٕعح ت١ّٕعا  ا

                       زاظْٛ عٓ ِعرٜٛ اٌطدِح.

          % ِٓ ظعىاْ   58                               يسزٕٖ انشضب ػٍ انخذيبد الأيُٛخ:   .ٔ   

          ف       ف                            اٌع١ٕح زاضف ئٌٝ ؼعدف ِعا ععٓ ِععرٜٛ اٌطعدِاخ الأ١ِٕعح 

             % ؼ١س زاظ١ٓ.  30                تاٌّد٠ٕح، ت١ّٕا 

                                         يسدددزٕٖ انشضدددب ػدددٍ انخدددذيبد انزشفٛٓٛدددخ ٔالأيدددبكٍ   . ش  

                 تإٌععععععثح ٌٍّععععععاؼاخ     فدددددخ:                      انًفزٕزدددددخ ٔخدددددذيبد انُظب

                 % ِعععٓ ظعععىاْ اٌع١ٕعععح     62                       اٌطععععساا ٚأِعععاوٓ اٌرسـ١عععٗ 

     % ِعععٓ     47         ف  % ؼ١عععس زاضف،     13   ف       ف     زاضف ئٌعععٝ ؼعععدف ِعععا، 

               ف                        ظععععىاْ اٌع١ٕععععح زاضف عععععٓ ِعععععرٜٛ لاععععدِاخ إٌظاـععععح 

                     % ِععٓ ظععىاْ اٌع١ٕععح ؼ١ععس   24                      ٚذع١ّعع  إٌفا٠ععاخ ت١ّٕععا 

                        و ِعععرٜٛ زظععا ظععىاْ اٌع١ٕععح  7   ف            زاضف، ٠ٛظععػ شععىً ي

     ٠ٕح.                          عٓ اٌطدِاخ اٌّرٛاظدج تاٌّد

                                          ثؼددض انزطجٛمددبد الإنكزشَٔٛددخ انًسددزخذيخ ثًذُٚددخ      6- 4- 4

                                               انًُٛب اندذٚذح َٔسجخ يسزخذيٛٓب يٍ سكبٌ انؼُٛخ:

                                                  اذعػ ِٓ لا ي اٌدزاظح ا١ٌّدا١ٔعح ذٛاظعد ٚاظعرطداَ ٌرٍعه 

                                             اٌروث١ماخ تّد٠ٕح ا١ٌّٕا اٌعد٠دج ٟٚ٘ واٌراٌٟ:

  ذوث١مععععاخ اٌؽىِٛععععح اٌرو١ععععح يتٛاتععععح اٌؽىِٛععععح اٌّصععععس٠ح                                              

  وNUCB                               ذوث١ك ١٘عح اٌّعرّعاخ اٌعّسا١ٔح   –           اةٌىرس١ٔٚح 

 ذوث١معععاخ اٌرععععازج اةٌىرس١ٔٚعععح ِصعععً ي                                otlob , olx 

jumia,souq  و  

 ذوث١ماخ إٌمً اٌرو١ح  ي                       careemو  

  ذوث١معاخ اٌرعٍع١ُ اٌرو١عح ِصعً ي                             zoom , webex meet , 

Microsoft  و  

  اٌصؽح اةٌىرس١ٔٚح ِصً ي ذوث١ك صؽح ِصسو.      ذوث١ك                                       

  اٌروث١ماخ اٌرو١ح اٌطاصعح تعإٌّصي اٌعروٟ اٌّسذثوعح تعأظٙصج                                                      

  .                                           احظر عاز اٌرٟ ذمَٛ عٍٝ ئدازج الأظٙصج ٚالأٔظّح

                                    و إٌعععثح اٌّع٠ٛععح ٌّعععرطدِٟ اٌروث١مععاخ  8           ٠ٚٛظععػ شععىً ي  

            ذعععػ أْ ٔعععثح      ؼ١ععس ا                                اٌرو١ععح ِععٓ ظععىاْ اٌع١ٕععح اٌّطرععازج. 

                                  اٌع١ٕععح لععادزْٚ عٍععٝ اظععرطداَ ذوث١مععاخ               وث١ععسج ِععٓ ظععىاْ 

                                                     اٌرعععازج اةٌىرس١ٔٚععح ٚإٌمععً اٌععروٟ ٚاٌععرعٍُ عععٓ ت عععد ٚعععدَ 

                                                    لدزج ٔعثح ِرٛظوح ِٓ ظىاْ اٌع١ٕح عٍٝ اظرطداَ ذوث١ماخ 

                                               اٌصعععؽح ععععٓ ت ععععد ٚذوث١معععاخ اٌؽىِٛعععح اٌرو١عععح ٚذوث١معععاخ 

                                               إٌّععصي اٌععروٟ ٠ٚسظعع  ذٌععه ئٌععٝ عععدَ ٚعععٟ اٌع١ٕععح ترٍععه 

                                 ٟ ذمدِٙا لأ٘اٌٟ اٌّد٠ٕح، وّا اذععػ                       اٌروث١ماخ ٚلادِاذٙا اٌر

                                                      عدَ اظرطداَ أ٠ح ِصادز ٌرٛـ١س اٌىٙستاا تاٌّد٠ٕح ؼ١عس أْ 

                                                    ٔعثح ِعرطدِٟ أٌٛاغ اٌوالعح اٌ ّعع١ح اٌّعٛـسج ٌٍوالعح ِعٓ 

                                     % ت١ّٕععا تععالٟ ظععىاْ اٌع١ٕععح ٠عرّععدْٚ عٍععٝ  1            ظععىاْ اٌع١ٕععح 

                        ِصادز اٌوالح اٌرم١ٍد٠ح.

 

 
 يسزٕٖ سضب سكبٌ انؼُٛخ ػٍ انخذيبد انًزٕاخذح ثًذُٚخ انًُٛب اندذٚذح( 7شكم )

 

 ( لذسح سكبٌ انؼُٛخ ػهٗ اسزخذاو انزطجٛمبد انزكٛخ ثًذُٚخ انًُٛب اندذٚذح8شكم )
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                                سطذ يشكلاد يذُٚخ انًُٛب اندذٚذح:     7- 4- 4

                              اٌعصا اٌصأٟ ِعٓ اٌّسؼٍعح الأٌٚعٝ                       ذعرىًّ اٌٛزلح اٌثؽص١ح 

                                           يِسؼٍعععح اٌدزاظعععحو ٚ٘عععٟ زصعععد ِ عععى خ ِد٠ٕعععح ا١ٌّٕعععا 

  –          احظرّاع١عح   –          احلرصعاد٠ح   -         اٌث١ع١ح  –        اةداز٠ح          اٌعد٠دج ي

                                                  اٌعّسا١ٔحو ٠ٚعرُ ِعٓ لا ٌٙعا ذؽد٠عد ِىعآِ اٌّطعاغس تٙعا  

               ٚلد ذث١ٓ ا٢ذٟ:

        ٔخٕدْدب                         ذُٚخ انًُٛدب اندذٚدذح ٔيدذٖ   ثً                انًشبكم الإداسٚخ  -

             ػهٗ انزشرٛت:

                                                 أرٙععاا اٌّساؼععً الأٌٚععٝ ـععٟ ِد٠ٕععح ا١ٌّٕععا اٌعد٠ععدج دْٚ   . أ  

                                             ِؽاٌٚععح ٌرم١عع١ُ اٌٛظعع  ٚاٌٛلععٛؾ عٍععٝ أظععثاب إٌعععاغ 

        ٚاٌف ً.

                                           ٔظععُ ظّعع  اٌّعٍِٛععاخ ١ٌعععد عٍععٝ اٌّعععرٜٛ اٌّوٍععٛب   . ب  

                                        ٌّعرّعاخ عّسا١ٔح ظس٠عح اٌرؽ١١س ٚاٌروٛز.

                                       ل١ٛد ٚاشرساغاخ اٌّثأٟ ٚلٛا١ٔٓ اٌثٕاا.  . ض  

                                 تاظعععرصّازاخ اٌرعٍععع١ُ ٚاٌصعععؽح ٚذٛظ١عععٗ             ععععدَ اح٘رّعععاَ   . د  

                                      احظرصّازاخ ـٟ عًّ ت١ٕح ذؽر١ح ذم١ٍد٠ح.

                                       عدَ ٚظٛد لاوػ ذٕف١ر٠ح ٚٔظُ ذ٠ًّٛ ِؽددج.  .ٖ   

                                                    ؼ١اب ٔظُ اٌرم١١ُ ٚاٌّراتعح ٚعدَ ٚظٛد ِعا١٠س ٌٍم١اض.  .ٚ   

                                                 ظعؿ اٌرىاًِ ـٟ الأٔ وح احلرصاد٠ح ت١ٓ ِد٠ٕح ا١ٌّٕعا   . ش  

                       ِٚد٠ٕح ا١ٌّٕا اٌعد٠دج.

                       الأزاظعٟ ٌلاظعىاْ اٌّرٛظعػ،                      ذطص١  ٔعثح ل١ٍٍح ِٓ  . غ  

                                             ٚاحلرصادٞ ٚعدَ ٚظٛد غس٠مح ٚاظعؽح ٌم١عاض ِعا ئذا 

                                        وأد ذٍثٟ اٌوٍة عٍٝ اةظىاْ ٌرٍه اٌفعاخ.

                                             ظعععؿ ع لعععح اٌعٙعععاش اةدازٞ ٌّد٠ٕعععح ا١ٌّٕعععا اٌعد٠عععدج   . غ  

                          تاٌّؽاـظح ٚاٌّعٍط اٌّؽٍٟ.

   ْددب     ٔخٕد                           ثًذُٚددخ انًُٛددب اندذٚددذح ٔيددذٖ                  انًشدبكم انجٛئٛددخ -

             ػهٗ انزشرٛت:

            اٌّفرٛؼعععح ـعععٟ          اٌّععععاؼاخ                   اٌّععععاؼاخ اٌطععععساا ٚ    لٍعععح   . أ  

                                      تعط الأؼ١اا ٚتطاصح اٌؽٟ الأٚي تاٌّد٠ٕح.

                                             ش٠ادج اٌثعٛض تاٌّد٠ٕح تعثة اٌصعسؾ اٌصعؽٟ ٚاٌعرٞ   . ب  

                                           ٠صععة تعععٛاز اٌععععٓ ِثاشععسج ٠ٚمعع  تععاٌمسب ِععٓ اٌؽععٟ 

                اٌعادض ٚاٌعات .

                                                ذٍععٛز ا١ٌّععاٖ ٚعععدَ ٚظععٛد ؼٍععٛي ِثرىععسج ٌرٕم١ععح ا١ٌّععاٖ   . ض  

                  ا١ٌّاٖ اٌرم١ٍد٠ح.                          ٚاحعرّاد عٍٝ ِصادز ئِداد

                       ثًذُٚخ انًُٛب اندذٚذح:                   انًشبكم ا لزظبدٚخ -

                                 % ِععععٓ ظععععىاْ اٌع١ٕععععح أْ ازذفععععا  أظعععععاز   73    ٠ععععسٜ 

                                            الأزاظعععٟ تإٌععععثح ٌعععدلاً اٌّعععٛاغٓ ٘عععٟ أوثعععس اٌّ عععاوً 

      ٚظععٛد                                            احلرصععاد٠ح تاٌّد٠ٕععح ١ٍ٠ٙععا لٍععح ـععسص اٌعّععً ٚعععدَ 

   %،   69            ٌعععىاْ تٕعععثح                                 اظععرصّازاخ ذعععّػ ترٍث١ععح اؼر١اظععاخ ا

                               ظد٠ععدج تععاٌسؼُ ِععٓ عععدَ احٔرٙععاا ِععٓ       ف أزاضف           ١ٍ٠ٙععا غععسغ 

                                         ذعععععى١ٓ الأزاظععععٟ اٌمد٠ّععععح ٚذؽد٠ععععد ١ِّععععصاخ ٚع١ععععٛب 

   %.  58                       اٌّطوواخ اٌمد٠ّح تٕعثح 

                           ثًذُٚدددخ انًُٛدددب اندذٚدددذح ٔيدددذٖ                    انًشدددبكم ا خزًبػٛدددخ -

 -               ْب ػهٗ انزشرٛت:    ٔخٕد

            اٌعد٠عععدج عٍعععٝ                                 وصعععسج ؼعععٛادز اٌّعععسٚز تّد٠ٕعععح ا١ٌّٕعععا   . أ  

                       تّد٠ٕح ا١ٌّٕا اٌعاصّح.           رٞ ٠ستوٙا               اٌوس٠ك الأٚظػ اٌ

                                   ظععععععؿ ِععععععدحخ اةٔععععععاش ـعععععٟ اٌطعععععدِاخ اٌعاِعععععح   . ب  

            ٚاٌّعرّع١ح.

                                            ظعؿ اٌٛعٟ اٌّعرّععٟ تاٌروث١معاخ اٌرو١عح ٚصععٛتح   . ض  

                     اظرطداَ اٌرىٌٕٛٛظ١ا.

                                ظعؿ اٌع لاخ احظرّاع١ح تاٌّد٠ٕح.  . د  

                                            أر ععاز اٌعععسائُ ٚاٌعععسلاخ ٚظعععؿ اٌطععدِاخ الأ١ِٕععح   .ٖ   

                           لااصح تاٌؽٟ اٌعادض ٚاٌعات .

                       ثًذُٚخ انًُٛب اندذٚذح:       شاَٛخ            انًشبكم انؼً -

                             % ِععٓ أظععس اٌع١ٕععح أْ اٌوععسق ؼ١ععس   63        ؼ١ععس ٠ععسٜ 

                                            اٌّّٙعععدج ـعععٟ أؼٍعععة غعععسق اٌّد٠ٕعععح ِعععٓ أوثعععس اٌّ عععاوً 

                                                   اٌعّسا١ٔعح تاٌّد٠ٕعح ١ٍ٠ٚٙعا ٔمع  تععط اٌطعدِاخ تاٌّد٠ٕعح 

                                              %، عدَ زتػ ِد٠ٕح ا١ٌّٕا اٌعد٠عدج تّد٠ٕعح ا١ٌّٕعا   58      تٕعثح 

      ٛاصع خ                                       ت ثىح ِٛاصع خ ذو١عح، ٚوعرٌه لٍعح ٚظعائً اٌّ

   %،   56                                               اٌعاِح اٌرٟ ذطدَ اٌّد٠ٕح ٚازذفعا  أظععاز٘ا تٕععثح 

                      % ٚألا١ععسا  ذىععسز أموععا    41                         ذىععسز أموععا  ا١ٌّععاٖ تٕعععثح 

   %.  33               اٌىٙستاا تٕعثح 

                                                 َمبط انضؼ  ثًذُٚخ انًُٛب اندذٚذح ٔيكبيٍ انًخبطش: -

                                            ازذفعععا  ذىٍفعععح اٌث١ٕعععح الأظاظععع١ح تععععثة غث١ععععح الأزض   . 1

         اٌصطس٠ح.

                          اٌ عسل١ح عىعط اذععاٖ اٌص٠عادج                        ِٛل  اٌّد٠ٕعح عٍعٝ اٌعٙعح   . 2

          اٌعىا١ٔح.

                                            ظعععؿ احذصععاي تّد٠ٕععح ا١ٌّٕععا اٌعاصععّح ـعع  ٠ٛظععد ئح   . 3

                                                      وٛتسٞ ٚاؼد ِٓ اٌعٙح اٌمث١ٍح ٌّد٠ٕح ا١ٌّٕا ٠ستػ تّد٠ٕح 

                ا١ٌّٕا اٌعد٠دج.

      ٚظعععٛد                                   ل١عععٛد احزذفاععععاخ ـعععٟ تععععط إٌّعععاغك تععععثة   . 4

                       ِٕاغك ععىس٠ح تاٌّد٠ٕح.

          مدددبط انمدددٕح                                        انًٛدددضح انُسدددجٛخ ثًذُٚدددخ انًُٛدددب اندذٚدددذح َٔ -

               ٔيكبيٍ انفشص: 

                                           ِععٓ لاعع ي دزاظععح ِٕومععح اٌدزاظععح ٚاظععرث١اْ الأ٘ععاٌٟ 

                                              ِٚعععإٌٟٚ اٌّد٠ٕععح ذثعع١ٓ ٚظععٛد تعععط ا١ٌّّععصاخ اٌرععٟ ح 

                                                  ٠ّىععٓ اٌرؽاـععً عٕٙععا ٠ّٚىععٓ اعرثاز٘ععا ٔمععاغ لععٛج ٌٍّد٠ٕععح 

                                                       ٠ّىٓ اظرؽ ٌٙا عٕد ذؽ٠ًٛ ِد٠ٕح ا١ٌّٕا اٌعد٠دج ئٌٝ ِد٠ٕح 

      ذو١ح.

  ذثععد ععٓ ِد٠ٕعح ا١ٌّٕعا الأَ                           لستٙا ِٓ ِد٠ٕعح ا١ٌّٕعا ؼ١عس                         

    وُ.   8      ؼٛاٌٟ 

  ًازذفاعٙععا عٍعععٝ اٌٙععععثح اٌ عععسل١ح ٌّد٠ٕعععح ا١ٌّٕعععا عاِععع                                               

                                          ِعاعد ح تد ِٓ اظرؽ ٌٗ ٌر١ّٕح اٌع١اؼح تٙا.

 .ازذثاغٙا اٌمٛٞ تاٌوس٠ك اٌ سلٟ اٌىس٠ّاخ                                        

 .ازذثاغٙا اٌّثاشس تإٌّومح اٌصٕاع١ح                                    

        و، ٚشعععىً   11         و، ٚشععىً ي  10         و، ٚشعععىً ي 9           ٠ٚٛظععػ شععىً ي

      ٚظعععٛد                         و زأٞ ظعععىاْ اٌع١ٕعععح ـعععٟ ِعععدٜ   13      ٚشعععىً ي   و،   12 ي
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                                                      اٌّ ععاوً اٌعّسا١ٔععح، ٚاحلرصععاد٠ح، ٚاٌث١ع١ععح، ٚاحظرّاع١ععح،

                      ٚاةداز٠ح عٍٝ اٌرٛاٌٟ.

                                             . يشزهددخ انزسهٛددم ٔٔضددغ اسددزشارٛدٛخ نزسٕٚددم يذُٚددخ  5- 4

                               انًُٛب اندذٚذح إنٗ يذُٚخ ركٛخ:

                                      ِععععٓ لاعععع ي ِععععا ظععععثك ٠ععععرُ ذؽد٠ععععد ِساؼععععً اٌروعععع٠ٛس 

                               ظععة دزاظععرٙا ٌرؽ٠ٛععً ِد٠ٕععح ا١ٌّٕععا                       ٚاٌّرؽ١ععساخ اٌّّٙععح اٌٛا

                                                       اٌعد٠دج ئٌٝ ِد٠ٕح ذو١ح تّا ٠رٕاظعة ِع  اةِىا١ٔعاخ اٌّراؼعح 

                                                     تاٌّد٠ٕح ٚأ٠ٌٛٚح وعً ِسؼٍعح غثمعا  ٌٍمواععاخ ذاخ الأ٠ٌٛٚعح 

      اٌطاص        ظرث١اْ         ذؽ١ًٍ اح                                 ؼ١س ذُ ذؽد٠د الأ٠ٌٛٚاخ تٕاا  عٍٝ

ْ  ٕ٘عان اظعرساذ١ع١اخ عٍعٝ                ت س٠ؽح اٌّطرص١ٓ                                      ، ٚلد ذثع١ٓ  أ

                                                ِعععرٜٛ اٌّد٠ٕععح حتععد ِععٓ ألاععر٘ا ـععٟ احعرثععاز ِصععً اٌععٛعٟ 

                                                  اٌّعرّعٟ ؼ١س ٠رُ عًّ تساِط ذٛع١ح ٌٍّٛاغ١ٕٓ ِٓ لا ي 

                                                   ٚظععائً اةععع َ اٌّطرٍفععح ٌرٛع١ععح اٌّععٛاغ١ٕٓ تاٌرىٌٕٛٛظ١ععا 

                                                        ٚذوث١ماذٙععا اٌّطرٍفععح ٚو١ف١ععح اظععرطداِٙا ٚاٌرععألٍُ ِعٙععا ٚذععرُ 

                                          ساذ١ع١ح عٕععد ذؽ٠ٛععً ظ١ّعع  اٌمواعععاخ  أِععا تععالٟ         ٘ععرٖ احظععر

                                                  اٌمواعاخ ـّٓ اٌصعة اٌرعاًِ ِعٙعا عٍعٝ ِععرٜٛ اٌّد٠ٕعح 

                                                     ٌٚىٓ ٠رُ اٌرعاًِ ِعٙا ِسؼ١ٍا  ياظعرساذ١ع١اخ عٍعٝ ِععرٜٛ 

                                          اٌمواععععععاخو  ٚتروث١عععععك احظعععععرساذ١ع١اخ عٍعععععٝ ِععععععرٜٛ 

                    ّوٍععٛب ذسذ١ععة أ٠ٌٛٚععاخ   اٌ         اٌمواعععاخ        ذؽد٠ععد            اٌمواعععاخ ذععُ 

               ِععا١٠س ِٚطووعاخ                ظعثك دزاظعرٗ ِعٓ   ِا         ِٓ لا ي         ذؽ٠ٍٛٙا

                                           ذم١عععع١ُ اٌّععععدْ اٌرو١ععععح ِٚععععا ذععععُ اظرط صععععٗ ِععععٓ دزاظععععح 

Sharifi,2019  
[33]

             ذ١ععة الأ٠ٌٛٚععاخ                    ، ٚذععُ احعرّععاد ـععٟ ذس

                             أؼععدّ٘ا ٌرؽد٠ععد أ١ّ٘ععح اٌمواعععاخ   ٓ                  عٍععٝ ِرؽ١ععس٠ٓ أظاظعع١

                                                 اٌؽا١ٌععح اٌّوٍععٛب ذؽ٠ٍٛٙععا ت ععىً عاظععً تاٌّد٠ٕععح ٚا٢لاععس 

                                              ٌرسذ١ععععة اٌمواعععععاخ ؼعععععة اةِىا١ٔععععاخ اٌّاد٠ععععح اٌّراؼععععح 

 اّتثعععٙ ٚدزاظح ع لح ٚازذثاغ ٘ر٠ٓ  اٌّرؽ١س٠ٓ          تاٌّد٠ٕح

 SPSSِععٓ لاعع ي اٌدزاظععاخ اةؼصععائ١ح تثسٔععاِط  اٌععثعط

      أ١ّ٘عععح  ّرؽ١عععساْ ّ٘عععاٌٍٛصعععٛي لأـععععً إٌرعععائط ٚ٘عععراْ اٌ

                     و ٚلٍح ذىٍفح اٌموعا IS ي  Importance of sector       اٌموا  

Low sector cost  ي LSو أْ ٔرعائط  6 ي           ، ٠ٛظعػ ظعدٚي   و           

                   ذعوععٟ ٔرععائط ألععسب ِععٓ          لأ١ّ٘رٙععا                 اٌمواعععاخ غثمععا         ذسذ١ععة

                                                  اٌٛالعع  ؼ١ععس أْ احٔؽععساؾ اٌّع١ععازٞ ٌٕرععائط ذسذ١ععة أ١ّ٘ععح 

                                     ـٟ ؼ١ٓ أْ ٔرعائط ذسذ١عة ذىٍفعح اٌمواععاخ       0.09         اٌمواعاخ 

                        و ذسذ١عععة اٌمواععععاخ تّد٠ٕعععح  7              ، ٠ٚٛظعععػ ظعععدٚي ي     0.149

                          لأ١ّ٘ح اٌموا  ٚلٍح ذىٍفرٗ.                     ا١ٌّٕا اٌعد٠دج غثما  

 انًسزخذيخ نزسذٚذ أٔنٕٚبد انمطبػبد الإزظب اد انٕطفٛخ نهًزغٛشاد( 6خذٔل )

 احٔؽساؾ اٌّع١ازٞ اٌّرٛظػ اٌؽد الألصٝ اٌؽد الأدٔٝ اٌّدٜ عدد اٌمواعاخ 

 (IS)  09850. 6824. 83. 50. 33. 22 أًْٛخ انمطبع 

 (LS) 14918. 5790. 78. 21. 57. 22 لهخ ركهفخ انمطبع 

 

 

 انًشبكم انؼًشاَٛخ ثًذُٚخ انًُٛب اندذٚذح ٔخٕد( يذٖ 9شكم )
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 انًشبكم ا لزظبدٚخ ثًذُٚخ انًُٛب اندذٚذح ٔخٕد( يذٖ 10شكم )

 

 انًشبكم انجٛئٛخ ثًذُٚخ انًُٛب اندذٚذح ٔخٕد( يذٖ 11شكم )

 

 انًشبكم ا خزًبػٛخ ثًذُٚخ انًُٛب اندذٚذح ٔخٕد( يذٖ 12شكم )
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انًشبكم الإداسٚخ ثًذُٚخ انًُٛب اندذٚذح ٔخٕد( يذٖ 13شكم )

                                                                      أٔنٕٚبد انمطبػبد ثًذُٚخ انًُٛب اندذٚذح طجمب  نلأًْٛخ ٔلهخ ركهفخ انمطبع( رشرٛت 7خذٔل )

                           انزشرٛت طجمب  نمهخ انزكهفخ

(LS) 

 طجمب نلأًْٛخ انزشرٛت

(IS) 

انًطهٕة رشرٛت  انمطبػبد

 أٔنٕٚبرٓب

 سلى

 انمطبع

 10 ارظبل ركُٕنٕخٛب انًؼهٕيبد 1 2

 11 خذيبد زكٕيٛخ ركٛخ 2 1

 19 نهكٓشثب  ٔانًشافكانجُٛخ انزسزٛخ  3 22

 4 انزؼهٛى 4 3

 21 الأيبٌ 5 6

 15 إداسح انُفبٚبد 6 4

 2 الأيبكٍ انثمبفٛخ 7 10

 8 انُمم ٔانزُمم 8 12

 18 كفب ح اسزخذاو انطبلخ 9 8

 12 يظبدس انطبلخ ٔإيذادْب 10 13

 14 إداسح يٛبِ انظشا انظسٙ 11 11

 1 يشبسكخ انًٕاطٍُٛ 12 14

 3 ٔانؼًبنخ ا لزظبد 13 21

 16 خٕدح انًٛبِ 14 9

 5 انظسخ 15 19

 20 انًشافك انظسٛخ 16 15

 13 إيذاداد انًٛبِ ٔيظبدسْب 17 18

 6 الأيبكٍ انًفزٕزخ 18 7

 7 الإسكبٌ 19 17

 17 خٕدح انٕٓا  20 5

 9 انمذسح ػهٗ انسٛش ثبلألذاو 21 16
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                           انزشرٛت طجمب  نمهخ انزكهفخ

(LS) 

 طجمب نلأًْٛخ انزشرٛت

(IS) 

انًطهٕة رشرٛت  انمطبػبد

 أٔنٕٚبرٓب

 سلى

 انمطبع

 22 رغٛش انًُبش 22 20

 ٍٛػًم انجبزث

                                          . يشزهدددخ انزُفٛدددز ٔالزدددشاذ يشدددشٔػبد رسدددبػذ ػهدددٗ  6- 4

                                                 ػًهٛخ  رسٕل يذُٚخ انًُٛب اندذٚذح إنٗ يذُٚخ ركٛخ:

        ذوث١معاخ     أؼٍعة      ذوث١عك                     ذٕف١عر ع١ٍّعاخ اٌرؽ٠ٛعً      ٠روٍعة

       اٌٛلعد،    ٔفعط   ـعٟ     ِّىعٓ    ؼ١عس    ٘عرا          ٚتاٌرأو١د        اٌرو١ح،        اٌّد٠ٕح

     الألاعر  -         ٌٍرم١ٕعاخ         اٌثا٘ظح             ِٕٙا ياٌىٍفح      عد٠دج      لأظثاب     ٚذٌه

        اٌععاتمح         اٌدزاظعاخ   ـعٟ         اٌّٛظعٛدج         الأ٠ٌٛٚعاخ        احعرثاز     تع١ٓ

    ٘ععرٖ       ٌرٕف١ععر      اٌعع شَ      اٌٛلععد  -               ا١ٌّٕععا اٌعد٠ععدج       ِد٠ٕععح   ـععٟ

                   ؼٍح ذٕف١عر اٌمواععاخ                     ٠مرسغ اٌثؽس ذمع١ُ ِس                اٌروث١ماخو، ٌرا

                                        ِساؼً يِسؼٍح عاظٍح ِٓ ظٕح ئٌٝ ش ز ظٕٛاخ          ئٌٝ ش ز

  –                    ظععٕٛاخ ئٌععٝ ظععث  ظععٕٛاخ                     ِسؼٍععح ِرٛظععوح ِععٓ شعع ز   –

                                             ِسؼٍعععح غ٠ٍٛعععح الأِعععد أوصعععس ِعععٓ ظعععث  ظعععٕٛاخو، ٚاعرّعععاد 

                                                 اٌّسؼٍعععح الأٌٚعععٝ  اٌّسؼٍعععح اٌعاظٍعععح  ـعععٟ احظعععرٕاد ع١ٍٙعععا 

                                                    لأ١ّ٘رٙا غثما  لأ٠ٌٛٚاخ اٌمواعاخ اٌعاتك ذوس٘عا ؼ١عس ٠عرُ 

                                                     ٚظ  اٌمواعاخ اٌعرح الأٌٚٝ ـٟ اٌّسؼٍعح اٌعاظٍعح ياٌرعٍع١ُ 

  –                   ىٌٕٛٛظ١عا اٌّعٍِٛعاخ        اذصعاي ذ  –                  لادِاخ ؼى١ِٛح ذو١عح   -

  ا                       اٌث١ٕععععععح اٌرؽر١ععععععح ٌٍىٙستععععععا  –               ئدازج إٌفا٠ععععععاخ   –      الأِععععععاْ 

                    ـععٟ اٌّسؼٍععح اٌّرٛظععوح    ا                             ٚاٌّساـععكو ٚاٌمواعععاخ اٌرععٟ ذ١ٍٙعع

  –                     وفااج اظرطداَ اٌوالعح   –              إٌمً ٚاٌرٕمً   –                 يالأِاوٓ اٌصماـ١ح 

  –                      ِصعادز اٌوالعح ٚئِعداد٘ا   -                       ئدازج ١ِعاٖ اٌصعسؾ اٌصعؽٟ 

                                                  ِ ازوح اٌّٛاغ١ٕٓو، ٚـٟ اٌّسؼٍح غ٠ٍٛعح الأِعد ٠عرُ ٚظع  

  -            ظععععٛدج ا١ٌّععععاٖ   –                                 اٌمواعععععاخ اٌرا١ٌععععح ياٌّساـععععك اٌصععععؽ١ح 

                       ٌث١ٕععععح اٌرؽر١ععععح ٌٍىٙستععععاا  ا  –                        ئِععععداداخ ا١ٌّععععاٖ ِٚصععععادز٘ا 

        احلرصععععاد   –       اةظععععىاْ   –                الأِععععاوٓ اٌّفرٛؼععععح   -         ٚاٌّساـععععك 

                 اٌمععدزج عٍععٝ اٌععع١س   -            ظععٛدج اٌٙععٛاا   –       اٌصععؽح    –         ٚاٌعّاٌععح 

              ذؽ١س إٌّاؾو.    –        تالألداَ 

                     . انُزبئح ٔانزٕطٛبد: 5

           . انُزبئح: 1- 5

       ِٕٙع١عح                     تاٌٛزلعح اٌثؽص١عح ؼعٛي          ذٕاٌٚعٗ               ـٟ ظعٛا ِعا ظعثك 

   ص       اظعرط                                       ٌٟ اٌرواا تاٌّدْ اٌّصس٠ح اٌعد٠عدج ذعُ         اٌرؽٛي ئ

                              تعط إٌرائط عٍٝ إٌؽٛ اٌراٌٟ:

                                             أعىععط اٌروععٛز اٌرمٕععٟ عٍععٝ ت١ٕععح اٌّععدْ، ٚأدٜ ئٌععٝ   . 1

                                                   هٙٛز ِدْ ذعرّد اعرّادا  أظاظ١ا  عٍٝ اٌرم١ٕعاخ، ٠ععُٙ 

       لأؼععساض                           صععوٕاعٟ ـععٟ ذٕف١ععر اٌىص١ععس ِععٓ ا         اٌععرواا اح

     ٠عإدٞ                                        الأظاظ١ح ٚاٌٙاِعح ِعٓ دْٚ ذعدلاً ت عسٞ ـ١ٙعا ٚ

                               ذٌه ئٌٝ ذؽعٓ اٌىص١س ِٓ الأعّاي.

                                          اٌّعععدْ اٌرو١ععععح ِٕععععاغك عّسا١ٔعععح ِدعّععععح تاٌ ععععثىاخ   . 2

                                                   ٚاٌرم١ٕاخ اٌسل١ّح، ذمدَ لادِاخ ئٌىرس١ٔٚعح ذفاع١ٍعح ـعٟ 

                      اٌمعدزج عٍعٝ ؼعً اٌّ عاوً  ت                      ِطرٍؿ اٌّعاحخ، ٚذرّرع  

                                      ِععععٓ لاععععع ي اظععععرصّاز ذوعععععاا الأـععععساد ٚاٌّإظععععععاخ

  .         ٚاٌرم١ٕاخ

                    سو١صج الأظاظ١ح ٌٍّعدْ                             اٌث١ٕح اٌرؽر١ح ٌ ذصاحخ ٟ٘ اٌ  . 3

                                                   اٌرو١ح ٌٚىٕٙا ؼ١س واـ١ح ةٔ اا ِد٠ٕح ذو١ح تدْٚ تعالٟ 

  –          ت١عععح ذو١ععح   –           الرصععاد ذوععٟ   –                    اٌعٕاصععس يئدازج ذو١ععح 

               أشطاص أذو١ااو.  –           ِع١ ح ذو١ح 

                ـٕعد ِدٔا  أوصعس        تاٌٙدؾ                           ازذثود ِىٛٔاخ اٌّدْ اٌرو١ح  . 4

                                            ش١ٌّٛح ؼ١عس ذسوعص عٍعٝ ِساوعص احظعرصّاز ٚاٌرععازج 

     ذسوعص      ت١ّٕعا                       صٕاعح ٚاٌصماـعح ٚاٌصعؽح،            ٚاحلرصاد ٚاٌ

           ِٚروٍثاذٙعا         اٌععى١ٕح        اٌٛؼعداخ    عٍعٝ            اٌّعدْ الألاعسٜ

        ٚازذثوعد          ٚاٌعاِععاخ      اٌثؽعس      ِساوعص    ئٌعٝ        تاةظعاـح

 .      اٌرو١ح          اٌروث١ماخ     تعدد        ٌٍرٕف١ر        اٌص١ِٕح      اٌّدج

                               اٌّعععدْ اٌمائّعععح ئٌعععٝ ِعععدْ ذو١عععح عٍعععٝ        ذؽ٠ٛعععً      ٠عرّعععد   . 5

                                                اةِىا١ٔاخ اٌّراؼح ٌدٜ اٌّدْ، ٚتٕعاا ع١ٍعٗ ٠عرُ ٚظع  

                                               ١ٌعععاخ اٌرٕف١عععر ٌروععع٠ٛس اٌّد٠ٕعععح ٚاٌٛصعععٛي ئٌعععٝ ت١ٕعععح 

                                           اذصاحخ لادزج عٍٝ ذٕف١ر لاصائ  اٌّدْ اٌرو١ح.

                                                   ٠رُ ذؽد٠د ٔٛ  اٌّد٠ٕح اٌرو١ح اٌّوٍٛب ذطو١وٙعا غثمعا    . 6

  .                         ٌٍٙدؾ ٚا١ٌّصج إٌعث١ح ٌٙا

                                       ٠ععععد اٌروث١مععععاخ اٌرو١ععععح اٌّطرٍفععععح ٚاٌرم١ٕععععاخ        ٠ععععرُ ذؽد  . 7

                                                 اٌّعععرطدِح غثمععا  حؼر١اظععاخ اٌّد٠ٕععح ٚظععىأٙا ٚـعاذٙععا 

          اٌّطرٍفح.

      اٌّعدْ      رؽ٠ٛعًٌ              احظعرساذ١ع١اخ    ِعٓ      أٔعٛا   ح   ش شع     ٕ٘ان  . 8

      اٌثٕعٝ    عٍعٝ        اٌرسو١عص  :   ٚ٘عٟ      ذو١عح،    ِعدْ    ئٌعٝ        اٌمائّعح

      ِعععرٜٛ                اظععرساذ١ع١اخ عٍععٝ  -         ٚاٌطععدِاخ         اٌرؽر١ععح

      ِعععرٜٛ                اظععرساذ١ع١اخ عٍععٝ  -        اٌرم١ٕععح          اٌّعّعععاخ

  .        اٌمواعاخ

     أزتععع           ذرىعععْٛ ِعععٓ               ِٕٙع١عععح ِمرسؼعععح              لعععدِد اٌدزاظعععح   . 9

                                        رؽععٛي اٌّععدْ اٌعد٠ععدج اٌمائّععح ئٌععٝ ِععدْ ذو١ععح        ِساؼععً ٌ

      ِسؼٍععح   –              ِسؼٍععح اٌرؽ١ٍععً   –                   ٚ٘ععٟ يِسؼٍععح اٌدزاظععح 

                                   ِسؼٍعععح اٌرم١ععع١ُو ٚذعععُ ذؽد٠عععد ِصعععادز ظّععع    –        اٌرٕف١عععر 

                                                 اٌث١أاخ ٚاٌعٙاخ اٌّ ازوح ـعٟ  ١ٌعح ذٕف١عر وعً ِسؼٍعح 

                   ِٓ اٌّساؼً الأزتعح.

     ٌٚىٓ                                           ذؽ٠ًٛ ِد٠ٕح ا١ٌّٕا اٌعد٠دج ئٌٝ ِد٠ٕح ذو١ح       ٠ّىٓ  .  10

                                  ذوععع٠ٛس اٌثٕعععٟ اٌرؽر١عععح ٚاٌثعععدا ترؽ٠ٛعععً           ٠روٍعععة ذٌعععه 

                                               لواعاخ اٌّد٠ٕح ئٌٝ لواعاخ ذو١ح وً ؼععة أ٠ٌٛٚرعٗ

                 عٍععٝ أْ ٠ععرُ ذؽ٠ٛععً    و 7              اٌرٛظعع١ػ تعععدٚي          يوّععا ظععثك 

                                              تالٟ اٌمواعاخ ِ  اٌصِٓ ٚؼعة اةِىا١ٔعاخ اٌّراؼعح 

         ٌٍّد٠ٕح.

            . انزٕطٛبد: 2- 5
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                                                 ِّعا ظععثك ذٕرٙععٟ اٌٛزلععح اٌثؽص١ععح تّعّٛعععح ِععٓ اٌرٛصعع١اخ 

              أّ٘ٙا ِا ٠ٍٟ:

                       ٌٍّعععدْ اٌرو١عععح ٚظعععٛد زؤ٠عععح      ؽعععٛي               ٠ععععة أْ ٠ععععثك اٌر  . 1

       اٌرؽععٛي                                     ٚاظعرساذ١ع١ح ٚاظععؽح ٌلأ٘عداؾ اٌّسظععٛج ِعٓ 

                                      ، ٚٚظ  ١٘ىعً ذٕظ١ّعٟ ٌلاشعساؾ عٍعٝ اٌروع٠ٛس      ئ١ٌٙا

                                                ٚاٌرٕف١ععر ِعع  اٌرأو١ععد عٍععٝ ذععٛـس اٌّععٛازد ٚاظععرداِرٙا 

                   ظّٓ اٌطوػ اٌٛغ١ٕح.

                                               دزاظح ذؽد٠د اٌّرؽ١ساخ ٚالأظط اٌرطو١و١ح اٌّرؽ١عسج   . 2

                                             ٚاٌّععععرؽدشح ٔر١ععععح حظعععرطداَ اٌٛظعععائً اٌرىٌٕٛٛظ١عععح 

                                         اٌّطرٍفععععح ٚلااصععععح ٚظععععائً ذىٌٕٛٛظ١ععععا اٌّعٍِٛععععاخ 

                               ذٍعه الأظعط اٌرعٟ ذؽىعُ اٌع لعاخ تع١ٓ ٚ   ،         ٚاحذصاحخ

                                           اظععرعّاحخ الأزاظععٟ اٌّطرٍفععح ٚذؽععدد ذصعع١ٕفاخ ذٍععه 

           احظرعّاحخ.

     شعثىح      ٚتٕعاا        ٌ ذصعاحخ        الأظاظع١ح       اٌث١ٕعح      ذوع٠ٛس  . 3

       ِععرّسج      لاعدِاخ       ٌرمعد٠ُ          احعرّاد٠عح       ٚعا١ٌعح       ِروعٛزج

   ِعٓ    حتعد       اٌث١ٕعح    ٘عرٖ        ٌٚروع٠ٛس        ِٕاظثح،               ٚـعاٌح ٚترىٍفح

    ٘عرٖ        أر عاز    ِعدٜ     ذثع١ٓ      زل١ّعح       ِإشعساخ    عٍٝ        احظرٕاد

      ش١ِٕعح     ٔمعاغ    ظعّٓ     ع١ٍٗ     ذىْٛ   أْ    ٠عة    ِٚا          اٌرم١ٕاخ،

         ـعٟ اٌسصعد      ٠ععاعد    ِّعا        اةٔ عاا،      ِساؼعً   ِعٓ      ِؽعددج

       اٌععس٠        اٌروعٛز        احعرثعاز     تعع١ٓ     الألاعر   ِع           ٚاٌرم١ع١ُ،

 .         اٌّعٍِٛاخ        ٚذم١ٕاخ        ٌ ذصاحخ

          اٌّؽرعسـ١ٓ       ترعدز٠ة        اٌث عس٠ح     الأغعس       ٚئععداد      ذ١ّٕعح  . 4

         اٌعاِععاخ      لاس٠ععٟ       ٚئععداد       ِعا٘سج،      عّاٌعح       ٚذىع٠ٛٓ

 .        اٌرم١ٕاخ     أؼدز                ٌرو٠ٛس ٚاظرطداَ

   ِع        ِر ئّعح       اٌرو١عح        اٌّد٠ٕعح        ذوث١معاخ     ذىعْٛ   أْ    ٠ععة  . 5

       ِراؼعا        ئ١ٌٙعا       إٌفعاذ     ٠ىعْٛ    ٚأْ         اٌّؽ١ٍعح،          احؼر١اظعاخ

 .        احظرطداَ     ظٍٙح     ذىْٛ   أْ    ٠عة    وّا       شس٠ؽح،     لأوثس

        اٌّد٠ٕعح        ذوث١معاخ      ذٕف١عر   ـعٟ        ٚاٌرعدزض         اٌّسؼ١ٍح       ِساعاج  . 6

      ٌٍثعدا         ٌٍرٕف١عر       لات١ٍعح      الأوصعس        اٌطعدِاخ        ٚالار١عاز        اٌرو١عح،

    لثعً          اٌروث١معاخ     ٌعثعط         اٌرعس٠ثعٟ        اٌروث١عك   ِع      تٙعا،

      ظعسٚزج     ئٌعٝ        تاةظعاـح          ـعا١ٌرٙعا،   ِعٓ       ٌٍرأوعد        ذع١ّّٙعا

 .     ظد٠دج        ذوث١ماخ       ٚئظاـح         اٌّعرّسج        اٌر١ّٕح

       صعؽ١ؽح،       ِٕٙع١عح    عٍعٝ       اٌرو١عح      اٌّعدْ     ذثٕعٝ   أْ    ٠ععة  . 7

           ِٓ اٌ ثىاخ      اٌّدْ    ٘رٖ        ِروٍثاخ        احعرثاز     تع١ٓ      تالألار

      ذٛع١ح     لاوػ         إٌّٙع١ح    ٘رٖ     ذ ًّ   أْ     ٠ٚعة           ٚاٌرم١ٕاخ،

  .            ٘رٖ اٌرم١ٕاخ        حظرطداَ      ذدز٠ة       ٚتساِط

 :       انذساسخ      نسبنخ        ثبنُسجخ

      ذؽ٠ًٛ           اظرساذ١ع١ح     ذثٕٟ   ـٟ        ٚاٌردزض         اٌّسؼ١ٍح       ِساعاج  . 8

   ِعٓ       ذو١عح،       ذم١ٕعاخ    ذاخ      ِد٠ٕعح    ئٌعٝ                     ِد٠ٕح ا١ٌّٕا اٌعد٠دج

 .       اٌعا١ٌح        الأ٠ٌٛٚح    ذاخ          اٌروث١ماخ       الار١از    لا ي

         اٌمواععاخ      ذ١ّٕعح    عٍعٝ         اٌّعرّعدج            احظعرساذ١ع١ح     ذثٕعٟ   . 9

       شع١ٌّٛح     أوصعس      وٛٔٙعا               ا١ٌّٕعا اٌعد٠عدج       ٌّد٠ٕعح         اٌّرٕٛععح

 .       ٌٍروث١ك             ٚأوصس لات١ٍح

                                  اٌؽىِٛح اٌرو١ح ِٓ لا ي لاٍك ذوث١معاخ         ذوث١ماخ    دعُ  .  10

                                                ذو١ح ذطدَ ظىاْ اٌّد٠ٕح ـٟ ظ١ّ  اٌّعاحخ اٌؽى١ِٛح 

                     ِصٍؽح الأؼٛاي اٌّد١ٔح   –                           يظٙاش ِد٠ٕح ا١ٌّٕا اٌعد٠دج 

               ئدازج اٌّسٚزو.  –

                                             عّعً ذوث١معاخ ذو١عح ذرعع١ػ ٌّععرطدِٟ الأظٙعصج اٌرو١ععح   .  11

                                               تاٌّد٠ٕععح ئٔعععاش اٌّعععاِ خ اٌؽى١ِٛععح ٚدـعع  اٌفععٛاذ١س 

                                          ٚاٌّطاٌفاخ اٌّسٚز٠ح ت عىً ظعٍط ٚظعس٠  ِعٓ لاع ي 

                                          اٌٙعععاذؿ اٌّرؽعععسن ٚظّععع  ظ١ّععع  اٌروث١معععاخ اٌرو١عععح 

          ذعُ تّد٠ٕعح                                  ج تاٌّد٠ٕح ذؽد ذوث١ك ٚاؼد واٌعرٞ    ٛظٛد   اٌّ

                     دتٟ يذوث١ك دتٟ ا٢ْو.

                                            دعععععُ ِد٠ٕععععح ا١ٌّٕععععا اٌعد٠ععععدج ٚئدازذٙععععا ِٚٛاغ١ٕٙععععا   .  12

                                          تروث١معععاخ ذو١عععح ـعععٟ ظ١ّععع  اٌّععععاحخ ٌثٕعععاا ِعرّععع  

                                          ِعٍِٛعععاخ ِرىاِعععً لعععادز عٍعععٝ ذؽم١عععك احظعععرفادج ِعععٓ 

                            اٌصٛزج اٌّعٍِٛاذ١ح اٌؽد٠صح.

                                           دعععُ لوععا  اٌرعٍعع١ُ ٚئظععفاا اٌععرواا ع١ٍععٗ ِععٓ لاعع ي   .  13

                            ػ اٌّدازض اٌؽى١ِٛعح تاٌّد٠ٕعح                      إٌّصاخ اٌرع١ّ١ٍح ٚزت

                       ترىٌٕٛٛظ١ا اٌّعٍِٛاخ. 

                                                  ذؽد٠س اٌث١ٕح اٌرؽر١ح عثس ذص٠ٚعد ِعدازض ِد٠ٕعح ا١ٌّٕعا   .  14

                                            اٌعد٠ععععدج تععععالأظٙصج اٌٍٛؼ١ععععح ٚاٌّؽٌّٛععععح ٚاٌرم١ٕععععاخ 

ز ٌٚرعٍع١ُ   ٛ                                                  اٌّرمد ِح ٌعسض اٌّؽرٜٛ اةٌىرسٟٚٔ اٌّو

                        ِٕا٘ط اٌرع١ٍُ اٌّثرىسج.

     ُ ـعععٟ                                     ذعععٛـ١س شعععثىاخ ذٛاصعععً عا١ٌعععح اٌّععععرٜٛ، ذرعععع  .  15

                                              ِعععّٛٔٙا تاٌّسٚٔععح، ٚـععٟ أدٚاذٙععا تاٌدلععح ٚاٌعععسعح، 

                                                 ِعرّدج ـٟ ذٌه عٍٝ ٚظعائً اٌرىٌٕٛٛظ١عا اٌؽد٠صعح اٌرعٟ 

                                                ذر١ػ ـسص اٌؽٛاز اٌثٕعاا ٚاٌرععاْٚ اٌّصّعس تع١ٓ ظ١ّع  

                                              الأغساؾ اٌسئ١عح ٌٍع١ٍّح يئداز٠ْٛ، ِعٍّْٛ، غ ب، 

                                               أ١ٌٚاا الأِٛزو ِٓ ظٙح، ِٚٓ ظٙح شا١ٔح ذعصش شعساوح 

                               عرّ  اٌّؽٍعععٟ اٌّؽعع١ػ تٙعععا يِإظععععاخ             اٌّدزظععح تعععاٌّ

         ٚأـسادو.

                                                 دعُ ئدازج إٌفا٠عاخ ٚذوث١معاخ الأِعاْ تاٌّد٠ٕعح ٚوعرٌه   .  16

                                                ذوعع٠ٛس اٌث١ٕععح الأظاظعع١ح ٌٍىٙستععاا ٚاٌّساـععك تاٌّد٠ٕععح 

                             ٚاذصاحخ ذىٌٕٛٛظ١ا اٌّعٍِٛاخ.

                                               ذسو١عة وععا١ِساخ اٌّسالثععح ت ععٛاز  اٌّد٠ٕععح ِٚععدالاٍٙا   .  17

       اٌععات                                         ِٚطازظٙا ٚلااصعح الأؼ١عاا إٌائ١عح ِصعً اٌؽعٟ 

                                            ٚاٌععععادض ِٕٚومعععح اِرعععداد ا١ٌّٕعععا اٌعد٠عععدج ٚزتوٙعععا 

               تّساوص اٌ سغح.

                                            عّععً ذوث١مععاخ أ١ِٕععح ٌرٛاصععً اٌّععٛاغ١ٕٓ عٍععٝ ِععداز   .  18

                                       اٌععععاعح ِععع  ِساوعععص اٌ عععسغح ِصعععً يذوث١عععك ِسوعععص 

                             اٌ سغح ـٟ ٘اذفهو تّد٠ٕح دتٟ.
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1(1): p. 1. 

39. Chandra, N.K.a.S. Smart Homes Design, 

Implementation and Issues. in Springer 

International. 2015. Switzerland. 

ا١ٌّٕا  ١ٙعح اٌّعرّعاخ اٌعّسا١ٔح، ظٙاش ِد٠ٕحاٌّٛل  اةٌىرسٟٚٔ ٌ .40

، ئدازج ِ سٚعاخ اٌّطوػ اٌعاَ ٌّد٠ٕح ا١ٌّٕا اٌعد٠دج اٌعد٠دج،

 :Available from ; .2020 ،ظٙاش ِد٠ٕح ا١ٌّٕا اٌعد٠دج

http://www.newcities.gov.eg/know_cities/Minya/defa

ult.aspx 

41. Malik, N.M., et al., Measurable & scalable NFRs 

using fuzzy logic and Likert scale. arXiv preprint 

arXiv:0906.5393, 2009. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



                                              Vol. 41, No.2. July 2022 
 

241 

 

THEORY VS PRACTICE, TRANSFORMING NEW CITIES INTO 

SMART ONES. A CASE STUDY ON THE CITY OF NEW MINIA 

Mohamed Nabawy Abdo Gad Allah 1, , Fatma Osman Mohamed 2, Amr Mohamed Fawzy Eisa 2 * 

1 Architectural Engineering Department, Faculty of Engineering, Minia University, Egypt 

2 Architectural Engineering Department, Faculty of Engineering, Sohag University, Egypt 

 * corresponding author E-mail: Amr.Orabi@eng.sohag.edu.eg 

 

ABSTRACT:  

City planners are currently seeking to transform existing cities into smart cities to address rapid urbanization 

and its challenges. Rapid urbanization and the increase in population have put much pressure on the 

infrastructure of cities and the services they provide. Current urbanization requires robust strategies, 

methodologies, and innovative planning to modernize urban life. Many cities enhance the quality and 

performance of urban services by making them smart through modern technologies. Thus, the plan's role 

appears in keeping pace with the era of technology and developing planning solutions that suit the future needs 

of cities and take advantage of the smart city concept. Subsequently, this could be achieved by employing 

scientific foundations for transforming the existing new cities into smart cities to overcome the current new 

cities' problems and achieve stability in them. The study proposes a methodology for transforming intelligence 

in the new Egyptian cities because of the welling opportunities they have from other existing ancient cities. 

Moreover, the proposed methodology presents four stages of the transition to intelligence drawn through 

theoretical studies and some previous experiences. In the theoretical and foundational part, the research paper 

provides a distinctive account of what a smart city is, its various concepts, requirements, objectives, and 

applications, and the foundations for smart city planning challenges facing its application and evaluation 

methods. The research paper also deals with studying the most important Arab experiences in transforming 

existing cities into smart cities to identify the pros and cons. Each experiment will draw a set of results. Our 

research paper deals with the practical part of the field study in applying the proposed methodology to New 

Minya City in an attempt to monitor the current situation of the city and its features of intelligence. Besides, 

clarifying the city's most critical problems before determining the sectors' priorities is transferred, which one 

through a questionnaire distributed to the specialized planners. The research ends with the analysis of those 

studies to arrive at the research results, which are formulated in the form of final recommendations. 

 

Key  words:  
Smart Cities - Virtual Reality - Smart City Applications - City Intelligence Indicators - City Transformation. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



                                              Vol. 41, No.2. July 2022 
 

242 

 

(1يهسك )  
 الأداا ـٟ اٌموا  احلرصادٞ الأتعاد ٚاٌّإشساخ اٌّعرطدِح ـٟ ذم١١ُ ِٕٙع١ح ذم١١ُ

 انٕصٌ انُسجٙ ػذد انًؤششاد رسذٚذ الأٔنٕٚخ َٕع الإخشا  انًؤششاد انؼٕايم الأثؼبد انمطبع
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 ِرمدَ ذوٟ

3 
اٌّ رس٠اخ اٌؽى١ِٛح 

            ئٌىرس١ٔٚا  
 ِرمدَ ذوٟ

ٛخ
خ
زب
لإَ
ا

 

بس
زك
 ث
ٔا
ع 
ذا
 ث
 ا

1 
اةٔفاق عٍٝ اٌثؽس 

 ٚاٌرو٠ٛس
 أظاظٟ ١٘ىٍٟ

 أظاظٟ ١٘ىٍٟ تساااخ احلارسا  2 33.30% 3

3 
شسواخ صؽ١سج 

 ِٚرٛظوح
 ِرمدَ ١٘ىٍٟ

نخ
طب
نج
ٔا
  

ظٛ
ٕ
نز
 ا

 أظاظٟ ١٘ىٍٟ ِعدي اٌثواٌح اٌعاَ 1

4 25% 

 أظاظٟ ١٘ىٍٟ ِعدي اٌثواٌح ٌٍ ثاب 2

3 
ذٛـ١س ـسص اٌعًّ اٌرٟ 

 ذٛـس اٌدلاً
 ِرمدَ ١٘ىٍٟ

4 
اٌرٛه١ؿ ـٟ لوا  

 احذصاحخ ٚاٌّعٍِٛاخ
 ِرمدَ ١٘ىٍٟ
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 انٕصٌ انُسجٙ ػذد انًؤششاد رسذٚذ الأٔنٕٚخ َٕع الإخشا  انًؤششاد انؼٕايم الأثؼبد انمطبع

د
كب
شج
ان
ٔ
خ 
زٛ
س
نز
 ا
ٛخ
جُ
ان

 

ٓب
جز
ال
يش
ٔ
 ِ
ٛب
نً
ثب
د 
ذا
 ي
 ا

 أظاظٟ ِعرداَ شثىح ا١ٌّاٖ اٌسئ١ع١ح 1

5 20% 

2 
شثىح ١ِاٖ اٌ سب 

 ِٚصادز٘ا
 أظاظٟ ِعرداَ

3 
اٌع١وسج عٍٝ ـٛالد 

 اٌ ثىاخ ٚاٌرؽىُ ـ١ٙا
 أظاظٟ ِعرداَ

4 
ظّ  ١ِاٖ اٌصسؾ 

 اٌصؽٟ ِٚعاٌعرٙا
 أظاظٟ ِعرداَ

5 
شثىاخ اٌصسؾ اٌصؽٟ 

 إٌّصٌٟ
 أظاظٟ ِعرداَ

ح 
اس
إد

د
ٚب
فب
نُ
 أظاظٟ ِعرداَ أٔظّح ذع١ّ  اٌّطٍفاخ 1 ا

2 50% 
2 

ئزشاداخ ذع١ّ  ٚـسش 

 اٌّطٍفاخ
 ِرمدَ ِعرداَ

 
ثب
ٓش
نك
ثب
د 
ذا
 ي
 1 ا

ذسدد أموا  اٌر١از 

 اٌىٙستائٟ
 أظاظٟ ١٘ىٍٟ

3 33.30% 2 
شِٓ أموا  اٌر١از 

 اٌىٙستائٟ
 أظاظٟ ١٘ىٍٟ

3 
ِصادز اٌؽصٛي عٍٝ 

 اٌىٙستاا ٚذٕٛعٙا
 أظاظٟ ١٘ىٍٟ

د
لا
ط
ٕا
نً
 ا

 أظاظٟ ِعرداَ شثىح اٌّٛاص خ اٌعاِح 1

8 12.50% 

 أظاظٟ ِعرداَ شثىح اٌدزاظاخ 2

3 
ظٌٙٛح اٌرٕمً تاظرطداَ 

 اٌّٛاص خ اٌعاِح
 ِرمدَ ِعرداَ

 ِرمدَ ِعرداَ د١ًٌ ِٚإشس ٚلد اٌعفس 4

5 
اظرطداَ ذوث١ماخ 

 اٌع١ازاخ اٌر ازو١ح
 ِرمدَ ِعرداَ

6 
اظرطداَ ذوث١ماخ 

 اٌدزاظاخ اٌر ازو١ح
 ِرمدَ ِعرداَ

7 
اٌرىاًِ ت١ٓ ٚظائً 

 اٌّٛاص خ اٌّطرٍفح
 ِرمدَ ِعرداَ

8 
اظرطداَ ِسوثاخ 

 احٔثعاشاخِٕطفعح 
 ِرمدَ ِعرداَ

ٙ
بَ
ًج
ان
 

 ِرمدَ ِعرداَ احظرداِح اٌعاِح ٌٍثٕاا 1

2 50% 
2 

ٔظُ ئدازج اٌّثأٟ 

اٌّرىاٍِح ـٟ اٌّثأٟ 

 اٌعاِح

 ِرمدَ ذوٟ

ظ 
طٛ
خ
نز
ا

ٙ
اَ
ًش
نؼ
 أظاظٟ ِعرداَ اٌث١ٕح اٌرؽر١ح 1 ا

2 50% 
2 

اٌر١ّٕح اٌؽعس٠ح 

 ٚاٌرطو١ػ اٌّعرمثٍٟ
 ِرمدَ ِعرداَ

1 3 14 47 Sm SU St A B 47 35.29% 

 
19 18 10 22 25 43.96% 

، ظاِعح ؼٍٛاْ: إٌٙدظح اٌّعّاز٠ح، تؽس ِٕ ٛزيذاخم ٔاسزشارٛدٛبد دػى ٔرؼضٚض انزسٕل إنٗ انًذٌ انزكٛخ "انًمٕيبد ٔانزسذٚبد"، أؼّد صاٌػ عثداٌفراغ، 

 .2018اٌّعٍد اٌعات  اٌعدد الأٚي،  -اٌّعٍح اٌد١ٌٚح ٌٍر١ّٕح 

 

 ( الأثؼبد ٔانًؤششاد انًسزخذيخ فٙ رمٛٛى يُٓدٛخ رمٛٛى الأدا  فٙ انمطبع انجٛئٙ ٔا خزًبػ2ٙ) يهسك

 رسذٚذ الأٔنٕٚخ َٕع الإخشا  انًؤششاد انؼٕايم الأثؼبد انمطبع
ػذد 

 انًؤششاد
 انٕصٌ انُسجٙ

ٟ
١ع
اٌث
  
وا
ٌم
ا

ٛخ 
ٛئ
نج
 ا
يخ
ذا
سز
 
ا

 

 
ٕا
ٓ
ان
ح 
ٕد
خ

 أظاظٟ ِعرداَ ٔعثح ذٍٛز اٌٙٛاا 1 

3 33.30% 
2 

ٔعثح أثعاشاخ 

 اٌؽاشاخ
 أظاظٟ ِعرداَ

لاوػ اٌرعاًِ ِ   3

 ٍِٛشاخ اٌؽاشاخ
 ِرمدَ ِعرداَ

ذا
 ي
ا

د 

 ِ
ٛب
نً
ثب

ال
يش
ٔ

ٓب
ثز

 

1 
ل١اض ظٛدج ١ِاٖ 

 اٌ سب
 %25 4 أظاظٟ ِعرداَ
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 رسذٚذ الأٔنٕٚخ َٕع الإخشا  انًؤششاد انؼٕايم الأثؼبد انمطبع
ػذد 

 انًؤششاد
 انٕصٌ انُسجٙ

2 
ل١اض ِٚسالثح 

اظرٙ ن اٌّاا 

 اةظّاٌٟ

 أظاظٟ ِعرداَ

3 
ِٚسالثح ل١اض 

اظرٙ ن ا١ٌّاٖ 

 اٌعرتح

 أظاظٟ ِعرداَ

4 
و١ّح ِعاٌعح ١ِاٖ 

 اٌصسؾ اٌصؽٟ
 أظاظٟ ِعرداَ

د
ٚب
فب
نُ
 ا
سح
دا
أٔظّح ذع١ّ   1 إ

 ٚـسش اٌّطٍفاخ
 أظاظٟ ِعرداَ

3 33.30% 2 
ِعاٌعح إٌفا٠اخ 

 اٌصٍثح
 أظاظٟ ِعرداَ

 أظاظٟ ِعرداَ ذد٠ٚس اٌّطٍفاخ 3

ح 
ٕد
خ

ئخ
جٛ
ان

 

1 
اٌرعسض ٌؽمً 

 وٙسِٚؽٕاغ١عٟ
 أظاظٟ ِعرداَ

3 33.30% 
اٌرعسض  2

 ٌٍعٛظاا
 ِرمدَ ِعرداَ

3 
احزشاداخ ٚاٌدعُ 

ـٟ اٌؽفاه عٍٝ 

 اٌث١عح

 ِرمدَ ِعرداَ

ٛخ
ٛؼ
طج
ان
ٔ
خ 
بي
نؼ
 ا
ٍ
بك
لأي
 أظاظٟ ِعرداَ إٌّاغك اٌطعساا 1 ا

4 25% 

اظرعّاي إٌّاغك  2

 اٌطعساا
 ِرمدَ ِعرداَ

3 
إٌّاغك اٌوث١ع١ح 

 اٌّؽ١ّح
 ِرمدَ ِعرداَ

 ِرمدَ ِعرداَ اٌّساـك اٌرسـ١ٙ١ح 4

لخ
طب
ان

 

لخ
طب
ان
 

اظرٙ ن اٌوالح  1

 اٌّرعددج
 أظاظٟ ِعرداَ

4 25% 

 أظاظٟ ِعرداَ اظرٙ ن اٌىٙستاا 2

3 
اظرٙ ن اٌوالح 

اٌؽساز٠ح ٌٍّثأٟ 

 اٌعى١ٕح

 أظاظٟ ِعرداَ

اظرٙ ن اٌوالح ـٟ  4

 اٌّثأٟ اٌعاِح
 أظاظٟ ِعرداَ

1 2 6 21 Sm Su St A B 21 29.15% 

 

21 0 0 6 15 24.21% 

ٟ
اـ
صم
ٚاٌ
 ٟ
ع
ّا
ظر
ح
 ا
 
وا
ٌم
ا

 

فخ
مب
نث
ٔا
خ 
س
ظ
ان
ٔ
ى 
هٛ
زؼ
ان

 

ٛى
ؼه
نز
 ا

1 
اظرطداَ ذىٌٕٛٛظ١ا 

اٌّعٍِٛاخ 

 ٚاحذصاحخ

 أظاظٟ ذوٟ

4 25% 

 أظاظٟ ١٘ىٍٟ احٌرؽاق تاٌّدزظح 2

3 
دزظاخ اٌرع١ٍُ 

 اٌؽاٌٟ
 أظاظٟ ١٘ىٍٟ

ِؽٛ الأ١ِح  4

 ٌٍثاٌؽ١ٓ
 أظاظٟ ١٘ىٍٟ

سخ
ظ
ان
اٌعع خ اٌصؽ١ح  1 

 اةٌىرس١ٔٚح
 ِرمدَ ذوٟ

5 20% 

2 
ِرٛظػ اٌعّس 

 اٌّرٛل 
 أظاظٟ ١٘ىٍٟ
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 رسذٚذ الأٔنٕٚخ َٕع الإخشا  انًؤششاد انؼٕايم الأثؼبد انمطبع
ػذد 

 انًؤششاد
 انٕصٌ انُسجٙ

 أظاظٟ ١٘ىٍٟ ِعدي اٌٛـ١اخ 3

4 
زتػ اٌّإظعاخ 

اٌصؽ١ح 

 تاٌرىٌٕٛٛظ١ا

 ِرمدَ ذوٟ

5 
اٌرأ١ِٓ اٌصؽٟ / 

اٌرؽو١ح اٌصؽ١ح 

 اٌعاِح

 ِرمدَ ١٘ىٍٟ

ع
ذا
لإث
ٔا
خ 
بف
ثم
ان
 

 أظاظٟ ١٘ىٍٟ إٌفماخ اٌصماـ١ح 1

3 33.30% 
2 

اٌث١ٕح اٌرؽر١ح 

 اٌصماـ١ح
 ِرمدَ ١٘ىٍٟ

3 
ذٛـ١س ت١عح ذعاعد 

عٍٝ اةتدا  

 ٚاحترىاز

 ِرمدَ ١٘ىٍٟ

 ٌ
كب
س
لإ
ٔا
 ٍ
لأي
ا

ٛخ
ٕن
شً

ٔان
خ 
ػٛ
ًب
خز
 
ٔا

 

ٌ
كب
س
لإ
 ا

ذؽم١ك ِروٍثاخ  1

 اٌّعىٓ اٌروٟ
 أظاظٟ ذوٟ

 ِرمدَ ١٘ىٍٟ ٔفماخ اةظىاْ 2 33.30% 3

3 
ذؽم١ك ِروٍثاخ 

 اٌساؼح ـٟ اٌعىٓ
 ِرمدَ ١٘ىٍٟ

ٙ
ػ
ًب
خز
 
 ا
ج
يب
َذ
 
 ا

ِعدي اٌّعاٚاج ت١ٓ  1

 اٌعٕع١ٓ
 أظاظٟ ١٘ىٍٟ

4 25% 

ِعاًِ ظ١ٕٟ  2

 ـٟ اٌدلاًٌٍّعاٚاج 
 أظاظٟ ١٘ىٍٟ

 أظاظٟ ١٘ىٍٟ ِعدي اٌفمس 3

ٔعثح ِ ازوح  4

 إٌالاث١ٓ
 أظاظٟ ١٘ىٍٟ

ٌ
يب
لأ
ٔا
 ٍ
لأي
 ا

1 
اٌىٛازز اٌوث١ع١ح 

ذاخ اٌصٍح 

 تاٌٛـ١اخ

 أظاظٟ ِعرداَ

6 16.67% 

2 
لاوػ اٌرعاًِ ِ  

 اٌّطاغس
 ِرمدَ ِعرداَ

3 
اظرعاتح لادِح 

اٌوٛازب 

 ٚاٌؽٛادز

 ِرمدَ ١٘ىٍٟ

 أظاظٟ ١٘ىٍٟ ِعدي اٌعس٠ّح 4

5 
لادِح اٌؽسائك 

 ٚاحظرعاتح ٌٙا
 أظاظٟ ١٘ىٍٟ

 أظاظٟ ١٘ىٍٟ ؼٛادز اٌّسٚز 6

1 2 6 25 Sm SU St A B 25 25.55 

 %31.83 16 9 19 2 4 انًؤششاد انؼٕايم الأثؼبد لطبع

3 7 26 93 44 20 29 37 56 100% 

، ظاِعح ؼٍٛاْ: إٌٙدظح اٌّعّاز٠ح، تؽس ِٕ ٛزيذاخم ٔاسزشارٛدٛبد دػى ٔرؼضٚض انزسٕل إنٗ انًذٌ انزكٛخ "انًمٕيبد ٔانزسذٚبد"، أؼّد صاٌػ عثداٌفراغ، 

 .2018اٌّعٍد اٌعات  اٌعدد الأٚي،  -اٌّعٍح اٌد١ٌٚح ٌٍر١ّٕح 

 

 

 

 


